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Cum se scrie un studiu de politici publici efectiv este o lucrare care vine in ajutorul
consilierilor de politici publice pe parcursul intregului proces de planificare,
elaborare si publicare a studiilor de politici publice. Analiza si opinia descrisa
in acest ghid este bazata pe parerea ca studiul este un instrument intentionat
de comunicare al comunitatii de politici publice. De fapt, acest ghid nu doar
detaileaza natura studiului de politici publice propriu-zis, dar si se axeaza
asupra continutului studiului de politici publice si rolul acestuia in comunitate.
Pentru un incepator, ghidul ofera un punct util de pornire in procesul de
devenire a unui autor calificat de studii de politici publice; pentru un consilier
experimentat in studiile de politici publice, acest ghid ofera posibilitatea
elaborarii ulterioare prin reflectarea asupra diferitor abordari in procesul de
scrierea a unui studiu de politica publica.

Pentru a va putea oferi sustinere in procesul de elaborare a studiului de
politici publice, acest ghid include multe particularitati utile si interactive, spre
exemplu: elaborarea si planificarea unei liste de control la finele sectiunilor
importante si boxe cu cuvinte cheie pe marginea textului. Mai mult ca atit, au
fostincluse multe posibilitati de analiza a studiilor de politici publice publicate
pentru a permite reflectarea asupra diverselor abordari pe care le pot avea
autorii.

Acest ghid, fiind, in mare parte, elaborat in scopul studierii individuale, de
asemenea, serveste drept suport in predarea disciplinei de scriere / elaborare a
studiilor de politici publice. Astfel, speram ca acest ghid va aduce o contributie
semnificativa in dezvoltarea comunitatii de politici publice in Europa Centrala
si de Est.

2

Institutul pentru o Societate Deschisa
TM si Copyright © 2002 Institutul Societatea Deschisa




Cum se scrie un Studiu
de Politici Publice efectiv

Ghid pentru Consilierii de Politici Publice
din Europa Centrald si de Est

Edin Young si Lisa Quinn



Initiativa Reformei Autoritatilor Publice Locale si Serviciului Public
Institutul pentru o Societate Deschisa

Adresa
Nador utca 11.,
H-1051, Budapesta, Ungaria

Adresa postala
CPnr.519
H-1357, Budapesta, Ungaria

Telefon
(36-1) 327-3104

Fax
(36-1) 327-3105

E-mail
lgprog@osi.hu

Web site
http://lgi.osi.hu/

A fost publicat prima data in anul 2002 de catre Initiativa Reformei Autoritatilor Publice Locale si
Serviciului Public, Institutul pentru o Societate Deschisa Budapesta.

© OSI/LGI, 2002

ISBN: 963 9419397

TM si Copyright © 2002 Institutul pentru o Societate Deschisa

Initiativa Reformei
Autoritatilor Publice
Locale si Serviciului Public

Toate drepturile sint rezervate. Nici o parte din aceasta carte nu poate fi re-imprimata sau reprodusa
sau utilizata, sub orice forma sau prin orice mijloc electronic, mecanic sau altfel, stiut acum sau
inventat ulterior, inclusiv fotocopierea si inregistrarea in oricare sistem de stocare a informatiei sau
retragere, fara permisiunea in scrisa a editorilor.

Copii ale cartii pot fi comandate prin e-mail sau posta la LGI.
Publicata la Budapesta, Ungaria, lulie 2002.
Design si machetare de Createch Ltd.



CUVINT INAINTE

In ultimii ani, noi, cei de la Initiativa Reformei Autoritatilor Publice Locale si Serviciului Public (LGI),
Institutul pentru o Societate Deschisa — Budapesta, am inceput sa ne miscam treptat spre noi forme
ale dezvoltarii internationale. Dincolo de activitatile traditional stabilite, acordarea de granturi si
consolidarea capacitatilor, sintem activ implicati in elaborarea si promovarea de politici publice. De
aceea, lucram cu parteneri noi si rezultatele noastre au fost, de asemenea, ajustate: LGl comanda mai
multe studii de politici publice, ofera mai multe granturi membrilor din reteaua noastra profesionala
pentru implementarea studiilor de politici publice comparative si aplicate, si cooperam cu organizatiile
internationale in formularea de politici publice si instruire.

In Europa Centrala si de Est, ne confruntam cu probleme specifice: limba engleza este a doua limba de
vorbire a partenerilor nostri si autorilor de politici publice vizate, dar este pe larg utilizata ca forma de
comunicare. Autorii de politici publice, deseori, prezinta ideile sale in limba locala si engleza, atunci,

cind comunica cu investitori strdini, donatori si consilieri.

Obiectivul nostru, in acest ghid, este oferirea unei asistente in elaborarea studiilor de politici publice.
Acesta reprezinta un manual care poate fi, de asemenea, utilizat ca ghid de referinta. Dar, dat fiind faptul
ca este construit in baza literaturii vaste privind cercetarea de politici publice, elaborarea si publicarea
studiilor de politici publice, ghidul poate fi utilizat si ca material de baza pentru cursurile de instruire
privind elaborarea de studii de politici publice.

Speram ca analistii de politici publice, cercetatorii si savantii vor gasi aceasta publicatie utila. Atit pentru
LGl cit si pentru beneficiarii potentiali ai proiectelor noastre, ameliorarea calitatii viitoarelor publicatii este
esentiala. Studiile, rapoartele, articolele si cartile trebuiesc prezentate intr-o forma care este general acceptata
de comunitatea de elaborare a politicilor publice si de audienta vizata a consilierilor de politici publice.

Aceasta publicatie face parte din ,Initiativa de Politici Publice” a LGI care a fost initiata ca suport pentru
think tankuri si autorii de politici publice din regiune. Acest program ofera sfat in gestionarea si sustinere
profesionala a institutelor de politici publice nou create. Sintem ferm convinsi ca aceste puncte de repere
in elaborarea unui studiu de politici publice vor ajuta aceste centre de politici publice si alti parteneri si,
astfel, colegii nostri vor beneficia din plin de tendintele de politici publice din regiune.

LGl este recunoscator E6in Young si Lisa Quinn pentru lucrul lor excelent in elaborarea si editarea acestei
publicatii. Am primit sfaturi si comentarii profesionale din partea lui José de Barros, Petra Kovacs, Péter
Rado si Viola Zentai pe parcursul pregatirii acestui ghid. Lucrarea anterioara a lui Sarolta Kérészy si Eva
Figder a contribuit, de asemenea, la elaborarea acestei publicatii.

Gdbor Péteri
LGI, Director Studii
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1.INTRODUCERE

Dezvoltarea cunostintelor si capacitatilor de scriere a unui studiu de politici
publice efectiv pentru editare intr-o alta limba decit cea materna, necesita nu doar
cunostinte bune a limbii propriu-zise, dar si devenirea unui membru al comunitatii
de politici publice pentru care documentul in cauza este scris. Membrii comunitatii
de politici publice, carora li se adreseaza acest ghid, sint consilierii de politici publice,
atit cercetatorii cit si analistii de politici publice. Acesti consilieri de politici publice
inteleg cu usurinta abordarile, scopurile, conventiile si a limbajul comunitatii, la fel
ca si instrumentele de comunicare utilizate de comunitatea de politici publice in
procesul de elaborare a politicilor. Cu toate acestea, participarea Dvs. in comunitate
va fi, de asemenea, influentata de conditiile specifice ale continutului local.

Adoptind o astfel de abordare sociala’, aceasta carte ofera multa informatie privind
comunitatea de politici publice, procesul de elaborare a politicilor si studiilor, dar nu
mizeaza pe faptul ca toata informatia va fi direct aplicabila contextului Dvs. Astfel,
aceasta carte poate oferi la maxim suport informational in procesul de cunoastere si
lucru. Puteti deveni unui autor de politici publice calificat, daca veti sti cum sd aplicati
situatiei proprii informatia desprinsa din acest ghid. in baza acestei perspective
sociale, ghidul are drept scop sa ofere sustinere in:
= analiza si reflectarea asupra naturii comunitatii de politici publice din care
faceti parte;
= examinarea rolului studiului de politici publice ca instrument de luare a
deciziei in procesul de elaborare a politicilor publice;
= aprofundarea cunostintelor si capacitatilor asupra elementelor structurale si
textuale ale studiului de politici publice;
= toate etapele procesului de elaborarea si publicare a studiului de politici
publice.

Acest ghid descrie elaborarea unui studiu ca instrument folosit de comunitatea de
politici publice in procesul de aplicare a politicilor si ofera o descriere detaliata a
elementelor majore ale studiului de politici publice, punind accent asupra procesului
de publicare a unui astfel de document. Desenul de mai jos ofera o privire generala
asupra acestui ghid:

1 Abordarea sociala adoptata in aceasta carte a fost, In mare masura, influentata de lucrarile lui Berken-
kotter si Huckin (1993); Hyland (2000); Johns (1997); Miller (1984); Russell (1997), si Swales (1990).

Fiind membru al
unei comunitati
de politici pub-
lice §i intelegerea
conventiilor

s1 instrument-
elor acesteia este
cheia spre elabo-
rarea unui studiu
de politici.
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Accentul pri-
mordial este pus
asupra studiilor
elaborate in do-
meniul analizei de
politici publice.

Desen 1.1 Structura ghidului

Comunitatea de Politici Publici Procesul de elaborare de
politici publice

Studiul de politici publice

Elemente:

- Titlu

- Continut

- Abstract sau sumar executiv
- Introducere

- Descrierea problemei

- Optiuni de politici publice

- Concluzii sirecomanddri

- Notite finale

- Bibliografie

- Anexe

Publicarea studiului de politici publice

O discutie sumara privind accentul si abordarea adoptata in procesul de
elaborare a acestui ghid poate fi de folos in utilizarea acestei carti in modul
cel mai eficient. Particularitatea studiului si descrierea detaliata a acestuia
denota specificitatea domeniului studierii politicilor publice. Alegerea
reflectd necesitatea sustinerii numeroaselor studii noi de politici publice
caresintefectuatelamomentulin Europa Centrala side Estin cadrul studiilor
de politici publice. Acest ghid este adresat, in primul rind, cercetatorilor de
politici publice. Analistii de politici publice, de asemenea, pot beneficia
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de aceasta carte, fiind intr-o relatia apropriatd cu domeniile de studiere a
politicilor si analiza a politicilor; tipurile de studii elaborate in aceste doua
domenii sint analizate in primele sectiuni ale acestei carti.
Descrierea studiului de politici publice este bazata pe analiza minutioasa a
studiilor de politici publice publicate, interviurilor cu specialistii in politici
regionali si descrierilor selective din domeniu. Studiile de politici publice
recent publicate si axate pe probleme regionale au fost selectate ca exemple
de analiza pentru a obtine o viziune asupra conventiilor curente ale acestor
documente si la care se fac referinte pe parcursul intregii lucrari:
(i) ,Decentralizarea fiscala: de la economia de comanda la cea de
piata” (Bird, Ebel si Wallich, 1995);
(i) ,Competitia deschisa, Transparenta siImpartialitate in autoritatile
publice locale in contractarea serviciilor publice” (Baar, 2001);
(iii)  ,intre Apreciere Activa, Aprobare Pasiva si Retragere Dubioasa”
(Swaniewicz, 2001);
(iv)  ,De la unitar la pluralism; Politica bine acordata a minoritatilor
din Romania” (Horvath si Scacco, 2001);
(v) ,Legatura dintre Competitie si Politicile de Comert in tarile din
Europa Centrala si de Est” (Hoekman si Mavroidis, 1994).

Pentru a maximaliza posibilitatile de invatare din aceasta carte, se

recomanda sa cititi versiunile depline ale acestor exemple?.

intelegind mai bine rolul pe care il are fiecare element al studiului de
politici publice, particularitatile comune structurale si textuale, abordarile
autorilor adoptate la elaborarea studiilor de politici publice va vor oferi o
baza sigurd pentru elaborarea propriului studiu de politici publice. in acest
scop, au fost introduse extracte din cinci studii de politici publice publicate
cu scopul de analiza pe parcursul sectiunii cinciin boxa,Analiza studiului de
politici publice publicat”. Este important de mentionat ca aceste exemple
sint utilizate cu scopul de a evidentia si examina anumite probleme, si nu
sint considerate drept,modele” de studii de politici publice. De fapt, luind
in consideratie complexitatea factorilor contextuali care exista la momentul
elaborarii si publicarii fiecarui studiu de politici publice, nu poate exista un
astfel de model universal.

Bazindu-ne pe faptul ca acumularea cunostintelor si capacitatilor este un
proces activ de dezvoltare de tip ,invatam din practica”®, un numar de liste
de control pentru planificare si elaborare au fost introduse pe parcursul

2 Detaliile privind posibilitatea de descarcare din Internet a versiunilor depline ale celor cinci studii de politici publice
exemplificate mai sus este inclusa in sectiunea de Referinte din aceasta carte.

3 ldeile invatarii individuale si in baza de sarcini intr-un context englez international au fost influentate de lucrarile
lui Breen (1987); Hutchinson si Waters (1987); lllich (1970); Knowles (1983); Nunan (1988); si Widdowson (1998).
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ghidului . Adresind intrebari, aceste liste de control sint elaborate pentru a
oferi sustinerea in toate etapele de planificare, scriere si editare a studiului
Dvs. de politici publice.

Sperdm ca aceasta carte va servi drept instrument eficient in procesul de
elaborare a unui studiu de politici publice efectiv, si, mai mult ca atit, veti
obtine rezultate de succes in urma publicarii studiului de politici publice.
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2. COMUNITATEA DE POLITICI PUBLICE

Aceasta sectiune prezinta o descriere succinta a comunitatii si disciplineiimplicate in
procesul de elaborare a politicilor publice. Pentru incepatorii din domeniu, aceasta
ofera o introducere de baza; pentru specialistii cu experienta in politici publice ofera
o sansa de a reflecta asupra conceptiilor principale care guverneaza lucrul Dvs. in
cele din urma, s-a pus accent asupra comunitatii, este pentru ca Dvs,, in calitate de
autor, sa cunoasteti ideile cheie, idealurile, valorile si contextul care redau aspectul
si forma studiului de politici publice ale acestei comunitati.

Aceastad sectiune incepe cu unele reflectii asupra varietatii mari de definitii de politici
publice in comunitate. Ulterior, sint discutate numarul membirilor si rolurile lor in
comunitatea de politici publice. Urmatoarea sub-sectie ofera informatie cu privire la
istoria disciplinei studiilor de politici publice; si, in final, se pune accentul pe factorii
care definesc studiile de politici publice ca disciplina aplicata.

2.1 Definirea de Politica Publica

Diverse studii de politici publice au oferit mai multe definitii ale acestui termen care
variaudelaexemple vaste, asa ca,Orice activitate pe care Guvernul o poate indeplini”
(Dye, 1992 citat din Anderson, 1994, p.4) la altele care ofereau unele caracteristici
mai specifice, spre exemplu,0 anumita directie de actiune urmata de un actor sau
grup de actori in solutionarea unei probleme sau sarcini” (Anderson, p.5). Pentru a
reda un tablou al diversitatii opiniei reprezentate in acest domeniu, este necesar de
a elucida varietatea conceptiilor cheie incluse in definitii. Conform lui Anderson, iata

care este lista elementelor principale:
Politicile Publice sint:
= QOactiune guvernamentald;

Politicile publice sint actiuni implementate de o institutie guvernamentala care are
autoritatea legislativa, politica si financiara de a realiza aceasta actiune.

= Oreactie la necesitdtile sau problemele lumii reale;

Politica publica cauta sa reactioneze la necesitatile sau problemele concrete ale unei
societati sau grupurilor dintr-o societate, spre exemplu, a cetatenilor, a organizatiilor
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Comunitatea
de politici pub-
lice este un
grup divers de
participanfi.

ne-guvernamentale (ONG), sau a institutiilor guvernamentale.

= FElaborate cu un scop;
Politicile publice cauta sa indeplineasca un anumit set de obiective elaborate, care
reprezinta oincercare de a solutiona sau analiza o necesitate anumita in comunitatea
vizata.

= Directii de actiune;

Politicile publice nu reprezinta, de obicei, doar o singura decizie, actiune sau reactie,
ci 0 abordare sau strategie elaborata.

= Decizie de a face ceva sau nu;
Politica publica identificata se poate manifesta in incercarea de a solutiona o
problema sau poate fi bazata pe pdrerea ca problema va fi solutionata in cadrul
politicii publice curente, astfel, lipsind necesitatea unei actiune.

= Efectuate de un singur actor sau de un grup de actori;

Politica publica poate fi implementata de un singur reprezentant al Guvernului sau
institutiei sau de multipli actori.

= Justificdri de actiuni;

O politica publica identificata include, de obicei, o afirmatie care sta la baza
politicii.

= Decizii luate.

Politicile publice sint, de regla, decizii deja luate, si nu sint intentii sau promisiuni.

2.2 Membrii Comunitatii de politici publice

Procesul de elaborare a politicilor publice are impact direct asupra societatii, si,
de aceea, oamenii implicati in proces la diferite nivele sint, de reguld, numerosi
si diversi. Acesti indivizi sau grupuri, care au un interes direct sau indirect in
rezultatele deciziei politicii publice, spre exemplu participantii, pot fi agentiile
guvernamentale, consilierii de politici publice si o varietate mare de grupuri ne-
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guvernamentale sau comunitati si indivizi. In centrul acestei comunitati sta agentia
guvernamentala relevanta sau agentii care au menirea de a solutiona problema sau
chestiunea in discutie. in unele cazuri, analistul de politici publice, centrul de politici
publice sau think tankul poate intra intr-o relatie directa de consiliere cu agentia
guvernamentala in calitate de clientul sau. in acest caz, agentia guvernamentala va
cauta ca acest analist sau centru de politici publice sa studieze detaliat problema
si sa faca unele recomandari care ar sta la baza politicii Guvernului. De fapt, baza
empirica a acestor studii detaliate este cercetarea anterioara efectuata de centrele
de studii privind politicile aplicate in solutionarea problemelor discutate. Necatind
la faptul ca aceasta relatie directa dintre analist si Guvern nu pe larg raspindita in
Europa Centrala si de Est, multi cercetatori, analisti si centre de politici publice tind
sd influenteze dezbaterile de politici asupra problemelor separate. Acest lucru este
atins prin publicarea studiilor lor, care pot fiaduse la cunostinta publicului de politici
publice si oferite prin intermediul media si altor metode.

Nu este necesar de mentionat ca in orice societate democratica, toti participantii
se straduiesc sa sustind optiunea de politica publica preferata prin orice metode
efective, spreexemplu, prinintermediulagentiilorguvernamentaleresponsabile, prin
intermediul altor reprezentanti ai Guvernului / Parlamentului sau prin intermediul
media. Acesti participanti pot fi ONG, organizatii guvernamentale internationale,
consilieri sau centre de politici publice, autoritati publice locale, partide politice,
grupuri din comunitate, uniune sau cetateni. Desenul 2.1 reprezinta comunitatea
vasta si relatiile in ea din punctul de vedere al consilierului de politici publice.

Desenul 2.1 Comunitatea de politici publice din perspectiva consilierului de
politici publice

Cercetatorul /

centrul de
politica publica
« \
\
. A \ \
N
v
v
N
v
y \ \
Agentia NN
Guvernamentali NN
VoA
N

WY A
Analistul /

centrul de
politica

publica

Alti
participanti

Rezultatele Politicii Publice
Solicitarile / Sfaturile / Reactiile
— ——_ Recomandarile de Politica Publica
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Trei idealuri ale
stiintei despre
politici: multi-
disciplinaritate,
solutionarea
problemelor, nor-
mativitate.

Exista doua
ramuri ale stiintei
de politici: studiul
de politici pub-
lice si analiza de
politici publice.

2.3 De la Stiintele Politici la Studii de Politici*

Peter De Leon (1994, citat in Howlett si Ramesch, 1994, p. 18) sustine ca ,studiile
despre politica publica au o istorie lunga si un trecut scurt: adica, politicile de
Guvern au fost problema multor studii in ultimul mileniu, chiar daca examinarea
sistematica dateaza cu doar citeva decenii in urma”. De fapt, doar de la sfirsitul celui
de al Doilea Razboi Mondial, evolutia studiilor de politici publice a aparut in baza
realizarii faptului ca aditional traditionalei stiintei politice, s-a aflat nevoia unei
pareri si reflectii asupra activitatii Guvernele. Idealurile de baza din acest domeniu

sint divizate in trei categorii:

= caracterul multi-disciplinar
Stiinta despre politica prezinta pareri, studii si metodologii din punct de vedere al
stiintei, dar a dezvoltat abordari proprii odata cu evolutia disciplinei.

= solutionarea problemelor
Accentul se pune pe solutionarea problemelor din lumea reala care exista intr-o
societate specifica.

= caracterul normativ
Desi tendinta de a prescrie un cadru normativ recent este in declin, multe din
alegerile care trebuiesc facute in cadrul studiilor de politici publice necesita sa fie
ghidate de anumite valori.

Pe parcursul timpului, disciplina stiintei despre politici publice a fost divizata in
doua tabere. Prima este studiul de politica care cauta sa inteleaga si sa informeze
asupra procesului de elaborare de politici publice prin efectuarea unui studiu
primar asupra problemelor specifice. Domeniul studiului de politici publice este,
de obicei, interesul grupurilor de cercetatori de politici publice sau academicieni. A
doua ramura a disciplinei este analiza de politici publice. Acest domeniu, mai mult
motivat politic, cauta sa influenteze direct asupra rezultatelor reale prin elaborarea
de politici publice pentru agentiile guvernamentale. Analiza de politici publice este,
de obicei, efectuata de analisti sau centrele de politici / think tanks. Graficul de mai
jos reprezinta cadrul disciplinar al stiintei de politici publice:

4 Acest sumar este bazat pe lucrarile lui Howlett si Ramesch (1995).
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Desenul 2.2: Cadrul Disciplinar

Stiintele Sociale

Stiinta de Politici Publice

7N

Studiul de Politici Publice Analiza de Politici Publice
(intelegerea / informarea (elaborarea politici
actuale procesului de elaborare a politicii publice) care urmeaza a fi

implementata)

Abordarile stiintei despre politicile publice au fost doar recent adoptate in Europa
Centrala si de Est in perioada de tranzitie. Astfel, disciplina este la o etapa primara
de dezvoltare in aceasta regiune, si divizarea functiilor si rolurilor nu este clar
definita. Mai mult ca atit, faptul ca analiza empirica riguroasa a analizei cadrelor de
politici publice a inceput in regiune, denota ca marea parte a lucrului efectuat a fost
accentuat asupra studiilor primare ale acestor cadre, si, anume, accentul este pus
pe problemele studiului de politici publice. Cu toate acestea, mai cu seama in anii
1990, multe think tankuri regionale aveau relatia traditionala ,consilier analist de
politica publica - client”cu guvernele prin intermediul carora ei veneau in sustinerea
politicilor publice ale sustinatorilor lor internationali, spre exemplu, Banca Mondiala
si Fondul Monetar International (Krastev, 2001). Trebuie de memorizat ca, in lumea
inalt politizata a politicilor publice din orice regiune sau context, schimbarea care
are loc &n politica publicd nu este necesar bazata pe analiza empirica. in cadrul lumii
politicii agresive si dinamice, motivele pur politice, asa ca indeplinirea promisiunilor

din campanii, care sint catalizatorii schimbarilor, sint mult mai raspindite.

Stiinta de politici
publice este in
dezvoltare in
Europa Centrala
si de Est.
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Este esentiala
corelatia
problema-solutie.

Prezentarea argu-
mentelor bazate
pe valori conform
analizei datelor.

Lista de control in planificare

Pregatindu-ne s scriem un studiu de politica publica, trebuie sd ludm 1n consideratie
urmatoarele puncte de reper:

o Cum ati caracteriza lucrarea Dvs.: studiu sau analiza de politica publica ?

e  Care sint actorii din comunitatea Dvs. de politici publice care ar fi interesati
in problemele oglindite in lucrarea Dvs.?

e  Cu cine doriti sd comunicati direct sau indirect pe parcursul intregului
studiu de politica publica?

2.4 Studii de politici publice ca disciplina aplicata

Recapitulind idealurile si valorile din domeniul studiilor de politici publice, natura
aplicativa a disciplinei este centrala. Exista doi factori principali care diferentiaza
studiile de politici publice de academia traditionala:

= FElaborarea de solutii pentru problemele din lumea reald

Spre deosebire de academia traditionald, care se concentreaza asupra construirii
cunostintelor in cadrul unui grup de semeni, studiile de politici publice trebuie sa
ia in vizor problemele din lumea reala si, astfel, sa ofere recomandari si un cadrul
pentru aplicarea acestora in societatea vizata. Spre exemplu, nu este de ajuns sa
analizezi cauzele si modelele somajului intr-o societatea anume pentru a contribui
la intelegerea lui ca fenomen social; un studiu de politica publica trebuie sa aplice
cunostintele sale la situatia concreta in baza intelegerii cauzelor, demonstrind ca
aceasta este o problema din cadrul comunitatii respective si sugerind o directie de
actiuni pentru solutionarea acestei probleme. Astfel, corelatia dintre problema si
solutionarea ei trebuie sa stea la baza acestei disciplini, ceea ce inseamna ca orice
analiza efectuata trebuie sa fie ghidata si menita cercetdrii cu un rezultat practic,
realizabil si comprehensiv.

» Prezentarea argumentelor bazate pe valori

Cercetarea unui rezultat practic necesita nu doar o analizd bine elaborata si
comprehensiva a tuturor informatiilor, dar, dat fiind faptul ca problemele discutate
sint de o natura sociald, cercetatorul sau analistul de politici publice trebuie sa
ajunga la unele consideratiuni bazate pe valori privind rezultatul care ar analiza cel
mai bine problema respectiva. Astfel, propunerea de solutii specifice in mediul inalt
politizat de politici publice si a unei audiente atit de mari denota importanta pe care
o are lucrul unui specialist de politici publice: empirismul rece al analizei datelor
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si abilitatea de a convinge audienta de durabilitatea recomandarilor de politici
publice. Cu alte cuvinte, prezentarea rezultatelor analizei nu este suficient pentru
a avea un impact asupra dezbaterilor de politici publice pe marginea unei anumite
probleme. Folosind aceasta informatie i ca dovada intr-un argument comprehensiv
si coerent a pozitiei proprii, veti acorda lucrarii proprii sansa cea mai buna de a avea

un impact concret. Majone (1989) rezuma excelent aceasta idee:

Asemeni uneiinterventii chirurgicale, elaborarea de politici publice si oferirea
sfaturilor aferente politicilor publice este un exercitiu de indeminare, or noi
nu judecam performantele de abilitate conform volumului de informatie
stocata in capul executantului sau volumul planificarii formale. Mai exact,
noi judecam dupa criterii: planificarea potrivita in timp si atentia la detalii;
capacitatea de a recunoaste limitele posibilului, de a utiliza creativ limitarile
si de ainvata din greselile altora; abilitatea de a ascunde ce trebuie efectuat,
dar de a convinge oamenii sa faca ceea ce trebuie (p. 20).
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3. Procesul de elaborare a politicilor publice

Trecind in revista natura comunitatii de politici publice in sectiunea doi, sectiunea
trei se axeaza pe natura procesului de elaborare a politicilor publice si rolul
instrumentelor de comunicarein acest proces. Aceasta sectiuneincepe cuorelatarea
procesului de elaborare a politicilor publice sau ciclul politicii publice. Scopul acestui
ghid nu este de a fi unul din studiile numeroase si comprehensive elaborate pe
marginea metodologiei disciplinare®, aceasta sectiune oferd o generalizare a ciclului
politicii publice. Aceasta ar trebui sa va ajute sa intelegeti mai bine instrumentul de
comunicare utilizat, de regula, pentru raportarea si inregistrarea rezultatelor acestui
proces si care este accentul major in aceasta carte, studiul de politica publica.

A doua sub-sectiune examineaza variatele scopuri pe care le poate avea un studiu
de politica publica in procesul de elaborare a politicii publice. Sectiunea finalizeaza
cu delimitarea abordarii strategice la care puteti recurge dupa ce ati decis care
instrumente adaugatoare de comunicare veti utiliza pentru diseminarea ideilor de
politica publica si recomandarilor pentru o audienta mai vasta. Elementul final are
intentia de a ilustra relatia dintre studiul de politica publica si alte instrumente.

3.1 Ciclul Politicii Publice®

Exista diferite abordari ale procesului de elaborare a politicilor publice in dependenta
de context si scopuri, manualul model pe larg acceptat in domeniul studiilor de
politici publice este numit ciclul politicii publice (vezi desenul 3.1).

Desenul 3.1 Ciclul politicii publice
1. Definirea problemei /

elaborarea agendei

6. Evaluarea 2. Construirea

alternativelor de politici
/ formularea politicii

3. Alegerea solutiei /

7. Implementarea selectarea optiunii de
Politicii si politici preferate
monitorizare

4. Elaborarea politicii

5 Asa ca Anderson (1994), Bardach (1996); Dye (1992); Howlette si Ramesch (1996).
6 Aceasta sectiune face referinta la Anderson (1994), Bardach (1996); Howlette si Ramesch (1996); Univer-
sitatea Ohio (1998); Institutul pentru o Societate Deschisa (1999); Smith (2000).
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Ca si in cazul multor modele, puterea ciclului politicii publice rezida in forta de
ghidare; cu toate acestea, slabiciunea consta in lipsa flexibilitatii. Cu alte cuvinte, un
astfel de model nu va putea prescrie niciodata actiuni specifice pe care specialistul
de politici publice sa le indeplineasca in fiecare situatie aparte, el doar informeaza
despre contextul in care specialistul de politici publice trebuie sa actioneze pentru
a urma cele mai bune practici. Mai mult ca atit, natura adevarata a elaborarii de
politici publice rezida in faptul ca fiecare etapa din procesul propus cu sase etape
are potentialul de informare a etapelor anterioare si urmatoare ale ciclului, spre
exemplu, analiza optiunilor de selectare a celor mai bune politici publice, deseori,
ajuta la adincirea si largirea definitiei problemei. Astfel, dupa cum sugereaza
Bardach (1996), procesul trebuie vazut ca unul iterativ inerent, adica veti refolosi
toate elementele procesului pind nu veti ajunge la rezultatul cuvenit.

Este, de asemenea, important de mentionat naturainerent colaborativa siinteractiva
a tuturor etapelor acestui proces. Cel mai eficient studiu si analiza de politica publica
este indeplinit in echipe si implica diferite niveluri de interactiune pe parcursul
intregului proces cu diferiti participanti. Spre exemplu, astfel de interactiuni pot
varia de la discutii cu cercetdtorii de politici publice la etapa de definire a problemei,
la cercetarea cost-beneficiului optiunilor de politici publice cu grupurile vizate, la
intruniri cu reprezentantii guvernamentali pentru promovarea recomandarilor Dvs.
de politica publica. Mai jos urmeaza o descriere succinta a etapelor procesului
pentru a accentua fiecare din ele:

= Etapa 1: Definirea problemei / Stabilirea agendei

De obicei, o problema se identifica de un grup de oameni intr-o societate anume la
inceputul procesuluide elaborare a politicii publice. Daca Dvs., in calitate de specialist
de politica publica, sinteti cointeresat in gasirea solutiei la aceasta problema, atunci
veti incerca sa ajungeti pe agenda politica guvernamentala, si anume, veti dezvalui
problema intr-o chestiune serioasa, sau, chiar mai mult, o veti ridica la un nivel
prioritar, daca ea este deja pe agenda. Pentru a reusi acest lucru, este necesar sa
convingeti agentia guvernamentala respectiva si comunitatea de politica publica
cum ca exista o problema reala si ea cere actiuni guvernamentale urgente. in lumea
politizata de politici publice, va trebui sa prezentati argumente convingatoare si
comprehensive potrivite care au legdtura cu cauzele, efectele si nivelul problemei,

in baza unei varietati mari de surse.
= Ftapa 2: Construirea alternativelor de politica publica / Formularea politicii publice
Odata ce natura problemei este destul de detaliata si problema este pe agenda

guvernamentala, primul pas in incercarea de a adresa problema este de a elabora cdile
posibile prin care aceasta problema ar putea fi solutionatd, si anume determinarea

Ciclul politicii
publice este un
ghid, nu o reco-
mandare; este
iterativ si colabo-
rativ.

Demonstrati ca
existda o problema
care necesitd
actiuni guverna-
mentale.

Analizati toate
solutiile posibile
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optiunilor de politica publica. Pentru a construi alternative cuvenite, veti avea nevoie de a
analiza ce trebuie facutimediat, care sint optiunile sugerate de alte persoane si propunerile
proprii. Trebuie sa va straduiti ca optiunile diferite sa fie reciproc exclusive, si anume:
evitarea optiunilor care sint dar variatii ale acelorasi idei. De asemenea, analizati faptul
ca va fi dificil de gasit alternativa ideald, prin urmare, va trebuie sa cautati alternativele de
politica publica cele mai probabile si realiste pentru context.

= FEtapa 3: Alegerea solutiei / Selectarea politicii publice preferate

Dupa elaborarea alternativelor, este selectata optiunea de politica publica preferatd,
care va adresa problema in baza unui set de criterii de evaluare. Utilizarea acestui
proces de evaluare in baza de criteriilor va permite alegerea alternativei potrivite,
dar si va forma baza in care veti argumenta autoritar legitimitatea optiunii politicii
publice selectate. Desi problema in discutie si contextul vor determina specificul
criteriilor de evaluare, criteriile pe larg utilizate in acest proces sint urmatoarele:
- Eficacitate: in ce masura aceasta alternativa va produce rezultatele
scontate, si anume: va solutiona problema actuala?
- Eficientd: in baza analizei cost-beneficiului a banilor si impactului social,
cum va afecta aceasta optiune grupul vizat?
- Echitate: exista o distribuire corecta a costurilor si beneficiilor?
- Fezabilitate / gradul de indeplinire: Exista un cadru cuvenit politic,
administrativ si juridic care ar permite implementarea efectiva si eficienta
a acestei optiuni?
- Flexibilitate / Posibilitatea de ameliorare: Dispune aceasta optiune de
flexibilitatea de a se modifica pentru a deveni potrivita situatiilor sau a

permite ameliorari?

Bardach (1996) ofera citeva sfaturi utile pentru acest pas, sugerind ca ar trebui sa sa
evaluati cantitativ la maxim (in materie de costuri financiare si sociale) aspectele din
optiunea Dvs. si proiectadri, sa utilizati aborddrile cauzal modelate si sa incercati sa fiti
mai mult realisti, decit optimisti in ceea ce priveste rezultatele optiunii. Dupa evaluarea
tuturor alternativelor, comparati rezultatele si analizati diferentele, va trebui sa decideti

care este cel mai bun rezultat.

» FEtapa 4: Proiectarea politicii publice

Optiunea de politica preferatd a devenit politica publica dupa ce ati selectat-o si ati
prezentat-o agentiei guvernamentale relevante, si, ulterior unor modificari, ei au
acceptat-o deplin sau cu unele modificat (dupa cum este descris in sectiunea 2.1).
Acum, agentiile guvernamentale trebuie sa decidda modalitatea cea mai eficienta
de implementare a politicii publice. Agentia trebuie sa aleaga instrumentul de
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politica publica, (spre exemplu, imputernicire juridica, organizationala sau de retea)
si organizatia de executare (spre exemplu, guvernamentala sau ne-guvernamentalg,
publica sau privatd) pentru a oferi serviciile sau produsele stabilite in politica
publica.

» Etapa 5: Implementarea politicii publice si monitorizarea

Apoi, politica este implementata conform proiectului de politica publica. Balanta
dintre proiectul bun al politicii publice si implementarea efectiva , de obicei, duce
spre rezultatele cele mai eficiente. Procesul de monitorizare, care formeaza baza
procedurii comprehensive de evaluare in baza mai multor surse de informatie, de
asemenea, necesita sa fie realizat . Conform parerii lui Anderson (1994) si Howlett
si Ramesch (1996), multi din specialistii de politica publica au manifestat un interes
vadit in strategiile de implementare, dat fiind faptul ca au avut un efect direct asupra
calitatii rezultatelor politicilor publice si unii chiar au ales sa publice materialele
despre aceste probleme.

» Etapa 6: Evaluarea

In cadrul oricarui proiect bun de politica publica si plan de implementare, procedura
comprehensiva de evaluare este esentiala in determinarea eficientei politicii publice
implementate si in oferirea bazei pentru viitoarele decizii. in procesul de proiectare
a planului de evaluare a politicii publice, agentiile guvernamentale si organizatiile
de executare trebuie sa analizeze modalitatea in care obiectivele politicii publice
pot fi evaluate cu precizie si efectiv, si modalitatea in care va fi utilizata informatia
acumulata de evaluare ca baza pentru luarea de decizii. Procesul de evaluare consta
in analiza politicii publice specifice in practica, atit in termeni de obiective, cit si
mijloace angajate. Aceasta, probabil, va implica un grup mare de oameni inclusiv
birocrati, politicieni si agentii ne-guvernamentale si alti participanti.

Dupa cum poate fi vazut din natura circulara si iterativa a ciclului politicii publice,
urmind etapa de evaluare, oricare din urmatoarele pot fi reconsiderate: problema,
optiunea de politica publica aleasa, proiectarea politicii publice sau implementarea.
Aceasta inseamna ca problema poate fi trecutd inapoi pe agenda, inclusa in alta

etapa sau poate continua implementarea conform aceluiasi plan.
3.2 Rolul studiului in procesul de elaborare a politicilor publice
Studiul de politica publica este un instrument foarte puternic si are mai multe scopuri

in procesul de elaborare a politicilor publice. Tn cadrul domeniului de studiere a politicii
publice, sint publicate multe documente care vizeaza expertii de politici publice sau think
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tanksurile si cauta sd informeze siinfluenteze audienta lor. Dupa cum a fost mentionat
anterior, multe din aceste tipuri de studii sint la momentul actual publicate in Europa
Centrala si de Est si reprezinta studii de premiera care adopta abordarea studiilor de
politici publice. Aceste documente pot oferi informatii generale si opinii care pot
fi utilizate la orice etapa in procesul de elaborare a politicilor publice, dar si care se
pot concentra asupra unei sau mai multor etape anumite din proces. Spre exemplu,
astfel de documente specifice pot varia in accent de la oferirea alternativelor si
recomandarilor de politica publica, la promovarea proiectului de implementare
a unei politici publice anume, evaluarea unei politici publice alese. in general, dat
fiind natura independenta a lucrarii cercetatorului de politici publice, documentele
acestora tind sa fie bazate pe probleme.

Cu toate acestea, studiile de politica publica sint, de fapt, diferite de documentele de
politica intocmite de analistii de politica publica care vizeaza persoanele de decizie
si proiecteaza politici specifice care urmeaza sa fie implementate in comunitatea
respectivd. Aceste diferente apar, mai cu seamd, datorita naturii colaborative de
producere a acestor documente: in cadrul corelatiei client — consilier, care, in mod
normal, exista intre agentia Guvernamentala si analistul de politici publice, clientul
va influenta, in mare parte, natura documentului si continutul acestuia. Cu toate
acestea, exista o legatura directa dintre studiile de politici publice si documentele
propriu-zise din domeniul analizei politicii publice in care primul este pe larg
utilizat in scrierea celuilalt. De asemenea, ar trebui de mentionat cad la etapa actuala
de dezvoltare a studiilor de politici publice din regiune, probabil exista o oarecare
dublare dintre tipurile de studii de politici publice care se elaboreaza.

Lista de control in planificare

Pregétindu-va sa scrieti un studiu de politica publica, analizati procesul de elaborare
a politicii publice in care sinteti implicati si cercetarea pe care Dvs. ati efectuat-o
(sau colegii Dvs.), raspunzind la urmatoarele intrebari:

. Care sint etapele din procesul de elaborare a politicilor publice pe care
incercati sa le influentati prin studiul de politici publici?

o Care participanti sint / au fost implicati la fiecare etapa din procesul de
elaborare a politicilor publice?

e At identificat clar problema in discutie? Puteti sd o expuneti succint in
doua propozitii?

o Dispuneti de dovezi comprehensive destule pentru a sustine reclamatia
precum ca aceasta problema exista?

. Ati identificat si evaluat posibilele politici publice care ar putea solutiona
aceastd problema? Ce criterii de evaluare ati folosit?

. Ati decis asupra alternativei preferate?

. Ati avut suficiente dovezi pentru a argumenta efectiv alternativa de politica
publica aleasa de Dvs. fata de altele?
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3.3 Diseminarea propriilor idei despre politicile publice

Atunci cind scrieti studii de politica publica, ati putea avea nevoie sa informati o
audienta mai vasta privind problemele aparute in studiul Dvs. de politica publica,
astfel incit ideile Dvs. de politica publica sa aiba un impact mai mare in cadrul unei
dezbateri de politici publice anume. Pentru a atinge acest impact, ,studiul Dvs. de
politica publica trebuie nu doar sa fie citit, dar si discutat si inteles” (Bartle, 2001).
Cu toate acestea, multi din aceasta audienta mare, de obicei, nu au acces la studiile
de politici publice publicate. Astfel, trebuie sa le oferiti acces la ideile Dvs. de
politica publica intr-o forma usor perceptibild, astfel incit ei sa poate intelege pe
deplin si discuta sugestiile Dvs. Luind in consideratie mesajul din studiul Dvs. de
politica publica pe care doriti sa-I exprimati si dupa identificarea audientei vizate,
trebuie sa decideti asupra multiplelor instrumente de comunicare disponibile care
vor conveni scopurilor Dvs., spre exemplu in cadrul intrunirilor publice sau prin
intermediul media. De multe ori, veti alege o metoda care va viza multiple audiente.
Are sens prezentarea unui mesaj concis prin mijloacele unui limbaj simplu si lipsit
de jargon.

Lista de control in planificare

Pentru proiectarea unui studiul de politici publice efective de diseminare pentru
proiectul actual de politica publica, luati in consideratie urmatoarele Intrebari:

Cine sint vizati? (politicienii, ONG, cetatenii)?

De ce doriti sa comunicati cu ei despre problema politicii publice?

Cum sint e implicati in aceasta problema?

Ce cunosc ei deja despre aceasta problema?

Care elemente cheie din studiul Dvs. doriti sd le comunicati?

Ce trebuie el sd stie despre aceasta problema, daca ar trebui sd inteleaga si
sa fie convinsi de mesajul Dvs.?

. Care ar fi modalitatea cea mai efectiva de comunicare a mesajului Dvs.
grupului vizat (intruni scurte personale, prezentari de grup, comunicate de
presa / conferinte media, discutii la mese rotunde)?

Alegeti o strategie
de comunicare
care ar con-

veni scopurilor §i
audientei Dvs.
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4, Studiul de politici publice: sumar

In sectiunile patru si cinci, accentul specific este pus pe studiul de politica publica.
Aceasta sectiune ofera un tablou general asupra calitatilor generale ale unui studiu
de politica publica, inclusiv scopurile si contextul acestuia. Prin contrast continuu
dintre studiu de politica publica elaborat in domeniul studiilor de politici publice
si analizei de politici publice, tipul principal al analizei de politica publica, asupra
caruia s-a accentuat, este introdus si analizat, si anume: studiul de politica publica.
Sectiunea cinci se axeaza detaliat asupra elementelor comune structurale si textuale
care impreuna formeaza un studiu de politica publica in domeniul studierii politicii
publice. Cu scopul de a oferi claritate, aceste doua sectiuni sint divizate in acest ghid;
ele ar trebui sa fie percepute ca doua parti ce cuprind descrierea comprehensiva a
studiului de politica publica.

In generalizarea studiului de politica publica, trebuie luate in consoderatie doua
puncte generale:

= Studiul de politica publica este un instrument de luare a deciziei

De fiecare data cind este elaborat in cadrul studierii politicii publice sau mediului
analizei politicii publice, studiul de politica publica este uninstrument de comunicare
orientat spre problema si bazat de valori. Ca atare, vizind spre alti specialisti de
politica publica sau persoane de decizie, scopul studiului de politica este:

de a oferi un argument comprehensiv si convingdtor care ar justifica recomanddrile de
politicd publicd prezentate in studiu si, astfel, sd joace rolul instrumentului de luare a
deciziei si sd cheme spre actiune audienta vizatd.

Pe scurt, atingerea acestui scop, de obicei, implica urmatoarea abordare:

- definirea si detalierea unei probleme de politica publica urgente in cadrul
actual al politicii publice, care necesita sa fie solutionata;

- generalizarea modalitatilor posibile (alternative de politica publicd) in care
aceasta problema poate fi adresata;

- oferirea unei evaludri a rezultatelor posibile ale acestor optiuni in baza unui
cadru generalizat al analizei si evidentei din cadrul politicii publice actuale;

- alegerea alternativei preferate (recomandarea de politica publica) si oferirea
unui argument puternic pentru stabilirea motivului pentru care alegerea Dvs.
sustine cea mai buna politica posibila.

= Studiul de politica publica: aplicativ, nu academic
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Dupa cum este evident din abordare si scop, studiul de politica publica este
considerabil diferit de un document traditional academic, la care trebuiesc aplicate
rezultatele din cercetarea problemei in discutie si utilizate argumente pentru un set
specific de recomandari ce vizeaza problema in cauza. Ca atare, ceea ce este esential
pentru studiu este corelatia problema-solutionare si aceasta este forta motorie
in elaborarea studiului de politica publica care este clar vizat si accentuat asupra

argumentarii unei recomandari anumite de politica publica.

in aplicarea acestei abordari, autorul trebuie s gaseasca o balanta dintre doi factori
competitori:

- necesitatea de a oferi o descriere comprehensiva a problemei si discutii asupra
politicii publice disponibile in cadrul actual de politica publica care poate, de
asemenea, include rezultatele cercetarii primare ale autorului, astfel, incit pozitia
generalizata sa devina credibila si sa permita evaluarea informata;

- si necesitatea de a prezenta aceasta in modalitatea in care doar cunostintele
relevante si informatia necesarda ca dovezi incluse pentru sustinerea

argumentului.

De fapt, Bardach (1996) sustine ca una din cele mai intilnite erori pe care le comit
autorii de politici publice este incercarea de a include toate datele si cunostintele
produse in procesul de cercetare.

Ideea unui studiu de politica publica ca argument bazat pe valori si nu o parte din
obiectivitatea rece este o alta diferenta majora dintre studiul de politica publica si
tezele traditional academice. In lucrarea Dvs., trebuie sa recomandati solutii practice
pentru problemele din lumea reald pentru o audienta mai larga si mai politizata. in
baza unor analize riguroase, Dvs., in calitate de specialist in politici publice, trebuie
sa luati o pozitie fata de ce ati putea produce bun, ca rezultat, pentru problema in
discutie. Astfel, aspectul normativ al procesului de luare a deciziei si evaluare este,
de asemenea, un element cheie in studiul de politica publica.

4.1 Diferite tipuri de studii de politici publice:
studiul si analiza de politica publica

Dupa cum a fost discutat in sectiunea trei, studiul de politica publica este instrumentul
principal de comunicare folosit de specialistii de politici publice pentru diseminarea
rezultatelor investigatiilor lor de politici publice comunitatii. Pentru cei implicati primar
in studiul politicii publice, audienta vizata a documentele lor sint specialistii de politici
publice angajati in domeniul studierii sau analizei politicii publice. Exista o legatura
directa intre cele doua domeniiin care analistii de politici publice isi bazeaza marea parte

Studiul de politica
publica pune in
discutie aplicarea
unei solutii prob-
lemei de politica
publica.

Studiul de politica
publica pune in
discutie aplicarea
unei solutii prob-
lemei de politica
publica.

Studiul de politica
publica scris
pentru domeniile
studierii politicii
publice §i analizei
de politici publice
sint considerabil
diferite.
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a lucrarilor sale pe operele produse de cercetatorii de politici publice. Cu toate acestea,
studiile elaborate de analistii de politici publice sint considerabil diferite, deoarece sint
directionate direct persoanelor de decizie si influentate de natura relatiei lor apropriate
cu clientii sdi. Tabela de mai jos ilustreaza aceasta si alte diferente:

Tabela 4.1 Diferentele dintre Studiile de Politici Publice
in domeniul Studiului si Analizei de Politici Publice

Domeniul de diferente | Tipul studiului de politica publica
Studiul de politica publica Analiza de politici publica
Audienta Vizeaza alti specialisti de politici Vizeaza persoanele de decizie
publice
Accentul Bazat pe problema: recomandari Bazat pe client: proiectarea
generale si informatie privind politicilor specifice pentru a fi
problema de politica publica implementate 1n teren
Metodologia Poate include pe larg cercetarea Rar include cercetarea primara
primara
Ideile / limbajul utilizat | Poate fi specific disciplinei / tehnic Trebuie s fie foarte clar si simplu
Durata Pina la 20,000 cuvinte De obicei nu mai mare decit 5,000
cuvinte

Pe linga diferentele legate de audienta, accent si metodologie, problemele de
durata, format si limbaj sint esentiale in generalizarea studiului de politica publica.
El ar trebui sa fie nu prea voluminos, dar sa ofere argumente comprehensive si
convingatoare. Studiul de politica publica produs in domeniul studiilor de politicii
publice este, de obicei, considerat mai voluminos, decit cel elaborat in domeniul
analizei de politica publica. Luind in consideratie faptul ca accentul asupra studiului
de politica publica si necesitatea ca multi cercetatori sa ofere documentatie
justificativa comprehensiva, nu este neobisnuit pentru ca documentul in cauza sa
aiba un volum de 20,000 cuvinte. Cu toate acestea, exista unele variatii considerabile:
cele cinci exemple folosite in aceasta carte variaza de la 9,000 la 25,000 cuvinte, cu
un numar mediu de circa 15,000 cuvinte. De asemenea, majoritatea editorilor au
limite in volum, pe care Dvs. va trebui sa le luati in consideratie.

in al doilea rind, pornind de la ideea ca studiile de politicd publica sint documente
extensive si pot ficitite de diferiti cititori, pentru a-siface o parere generala sau pentru
a gasi detalii specifice, nu este surprinzator faptul ca multe studii de politica publica
utilizeaza un format de raport, si anume: continut, abstract, multe sub-diviziuni
si titluri pe parcursul textului, sub-sectiuni numerotate, informatie prezentata in
tabele si/sau grafice, siinformatie rezumata. Toate aceste caracteristici induc cititorii
sa aplice lectura in modul in care o cere scopul. In aspect de formatare a studiului de
politici publice, editorii, in mod normal, au cerintele lor care trebuiesc urmate.

in final, audienta primara a studiilor scrise pentru studierea politicii publice sint
specialistii de politica publica, natura studiilor lor tinde sa fie mai tehnica decit
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in cazul elaborarii documentelor produse pentru audienta analizelor de politica
publica. Cu toate acestea, luind in consideratie posibilitatea unei audiente mai vaste
pentru studiul Dvs., si poate mai semnificativ faptul ca disciplina in Europa Centrala
si de Est este la etapele timpurii de dezvoltare (dupa cum este mentionat in 2.2), se

recomanda utilizarea unui limbaj simplu si lipsit de jargon.

Lista de control in planificare

Pregétindu-va sa scrieti un studiu de politicd publicd, trebuie sa tineti cont de
urmatoarele intrebari:

Scopul §i audienta

Care este scopul lucrarii Dvs.?

Ce doriti Dvs. / institutia Dvs. sd atingeti prin intermediul elaborarii si
publicarii acestei lucrari?

Care este audienta primara a lucrarii Dvs.?

Cine este audienta secundara a lucrarii Dvs. / ideile de politica publica?

Editarea si publicarea studiului de politici publice

Sinteti singurul autor al acestei lucrari? Daca nu, ati decis modalitatea 1n
care veti conlucra cu partenerul Dvs. la scrierea acestui studiu de politici
publice?

Dvs. aveti aceeasi intelegere ca si partenerul Dvs. asupra ceea ce reprezinta
studiul de politica publica?

Cine va fi editorul studiului Dvs. de politica publica?

Cunoasteti care sint asteptarile editorului privind aceasta lucrare?

Rezumarea ideii Dvs.

In final, imaginati-va ca discutati cu un sofer de taxi, si el / ea va intreaba
despre proiectul actual. Rezumati clar si concis in trei propozitii ideea
studiului. Multi autori sugereaza revizuirea ideilor, dacd nu sinteti capabil
sd rezumati concis si clar ideea principala.

29

Folositi limbaj
simplu si lipsit de
Jjargon.




30

CUM SE SCRIE UN STUDIU DE POLITICI PUBLICE EFECTIV

5 Studiul de politici publice:
elemente structurale si textuale

Pina la acest moment, in ghid s-a pus accentul pe analiza detaliata a contextului
social a studiului de politica publica in cadrul comunitatii de politici publice. in
aceasta sectiune, accentul va fi pus pe oferirea detaliilor privind cum trebuie
structurat un studiu de politica publica si abordarile folosite pentru construirea
textului. Aceasta sectiune incepe cu o generalizare a elementelor structurale ale
studiului si 0 sectiune succinta privind recapitularea lucrarii Dvs. Ulterior, continua
cu comentarea detaliata a fiecarui element accentuind particularitatile structurale
si textuale care construiesc impreuna acel element.

Pentru a ilustra natura relatiei apropiate dintre studiul si analiza de politica publica,
contrastul dintre cele doua domenii a fost elucidate in sectiunile doi, trei si patru. Cu
toate acestea, accentul exclusiv din aceasta sectiune cade asupra studiului elaborat
in domeniul studiilor de politici publice si toate exemplele care au fost utilizate in
sectiune sint din acest domeniu.

Pe parcursul procesului de analiza textuala a mai multor exemple si evaluarea
descrierii multor studii’, urmatoarele elemente structurale au fost identificate ca
elemente comune pentru studiul de politica publica:

— titlu

— continut

— abstract/ sumar executiv
— introducere

—descrierea problemei
Studiul de politics publics |~ °Ptiunea politicii publice
- concluziei recomandari
- anexe

- bibliografe

- notite finale

7 Sursele mentionate sint: Bardach (1996); Bartle (2002); Universitatea Boston (2002); Caeti (2002); Uni-
versitatea Ohio (1998); Universitatea Luterana Pacifica (n.d.); Scott si Garrison (1995), Universitatea Washington
(2001).
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Prezentarea elementelor descrie abordarea comuna pe care o au multi autori din
domeniul studiilor de politici publice in elaborarea studiului . Mai este si abordarea
pe care o asteapta dela Dvs. multi editori si cititori din comunitatea de politici publice.
Cu toate acestea, aceasta descriere ar trebui sa fie un ghid si nu o recomandare,
iar Dvs. nu trebuie sa includeti in mod obligator toate elementele generalizate in
aceasta ordine in toate studiile de politici publice. Este mult mai important faptul
ca acest tip de descriere va poate ajuta sa intelegeti ce se asteapta de la Dvs., in
mod general, in studiul de politica publica, trebuie sa decideti care este abordarea
care va servi cel mai bine balansarii scopurilor Dvs. ca autor, naturii subiectului si
argumentului Dvs,, si asteptarilor editorului si audientei Dvs. Pentru a va ajuta sa
gasiti aceasta balanta, este util sa incepeti generalizarea studiului Dvs. de politica
publica.

5.1 Sinteza studiului de politica publica®

Inainte de aincepe sa scrieti studiul de politica publica, ar fi bine sa incepeti cu sinteza
lucrarii. Procesul de sinteza va va ajuta sa puneti accentul general si sa structurati
logic studiul. Cu alte cuvinte, procesul va va permite sa va decideti asupra mesajului
cheie al studiului si asupra abordarii cele mai efective privind aranjarea studiului
pentru a atribui mesajului un aspect convingator.

O abordare exemplu ar putea fi elaborarea unei declaratie de intentie de lucru /
scopul® lucrdrii. Ulterior, ati putea continua cu reflectari asupra modalitatii de
abordare a sectiunii de descriere a problemei documentului prin luarea de notite
a cadrului cheie si problemelor politicii de mediu pe care trebuie sa le discutati in
sinteza comprehensiva a problemei. Referindu-va la fiecare problema, ati putea nota
momentele pe care le veti discuta si argumentele pe care le veti utiliza in sustinerea
acestor probleme. Dupa descrierea problemei, veti continua, in aceeasi modalitate,
pentru optiunile de politica publica si sectiunea de politica publica.

Exista multe modalitati de formatare a sintezei, atit informale, cit si foarte formale,
utilizind un sistem de numerotare si aliniere, dupa cum poate fi vazut in multe
manualele, si anume: Gibaldi (1995). Trebuie sa alegeti ceea ce vi se potriveste cel
mai bine, dar, de asemenea, sa luati in consideratie cine va citi studiul si va folosi
sinteza.

Proiectarea sintezei este extrem de utila in mediul studierii politicii publice in care
cercetarea si elaborarea de politica publicd, de obicei, este efectuata in echipe. in
acest context; sinteza poate fi folosita pentru acumularea de idei pentru studiu de
politica publica, iar revizuirea si reproiectarea sintezei poate servi drept baza pentru

8 Aceasta sectiune face referinta la Bazerman (1985), Gibaldi (1995) si Sigismund Huff (1999).
9 Declaratia de intentii este un lucru in progres; este deja un inceput si pe care tindeti sa-l modificati si cizelati
in viitor.
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cistige interesul
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clare, concise
interesante.
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fmpadrtasirea unei viziuni comune asupra studiului. Este instrumentul perfect pentru

trecerea de la cercetare la transpunerea pe hirtie.

Procesul de sinteza va va ajuta sa organizati logic documentul, mai cu seama, la
etapele initiale; va va arata care sunt sectiunile din lucrare care necesita mai multe
argumente. Mai mult ca atit, procesul este foarte de util in concentrarea asupra
lucrarii, ajutindu-va sa selectati informatia pe care o veti utiliza cu intentia in

justificarea cerintelor si informatiei de care nu veti avea nevoie.

5.2 Titlu

Primul element al studiului de politica publica ,care va fi examinat detaliat, este
titlul lucrarii. Importanta scrierii efective a titlurilor este, deseori, subestimata, dar
este semnificativ faptul ca titlul este prima parte din lucrare pe care cititorii o vad,
astfel incepe procesul de comunicare a mesajului continut in studiul de politica
publica. Un titlul eficient al unui studiu de politica publica ofera cititorilor o sinteza
asupra subiectului, problemei si accentului din lucrarea data. De asemenea, in baza
eficacitatii percepute din acest prin element al documentului, cititorul poate folosi
aceasta ca una din criteriile pentru a decide sa citeasca studiul. Astfel, acordarea
timpului si atentiei adecvate la scrierea unui titlu efectiv pentru studiul Dvs. de
politica publica, este extrem de important pentru atragerea simentinerea interesului
cititorilor.

Dat fiind faptul ca scrierea titlurilor este ceva foarte subiectiv, reflectind stilul
individual al fiecarui autor si scopul lucrarii, nu exista reguli care trebuiesc urmate in
crearea titlului efectiv pentru fiecare lucrare. Cu toate acestea, luind in consideratie
importanta rolului jucat de titlul studiului Dvs. de politica publica, unele puncte de
reper in scrierea titlurilor si o analiza succinta a citorva exemple de titluri v-ar pute

ajuta sa practicati si imbunatatiti capacitatile Dvs.

Un titlu efectiv trebuie sa fie:

- descriptiv, adica sa defineasca subiectul si problema care este discutata in
lucrare;

- foarte clar;

- concis si succint;

- interesant pentru cititori.
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Analiza studiului de politica publica publicat
Priviti titlurile celor patru studii de politici publice publicate si analizati:

° Claritatea subiectului lucrarii conform indicarii titlului;

o Eficacitatea fiecarui titlu (citirea introducerii fiecarui studiu de politica
publica din Anexa A va va ajuta sa evaluati acest punct)

e  Diferitele abordari adoptate in scrierea titlurilor.

Exemplu (i): ,,Decentralizarea fiscald: de la economia de comanda la cea de piata”
(Bird, Ebel si Wallich, 1995);

Exemplu (ii): ,,Competitia deschisa, Transparenta si Impartialitate Tn autoritatile
publice locale in contractarea serviciilor publice” (Baar, 2001);

Exemplu (iii): ,.Intre Apreciere Activd, Aprobare Pasiva si Retragere Dubioasi”
(Swaniewicz, 2001);

Exemplu (iv): ,,De la unitar la pluralism; Politica bine acordatd a minoritatilor din
Romania” (Horvath si Scacco, 2001)

Determinarea eficientei titlurilor este o chestiune subiectiva; cu toate acestea, un
numar de puncte privind caracteristicile, formatul si abordarile la scrierea titlurilor
sint elucidate din analiza exemplelor aduse:

= Majoritatea titlurilor nu sint propozitii complete.

Aceasta ajuta la capturarea atentiei cititorului si asigura ca titlurile sa fie relativ
concise. Cu toate acestea, unele titluri exemple ar putea fi considerate destul de
lungi, spre exemplu exemplul (ii), si aceasta denota balanta dificila intre oferirea
exhaustiva a informatiei in titlu pentru a fi descriptiv, dar nu in masura in care sa se
piarda atentia cititorului.

= Deseori, cuvintele cheie sint pozitionate pe prim plan.

Deseori, primele cuvinte din titlu indica clar principala problema sau chestiune care
va fi analizata in lucrare pentru a captura imediat interesul cititorilor. Spre exemplu,
autorul exemplului (ii) a ales sa pozitioneze la inceputul titlului cele trei chestiuni
specifice la care se va face referinta in lucrare cu un accent general si care va discuta
problema din studiu.

= Aceiasi autori despart titlul in doud folosind ,,doud puncte’”.

Exemplele (i) si (iv) ilustreaza aceasta abordare in scrierea titlurilor care permite
33
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autorilor un titlul din doua parti, potential dind cititorului mai multa informatie
decit ar contine titlul format intr-o simpla propozitie. O astfel de abordare serveste
asigurarii claritatii titlului, divizind titlul poate prea lung. Utilizarea semnului
ortografic ,doua puncte’, deseori, semnaleaza o trecere de la accentul general al
lucrarii la chestiuni specifice discutate (exemplul (i)) sau poate fi utilizat pentru a
prezenta perspectivele autorului asupra acestei probleme, introducind subiectul
aditional (exemplul (iv)).

= Unii autori indica majoritatea concluziilor in titlul studiului de politica publica.

Aceasta abordare in scrierea titlurilor desemneaza capturarea curiozitatii si
interesului cititorului de a afla cum autorul a ajuns la aceasta concluzie. Autorul
exemplului (iii) a adoptat aceasta abordare in care cititorul nu are nici o indicatie
privind subiectul studiului, dar sint indicate rezultatele. Trebuie de mentionat ca
acestexempluvinedintr-o carte editata siautorul lucrarii poate crede ca titlul general
al cartii ,Perceptiile Publice ale Autoritatilor Publice Locale: Perceptia Cetatenilor a
Reformei Autoritatilor Publice Locale si Democratiei Locale in Europa Centrald si de
Est” sustine titlul lucrarii.

= Literele majuscule sint utilizate pentru toate cuvintele, cu exceptia conjunctiilor
(dar), prepozitiilor (, de la), pronumelor (al nostru).

Acest format permite cititorului sa vada clar cele mai semnificative cuvintele din
titlu. Cu toate acestea, daca intervine un cuvint secundar la inceputul titlului (ca
in exemplele (iii) si (iv)), sau dupa doua puncte (ca in exemplul (i)), atunci ele, de
obicei, sint scrise cu majuscule. Exemplul (i) este interesant prin faptul ca autorul sau
editorul au ales capitalizarea inceputului cuvintelor.

Lista de control de scriere

Urmatoarele intrebari va pot ghida in elaborarea si proiectarea titlului pentru studiul
Dvs. de politica publica:

o Care abordare de scriere a titlului se potriveste cel mai bine scopului
Dvs.?

. Este titlul Dvs. efectiv (descriptiv, clar, concis si interesant)?

. Cit de bine titlul Dvs. se potriveste si reprezinta studiul de politica
publica?

. Necesita editorul Dvs. o pagina separata pentru titlu?
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5.3 Cuprins

Dupa cum este mentionat in relatarea despre studiul de politica publica, formatul
acestor documente contine multe particularitati ale unui raport, si cuprinsul este
una din caracteristicile structurale. Cuprinsul este scheletul sau relatarea structurii
studiului de politica publica si consta dintr-un sistem de titluri si sub-titluri care
denota nu doar organizarea lucrarii, dar si ilustreaza principalele sectiuni si sub-
sectiunile lor. Sistemul de numerotare este, de asemenea, des intilnit si utilizat
impreuna cu titlurile ca mijloc aditional de ilustrare a diviziunilor si corelatiei dintre
sectiunile textului. Ultima particularitate importanta a cuprinsului este includerea
numerotarii paginilor corespunzator localizarii sectiunilor specifice in structura

principala a documentului.

Includerea cuprinsului in studiul de politica publica ajuta cititorul in multe privinte:

= Cuprinsul are rolul de ghid ce indruma cititorul pe parcursul intregii lucrdri.

Daca cititorii inteleg cu greu structura lucrdrii, ei pot fi descurajati de a citi lucrarea in
intregime, astfel, cuprinsul ajuta cititorii sa inteleaga logica autorilor in organizarea
si structurarea lucrarii. Acest punct este extrem de important intr-un text de un
volum si complexitate ca cel al unui studiu de politica publica.

= Cuprinsul ajuta la diferite tipuri de lectura.

Indicind diviziunile majore si secundare ale lucrarii si includerea numerotarii
paginilor pentru localizarea textului, cuprinsul directioneaza cititorul spre sectiunea
specifica care contine informatia de care el este, mai cu seama, interesat. Cuprinsul,
de asemenea, ajuta la citirea rapida, oferind cititorilor o sinteza asupra accentului si
problemelor majore discutate in studiu.

Structura, formatul si prezentarea cuprinsului poare varia semnificativin dependenta
de cerintele editorului lucrarii. Cu toate acestea, unele probleme comune cheie vor
fi oglindite pe parcursul analizei ulterioare a cuprinsului exemplu.

Cuprinsul arata
structura lucrarii.
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Cuprinsul
stabileste

coerenta lucrarii.

Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi urmatorul cuprins din exemplu (ii) al studiului de politica publica: ,,Competitia
deschisa, Transparentd si Impartialitate in autoritatile publice locale in contractarea
serviciilor publice” (Baar, 2001) si analizati:

o Eficacitatea cuprinsului 1n prezentarea de citre autor a organigramei
lucrarii;

o Sistemul facea o diferentiere intre sectiunile principale si sub-sectiunile
lucrarii;

° Eficacitatea titlurilor si sub-titlurilor.

Cuprins
Lo INETOQUCETE ...ttt sttt sttt ettt et eneenes 103
2. Legile care necesitd Proceduri COMPELItIVE .......covveveerieriirierieiiesiesiesieeeesieeeesieeeenneens 106
2.1 DITeCtiVEle UE ....oouiiiiiiiiiiiiiiiieieeee ettt ebe e 106
2.2 Comunicatele Recente ale UE ........cccccooiiiiiiiiiiiiiniineieeeeeeeeese e 107
2.3 Legile cu privire la Achizitiile Publice n Tarile CEE ...........cccccoceiiiinininiininnnne. 107
3. Accesul Public la Contractele Publice (Transparenta) ............ccoceceerveieeeenenerenenennens 110
3.1 Transparenta In tarile de VESt .......ccoiviririiriirienieiieieieeeee e 114
3.2 Transparenta si Participarea Publica in elaborarea Contractelor .............c.cceeueuee. 118
4. Legile cu privire la Conflictele de INtEreSe .........oevveveeiierieiierieieeieieeieie e 119
4.1 Conflictul de Interese si Legile in Tarile CEE .........ccccccooiiiiiiiiiiiiiiiccccce 119
4.2 Legile cu privire la Conflictul de Interese in UE §1 SUA ........cccocoveviieieiieeieniieieeieeene 121
5. CONCIUZIL .ottt ettt sttt ettt ebe b eneene 124
ANIEXA A .ottt e a e eae et e a et sae et et naeeine b 126
ANEXA B ..ottt e e e aaa e e e enn 130
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Din exemplul de mai sus, cititorul primeste o indicatie clara precum studiul de fata
este divizat in trei sectiuni principale. Accentul si problemele discutate in fiecare
sectiune, de asemenea, sint indicate prin intermediul titlurilor sub-sectiunii. Autorul
a folosit un sistem de formatare standard si prezentare pe parcursul cuprinsului
care este esential in ajutarea cititorilor de a urmari usor continutul intregii lucrari si
pentru a vedea legatura dintre sectiunile lucrarii, stabilind coerenta documentului.
Urmatoarele doua mijloace sint pe larg utilizate in stabilirea coerentei:

= Unsistem de numerotare pentru diferentierea sectiunile principale si secundare
din cuprins

inexemplulanalizat, pentru numerotarea sectiunilor principale este utilizat un singur
numar si un numar decimal pentru numerotarea sub-sectiunilor, spre exemplu: 2.1.
Daca ar fi fost utilizat un al treilea nivel de sectionare de catre autor, atunci o astfel
de sectiune secundara ar fi fost indicata prin utilizarea unui numar decimal dublu,
spre exemplu: 2.1.1. Acest sistem comun este utilizat pe larg in aceasta carte.

» Functia de aliniere pentru a ilustra clar o sub-sectiune

Pe cind autoul cuprinsului exemplu utilizeaza aceasta particularitate de imbinare a
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sistemului de numerotare, uneori, utilizarea linierii serveste pentru indicarea divizarii
sectiunile de baza si celor secundare. Daca autorul ar fi fost utilizat un al treilea nivel
de sectionare, atunci alinierea dubla ar fi fost aplicata, spre exemplu:

2. Legi care necesita Proceduri Competitive
2.1 Directivele UE
2.1.1 Legislatia Germana

Dupa cum a fost cazul de scriere a titlurilor pentru studiile de politica publica
(discutat in 5.2), scrierea efectiva a titlurilor continute in cuprinsul Dvs. nu este o
stiintd exacta, iar punctele de referinta din sectiunea anterioara ar putea fi de folos.
Este extrem de important ca titlurile sa fie specifice si evidente, astfel dind cititorilor
o intelegere mai buna despre lucrare.

Unii autori alcatuiesc cuprinsul dupa ce au finisat de scris proiectul de lucrare, pe
cind altii elaboreaza proiectul de cuprins in timp ce scriu lucrarea, deoarece acesta
vine in ajutorul autorului in revizuirea organizarii lucrarii in timpul intregului proces
de scriere. In acest sens, exista o relatie directa intre cuprins si sinteza studiului de
politica publica (discutat in 5.1). Sinteza elaborata la etapa de planificare poate fi
mult mai detaliata decit cuprinsul, in dependenta de abordarea personala fata de
sinteza; cu toate acestea, atunci cind transpuneti nivelurile de detalii din sinteza in
lucrare si ramin titlurile si sub-titlurile, aceasta forma redusa poate servi drept prim
proiect de cuprins.

5.3.1 Lista tabelelor si /sau desenelor

Cuprinsul este, de obicei, urmat de referintele la datele prezentate in studiul de
politica publica, sianume, o lista a tabelelor si/ sau desenelor. Aceasta lista joaca rolul
unei referinte succinte si directioneaza cititorul la tipurile si sursele de informatie
prezentate in studiu. Acest element poate fi deosebit de important in studiul de
politica publica care genereaza multe date noi de cercetare ca instrument ce vine sa
ajute pe cei ce doresc sa obtina o imagine rapida despre studiu.

Pe cind prezentarea si discutarea datelor este analizata pe larg in elementul de
descriere a problemei (sectiune 5.6.2), urmatoarea analiza elucideaza unele chestiuni
legate de formatul si titlul scrierii:

Lista tabelelor

si desenelor
directioneaza citi-
torul spre datele
folosite in studiu.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi urmatorul cuprins din exemplu (iii) din studiul de politica publica: ,,Intre
Apreciere Activa, Aprobare Pasiva si Retragere Dubioasa” (Swaniewicz, 2001) si
analizati:

e  Formatul (sistemul de numerotare si prezentare) acestui element din studiul
de politica publica;
° Eficacitatea titlurilor tabelelor si desenclor.

TABELE
Tabela 1.1: Marimea Autoritatilor Municipale in Tarile Analizate ..........cccoceceveineineinenne. 20
Tabela 1.2: Scopurile Autoritatilor Publice Locale dupa parerea Primarilor Locali ................. 24

Tabela 1.3: Credeti ca autoritatilor publice locale din localitatea Dvs. reprezintd activ interesele:
tuturor cetatenilor, majoritatii cetatenilor, unei parti mici ai populatiei sau ai unui grup
foarte Mic de COtAtENI? ......cceveruiriirieriereiieieiee et 25

Tabela 1.4: Performanta in cele mai recente alegeri Parlamentare sau locale .............cc.......... 26

DESENE

Desenul 1.1: Model ce explica variatiile dintre Téarile cu modelul de comunicare dintre autoritatile
publice 10Cale §1 CELALENI .....evververeiieieieieieieieieieeie ettt 22
Desenul 1.2: Tendinte in Managementul Serviciului Public

Unele aspecte de prezentare a listei tabelelor / desenelor sint comune cu cuprinsul,
si anume, numerotarea paginilor pentru localizarea tabelelor si desenelor specifice.
Cu toate acestea, exemplul analizat releva ca sistemul de numerotare utilizat pentru
listele de tabele si desene este diferit de cel al cuprinsului. Sistemul de numerotare
cu un numar decimal cu cuvintul ,Tabela” sau ,Desenul” in fata este pe larg utilizat
in colectiile editate, primul numar referindu-se la capitol si al doilea la tabela sau
desenul din cadrul capitolului. In alt sistem de numerotare utilizat pe larg in alte
tipuri de publicatii, tabelelor si desenelor li se atribuie un singur numar ce se refera
la ordinea in care ele apar in document.

5.4 Abstract sau Sumar Executiv

Urmatorul element al studiului de politica publica este abstractul sau sumarul
executiv (de asemenea, numit ,sumar”). Termenii sint utilizati reciproc de editori,
dar exista diferente intre abstract si sumar executiv. Analiza exemplelor de mai jos
va oferi o imagine generala celor doua notiuni si va delimita diferentele intre ele.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi abstractul din exemplu (iv) din studiul de politicd publica: ,,.De la unitar
la pluralism; Politica bine acordatd a minoritdtilor din Roménia” (Horvath si
Scacco, 2001) si sumarul executiv din exemplul din studiul de politica publica (v)
,Legatura dintre Competitie si Politicile de Comert in tarile din Europa Centrala
si de Est” (Hoekman si Mavroidis, 1994).

Analizati urmatoarele:

e Diferenta dintre volumul celor doua exemple;
e Tipul informatiei continute in fiecare din ele.

Exemplul (iv):
Abstract

Acestcapitol prezintd otipologie a grupurilor principalelor minoritati din Romania,
care incorporeaza trei tipuri—minoritatea maghiara, minoritatea Romilor si grupul
minoritar ,,mai mic” (care cuprinde mai putin de 100,000 membri). Scopul acestei
tipologii este de a elucida faptul ca diverse grupuri minoritare din Roméania nu
ar trebui pur si simplu sa fie ,,impreunate” intr-o categorie monolitica. Aceste
trei tipuri de grupuri minoritare din Romania sint distinctive si sint caracterizate
de nivelele de integrare sociald, politica si economica. Astfel, aceste trei grupuri
au diferite necesitati si se bucurd de niveluri separate de mobilizare politica.
Capitolul prezinta argumentul ca politicienii din Romania si administratorii ar
trebui sa ia in consideratie pluritatea grupurilor minoritare din tara, atunci cind
adreseaza probleme si chestiuni relevante acestor trei tipuri diverse. Acest fel de
tipologie poate fi util pentru cei ce se ocupa de politica la nivelul local si central al
Guvernului, si poate informa pe cei responsabili de managementul comunitatilor
multi-etnice din Romania. Capitolul analizeaza si evalueaza politicile minoritare
directionate central si initiate local in Romania din anul 1989, punind un accent
deosebit asupra problemelor si chestiunilor de politica in domeniul legislatiei
relevante comunitatilor minoritare, drepturilor minoritatii, cadrului institutional
de protectie a minoritatii, problemelor minoritatii dupd anul 1989 in reforma
administratiei publice si Tnvatdmintului minoritdtii. Studiul finiseaza cu oferirea
unui numar de recomandari de politici publice pentru fiecare problema in parte.

Exemplul (v):

[numerele aliniatelor in paranteze patrate au fost introduse ulterior ca referinta]
Sumar (Executiv)

[1] Sase tari din Europa Centrala si de Est — Bulgaria, Republica Ceha, Ungaria,
Polonia, Roméania si Republica Slovaca — au negociat Acordurile Asociative cu
Uniunea Europeana (UE), asa numitele Acorduri ale Europei. Aceste Acorduri
vor rezulta in liberul comert cu bunuri, si vor include angajamentele tarilor din
Europa Centrala si de Est sa adopte multe din prevederile Tratatului de la Roma.
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Lucrarea se concentreaza asupra unui aspect al Acordurilor Europei: politica
Centrala si de Est. Exploreaza mecanismele institutionale posibile care ar putea fi
implementate de Guvernele tarilor din Europa Centrala si de Est dorind cresterea

.....

[2] Obiectivul politicii de competitivitate Tn majoritatea jurisdictiilor tinde sa fie
eficientd prin alocari de resurse, astfel, sporind bundstarea nationald. Guvernele
urmaresc politicile de comert dintr-un sir de motive dintre care eficienta nu este
una din ele. O politica activd de comert redistribuie venitul intre segmentele
populatiei prin protejarea industriilor specifice si factorilor productiei angajate,
si, de obiceli, acest lucru este Indeplinit intr-o maniera foarte ineficienta. Politica
de comert este, deseori, considerata inconsecventa cu obiectivele care subliniaza
politica de competitivitate. Modalitatea, in care aceastd inconsecventa este,
deseori, prezentata, se datoreaza faptului ca legile cu privire la competitivitate au
drept scop protejarea competitiei (eficienta economicd), pe cind politica de comert
vine sa protejeze competitorii (sau factorii de productie). Una din problemele cu
necesita proiectarea mecanismelor institutionale care ar permite Guvernelor sa
analizeze explicit implicarile competitiei ale unui comert specific sau politicilor
de investitie.

[3] Acordurile Europei necesitd ca tarile din Europa Centrald si de Est sa
comertul dintre UE si fiecare tara din Europa Centrala si de Est. Aceste reguli
sint legate de acordurile dintre firme care restrictioneaza competitia, abuzul
pozitiilor dominante, comportamentul institutiilor publice (companii in care
statul detine actiuni in capitalul social) si ajutorul din partea statului care ar
deforma competitia (Articolele 85, 86, 90 si 92 respective din Tratatul Europet
Centrale si de Est). Astfel, politica de competitivitate este pe larg definita pentru
a include comportamentul guvernelor si firmelor. Aproape toate tarile din Europa
Centrala si de Est au aprobat legislatia privind competitivitatea si si-au asumat
responsabilitatea pentru aplicarea regulilor lor de competitivitate. Exista unele
inconsecvente cu limbajul UE si criteriile / indrumarile de implementare, unele
din ele fiind substantiale, dar forta prevederilor existente este, la sigur, pro-
competitiva.

[4] Autoritatile de competitie din tarile din Europa Centrala si de Est au primit
un mandat destul de vast pentru identificarea costurilor politicilor de guvernare
st actiunilor care restrictioneaza competitia. Politica de comert este un domeniu
vadit car ar trebui sa se bucure de prioritate. Oficiile de competitie dispun de doua
modalitati de ,,asimilare” a politicii de comert. Prima este opunerea politicilor
de comert, care creeaza excesiv prejudicii pietei interne; a doua este opunerea
efectelor anti-competitive ale politicii de comert pe o baza ex post. Prima
abordare ,,directd” a fost activ aplicatd de un numar de oficii de competitie din
Europa Centrala si de Est. Aici ele pot fi comparate cu unele oficii de competitie
din tarile ODEC. Comentind sau opunindu-se politicilor de comert sugerate sau
deja existente, oficiile de competitie asigurau ca implicarile economice vaste
ale politicii de sector / lobby sa fie recunoscute si discutate. Puterea principala
a oficiilor de competitie este natura ex post. Aplicarea activa, cu recomandari,
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care in mod clar specificau ca politica de comert, va fi una din consideratiile
principale in legile de implementare ale competitiilor, care va sustine eficacitatea
opozitiei ex ante la propunerea de politici ce restictioneaza accesul la piata.

[5] Sint identificate un numdar de actiuni prin intermediul carora forta de
drept competitiva ar putea fi consolidata si sensibilizatd la politica de comert.
Posibilitatea legislativa pentru agentiile lipsite de incredere din tarile din Europa
Centrala s1 de Est de a activa ca ex officio nu pare sd fi fost explorata, desi aceasta
ar putea fi, in mare masura, rezultatul unui proces al tranzitiei spre proprietatea
privata si economia de piatd. Dezvoltarea recomandarilor detaliate va contribui
la reducerea nesigurantei fata de prioritatile oferite de autoritatile de competitie
ce nu trebuiesc urmate. Unul din denomitorii din legislatia tuturor tarilor din
Europa Centrala si de Est este discretia de care se bucura agentiile Incredintate
in legatura cu aplicarea legilor cu privire la competitivitate. Aceasta poate avea o
parte negativa in sensul in care un numar de interziceri dorite per se pur si simplunu
existd. Compensarea, partener pozitiv, are loc cind este exercitata discretia intr-o
modalitate pro-competitiva, ,,jurisprudenta” creatd in acest domeniu promoveaza
mai departe scopurile legilor cu privire la competitivitate. Incorporarea politicii
comertului aferenta unei industrii ar trebui sa fie luata in consideratie explicit in
momentul definirii pietei relevante in aplicarea neincrederii. Recomandarile la
acest efect ar trebuie sa fie, de asemenea, publicate. Atunci cind actiunile de piata
sint definite ca prag (mai cu seama in definirea pozitiei dominante), ele trebuie
sa fie legate de consideratiile contestabile ale pietei, si anume, recunoasterea
publicd explicitd cd puterea pietei conteaza . Ar fi foarte util pentru evolutia
filozofiei competitive in tarile din Europa Centrala si de Est, si in acelasi timp
ar stimula transparenta, dacd agentiile competente ar publica motivarea care
ghideaza deciziile lor.

[6] In pofida acordului lor de adoptare a disciplinelor de competitie compatibile
cu cele ale UE, si in pofida faptului cd liberul comert si libertatea investitiei vor fi
atinse in zece ani, nu exista nici o prevedere in Acordurile Europei care ar specifica
excluderea anti-dumping-ul. Amenintarile continue ale protectiei conditionate
din partea UE implicd ca firmele si tarile din Europa Centrala si de Est se vor
ciocni cu alte standarde, decit competitorii lor din UE. Firmelor din UE li se va
permite sa se angajeze in discriminarea de preturi sau sd comercializeze la un
pret mai jos decit costul pe pietele din UE, pe cind firmele din Europa Centrala si
de Est vor fi constrinse sa urmeze strategia conform procedurilor de anti-dumping
din UE. O revizuire a experientei, care a fost obtinuta cu incercari de distrugere
a anti-dumping-ului In contextul acordurilor de integrare regionala, ne sugereaza
ideea ca mai exista cel putin trei conditii necesare pentru inlaturarea protectiei
conditionale: (1) comertul liber si libertatea investitiei; (2) disciplinele privind
abilitatea guvernelor de a sustine firmele si industriile localizate pe teritoriul lor;
si (3) existenta si aplicarea legislatiei cu privire la competitivitate (neincredere).
Desi aceste conditii vor fi satisfacute Intr-o mare masura pentru fluxurile interne
UE-Europa Centrald si de Est, a fost ea aplicata si optiunea anti-dumping.

[7] Una din directiile, care ar putea fi ulterior elaborata in etapa de tranzitie spre
implementarea deplind a Acordurilor Europei, este stabilirea unei legaturi dintre

anti-dumping si neincrederea in instantele, in care tarile din Europa Centrala si
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Abstractul este o
relatare succinta.

Sumarul executiv
este o analiza a
intregii lucrari.
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de Est fac fatd amenintarilor anti-dumping-ului sau actiunilor din partea UE.
Comisia UE ar putea fi rugata sa aplice criteriile politicii de competitivitate in
investigarea anti-dumping-ului impotriva produselor originare din tarile din
Europa Centrala si de Est, asigurindu-se ca exista o amenintare de competitivitate
si nu doar o amenintare catre un competitor din UE. Aceasta ar putea fi precautat
la un nivel neformal 1in perioada de tranzitie. In mod clar, prima strategie,
cea mai bund pentru tarile din Europa Centrala si de Est, este eliminarea anti-
dumping-ului odata ce Acordurile Europei sint pe deplin implementate. Daca,
totusi, se pare imposibil obtinerea acordului de eliminare a anti-dumping-ului,
ar putea fi formulata o a doua politica buna pentru formalizarea legaturii dintre
aplicarea legilor cu privire la competitivitate si investigatiile anti-dumping-ului.
Odata ce tarile din Europa Centrala si de Est au adoptat legislatia compatibila cu

......

minimum consistente ale UE vor fi respectate daca se vor aplica legile respective.
Aceasta ar creste efectiv pragul pentru industriile competitoare de import ale UE
care cautd inldturarea anti-dumping-ului. Aplicarea serioasa a disciplinelor de
competitivitate in industriile serviciilor, mai cu seama cele legate de distribuire,
pot facilita ulterior reducerea potentialului firmelor UE de a cauta protectie
conditionala.

In rezultatul unei analize succinte ale acestor exemple, este evidentd existenta
diferentelor intre un abstract si un sumar executiv in termen de volum si tipul
informatiei continute in ele, care reflecta functii diferite a fiecaruia din ele in studiile
de politica publica. Doua puncte ilustreaza similitudinea si diferentele dintre un
abstract si un sumar executiv in termeni de scop si caracteristici:

= Abstractul relateazad succint lucrarea, pe cind sumarul executiv oferd o analiza
detaliatd a intregii lucrdri.

Abstractul sau sumarul executiv este inclus in publicatii inainte de sectiunea de
introducere a studiului de politica publica si, faptul ca sint pasaje sine statatoare
(excluse din numerotarea textului principal al lucrarii,) reflectd, in esentd, rolul lor.
Aceasta parte a lucrarii reprezinta prima posibilitate pentru o comunicare extensiva
cu cititorul (dupa titlu si cuprins); cu toate acestea, exista unele diferente in interesele
cititorilor si tipul de lectura. Dupa cum este evident din exemplul (iv), abstractul
are drept scop atragerea interesului cititorului oferind o generalizare concisa a
principalului subiect si problemei de baza tratate in lucrare. Astfel, abstractul sustine
lucrarea si autorii exemplului (iv) prezinta cititorilor esenta lucrarii referindu-se
direct la lucrare prin intermediul abstractului, de la inceput (,Acest capitol prezinta
o tipologie..") pina la sfirsit (,Studiul finiseaza cu oferirea...’).

Exista o dublare a acestei functii in faptul ca sumarul executiv, de asemenea, are
ca scop interesarea cititorului in citirea intregii lucrdri. Cu toate acestea, functia
principala a sumarului executiv consta in satisfacerea necesitatilor acelor cititori care
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nu vor citi intreaga lucrare si interesul principal al carora este rezultatul cercetarii
studiului si recomandarilor de politica publica propuse, mai cu seama cele ce tin de
luarea deciziilor. Spre atingerea acestui scop, sumarul executiv reprezinta intreaga
lucrare, oferind o analiza a tuturor partilor si constatarilor, ca in cazul exemplului

(v).
= Sintincluse trasdturi similare, dar accentul si scopul trdsdturilor este diferit.

Analiza acestor si altor exemple releva urmatoarele patru trasaturi comune ale
abstractului si sumarului executiv, care corespund structurii partii principale ale
lucrarii:

— Scopul lucrarii

— Definirea s descrierea

Abstractul / Sumarul executiv { problemei politicii publice

— Evaluarea alternativelor d politica publica

— Concluzie s recomandari

Cu toate acestea, masura in care fiecare din aceste trasaturi se contine si este
accentuatd in abstract sau in sumarul executiv releva diferente majore. Ambele
reprezintd versiuni mai scurte ale lucrarii, dar scopurile lor diferite determina detaliile
si volumul. Diferenta in nivelul de detalii continut in ambele este identificata in
exemplele analizate: exemplul (v) arata ca sumarul executiv consta din sapte aliniate
si are aproximativ 1,200 cuvinte, pe cind exemplul (iv) este un abstract care consta
dintr-un singur aliniat de circa 220 cuvinte. Abstractul trebuie sa fie concis, deoarece,
un potential cititor al intregii lucrari ar dori sa acumuleze o privire succinta asupra
lucrdrii inainte de a o citi integral. Astfel, caracteristicile sint usor mentionate pentru
a oferi o relatare despre lucrare fara intrarea in detalii. Acest lucru poate fi lesne
vazutin exemplul (iv) unde scopul, problema si principalele chestiuni sint prezentate
sumar. In contrast, autorii exemplului (v) includ si elaboreaza fiecare trasatura la
un nivel maxim, si anume: cadrul si scopul lucrarii (aliniatul [1]), discutiile detaliate
asupra problemei (aliniatele [2], [3] si [4]), optiunile de politica publica (aliniatele [5]
si [6]), si concluziile si recomandarile de politica publica (aliniatul [7]). Acest nivel de
detalii asigura ca informatia adecvata sa fie oferita celor cititori care, mai cu seama,

citesc acest element al lucrarii.

Autorii au diferite opinii si abordari privind includerea caracteristicii finale ale
acestui element, concluziei si recomandarilor. Unii autori prefera explicit sintetizarea
rezultatelor studiului si recomandarilor pe care ei le propun, spre exemplu: ultimul
aliniat din exemplul (v). Luind in consideratie scopul sumarului executiv, includerea
acestui element este oportuna. Cu toate acestea, alti autori nu stabilesc concluziile
reale si recomandarile la care au ajuns pe parcursul studiului ca mijloc de atragere

a cititorilor sa examineze lucrarea in intregime pentru a obtine rezultate specifice.

Sumarul execu-
tiv reprezintd o
discutie mai
detaliata decit
abstractul.
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Ultima propozitie a abstractului din exemplul (iv) ilustreaza aceasta abordare:
»Studiul finiseaza cu oferirea unui numar de recomandari de politici publice pentru
fiecare problema in parte.” Scriind acest element in lucrarea Dvs., trebuie sa decideti
care este abordarea cea mai buna care ar conveni studiului Dvs. si audientei pentru
care o scrieti.

Primul pas, atunci cind scriem acest element al lucrarii, este determinarea faptului
daca editorul are nevoie de un abstract sau de un sumar executiv al lucrarii Dvs.
Dupa cum este mentionat, termenii de abstract si sumar executiv sint pe larg
intrebuintati ca sinonime; cu toate acestea, veti afla care este solicitat din descrierea
elementului si procedurile de volum oferite de editor. Urmatoarele puncte de reper
va pot ajuta in procesul de scriere al acestui element important:

- Analizati, in mod regulat, abstractele si sumarele executive pentru a intelegere
mai bine ce le face sa fie efective, care sint caracteristicile lor si stilul in care sint
scrise.

- Abstractul sau sumarul executiv trebuie sa fie mai mult decit o copiere a
textului din lucrare. Este important sa le scrieti ca un element separat pentru
a le reda actualizare, coerenta si interes. Autorii, deseori, comit greseli lasind
aceste pasaje s fie scrise in ultimul moment si depun putin efort la elaborarea
lor. Luind in consideratie rolul foarte important pe care il poate avea acest
element in comunicarea efectiva a mesajului Dvs. audientei mari, trebuie sa
dedicati timp si efort in procesul de elaborare.

- in procesul de elaborare al acestui element, recitirea intregii lucrari, mai cu
seama declaratiei de intentie, aliniatelor majore si argumentelor importante,
va informa continutul si accentul. Citirea sintezei si cuprinsului lucrdrii Dvs.
va poate, de asemenea, ghida in timpul scrierea abstractului sau sumarului
executiv.

5.5 Introducere

Introducerea unui studiu de politica publica stabileste si defineste continutul
principal al textului in lucrare. Astfel, introducerea deschide lucrarea si serveste
drept catalizator al interesului cititorului prin prezentarea continutului si naturii
problemei de politica publica si oferirea imaginii de baza asupra cercetarii efectuate.
Aceasta va asigura ca cititorul sa fi pregatit pentru mesajul detaliat din studiu, mai
ales, in intelegerea abordarii autorului si problemelor principale din argumentul
elaborat pe parcursul lucrdrii. Oferirea informatiei suficiente este, de asemenea,
foarte important luind in consideratie modalitatea in care cititorii pot percepe acest
studiu de politica publica: ca un pas initial inainte de a citi lucrarea in intregime,
multi cititori mai intii de toate citesc elementele care ofera sinteza lucrarii (abstractul
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sau sumarul executiv, introducerea si concluzia). Daca aceste elemente ale lucrarii,
asa ca introducerea, sint scrise eficient, atunci cititorul va avea o idee clara privind

directia, accentul si ideile principale elaborate in lucrare.

Pentru a atinge aceste scopuri, introducerea trebuie sa contina un numar de
caracteristici structurale. Analiza de mai jos a exemplelor de introduceri vor incepe

procesul de analiza a caracteristicilor structurale.

Analiza studiului de politica publica publicat
Cititi introducerea din exemplu din studiului de politica publica din Anexa A:

(11) ,,Competitia deschisa, Transparenta si Impartialitate in autoritatile publice
locale in contractarea serviciilor publice” (Baar, 2001);

(1v) ,,De la unitar la pluralism; Politica bine acordata a minoritatilor din Roménia”
(Horvath si Scacco, 2001).
Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:

o Tipul de informatie inclusad in ambele introduceri;
. Eficacitatea introducerilor in pregatirea Dvs. de a citi lucrarea in intregime.

Este evident din analiza ca exista unele diferente in abordarea de scriere al acestui
element, deoarece autorii tind sa obtina o balanta intre a fi concis si a oferi informatie
adecvate pentru a pregati cititorul pentru studiu. Cu toate acestea, analiza extensiva
a exemplelor de introduceri au demonstrat urmatoarele caracteristici comune:

— Contextul problemei politicii publice
— Definirea problemei politicii publice
Introducerea {— Delaratiad intentie

— Metodologia $ limitele studiului

— Carta lucrarii

Mai jos urmeazad analiza fiecdrei caracteristici pentru a va ajuta sa obtineti o imagine
mai clara a acestui element al lucrarii.

= Contextul problemei politicii publice
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Introducerea, de obicei, deschide ,cadrul scenei” al lucrarii, si anume, localizarea
problemei discutate in lucrare in cadrul contextului vast. Aceasta ghideaza cititorul pe
parcursul lucrarii si oferd imaginea generald, astfel, incit el sa poata intelege ce urmeaza
in continuare. Cu toate acestea, este important de pastrat aceasta parte concentrata
si succinta, deoarece cititorii pot pierde interesul, daca lucrarea incepe cu o descriere
foarte generald sau detaliatd a contextului. Multi autori limiteaza informatia generald si
introduc problemele cheie din lucrare. Acest lucru poate fi observat in ambele exemple
de introduceri. in exemplul (iv), aceasta particularitate este aproximativ o treime din
introducere si miscarea este evidenta in aliniatul de introducere dintre propozitia intii
care introduce problema generala a comunitatilor multi-etnice din Romania si ultima
propozitie care introduce aspectul specific al problemei (analiza diversitatii) care este
subiectul lucrarii. Prima propozitie din primul aliniat:,Romania prezinta un caz fascinant
pentru studiul managementului comunitatilor multi-etnice” este, de asemenea, un
inceput foarte puternic in introducere si indemnarea de a citi lucrarea, care prezintd,un
caz fascinant’, rapeste atentia cititorului. Astfel, necesitatea de a deschide impresionant

acest element este o abordare importanta in scrierea introducerii.

Cind scrieti aceasta parte a introducerii, este important sa retineti ca accentul trebuie
pus nu doar pe context, la general (spre exemplu, tara sau regiune), dar pe centrul
contextului problemei (spre exemplu: minoritatile in Romania). Dupa cum este intilnit
pe parcursul lucrdrii, contextul aferent problemei determina continutul. Merita de
mentionat faptul ca accentul practic de solutionare a problemei si scopul studiului
de politica publica inseamna ca introducerea este foarte diferita de tezele traditional
academice. Astfel, autorul nu trebuie sa ofere o sinteza a literaturii asupra subiectului
sau sa pozitioneze cercetarea in raport cu acea literatura, el trebuie sa se miste rapid
spre problema de politica publica ca una din problemele majore din lucrare.

= Definirea problemei politicii publice

Aceasta parte a introducerii reprezinta deplasarea de la informatia contextuala la
problema specifica care este tratata in aceasta lucrare. Aceasta caracteristica este
foarte importanta in convingerea cititorului de a impadrtasi parerea Dvs.: exista o
problema urgenta si lucrarea Dvs. se merita datorita faptului ca ofera posibile
solutii la aceasta problema. Este, de asemenea, important ca aceasta caracteristica
sa comunice clar pozitia Dvs. asupra problemei, astfel, incit cititorul sa inteleaga
alternativele de politica publica si recomandarile pe care le propuneti ulterior in

lucrare.

Diferentele din cele doua exemple de introducere privind abordarea de scriere a
acestei caracteristici nasc alte idei interesante. In primul rind, unii autori stabilesc
foarte aproape relatia dintre definirea problemei si declaratia de intentie. Aceasta se
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intimpla din cauza ca declaratia de intentie, deseori, se refera la o solutie propusa si
intr-o lucrare in care se prezinta posibile cdi de solutionare a problemei, este evident
ca ele sint prezentate impreuna. Si anume, in exemplul (iv) aceste caracteristici
sint intercalate in aliniatul doi din introducere. Este foarte interesant cd autorii
exemplului (iv) au ales sa includa definirea problemei dupa declaratia de intentie.
Aceasta ilustreaza diferite abordari si preferinte ale autorilor in elaborarea acestor

caracteristici.

in al doilea rind, in ambelor lucrari, exista o diferenta clara in abordarea autorilor
de prezentare a problemei. in exemplul (iv), problema este relatata foarte explicit
si puternic in propozitiile doi si trei din aliniatul trei, prin utilizarea cuvintelor ,au
esuat”si,nepotrivite” pentru a descrie politica Guvernului Romaniei fata de grupurile
minoritare. Aliniatul trei din exemplul (ii) declara problema de politica publica intr-o
maniera foarte implicita si indirecta, in care impactul viitor al deciziilor privind
contractarea serviciilor publice sint mai importante decit problemele actuale legate
de aceasta problema.

Nu exista nici o abordare in elaborarea acestei particularitati, corelatia problema -
solutie este esentiala pentru studiul de politica publica care elucideaza importanta
acestei particularitatiin convingerea cititorului de existenta unei astfel de probleme.
Prin urmare, cu cit autorul defineste si comunica mai puternic si clar natura si
aspectele importante ale problemei analizate, cu atit mai convins va fi cititorul.
Aceasta particularitate defineste obiectivul de baza al studiului.

Intrebarile ce urmeaza pot fi utile in elaborarea acestei caracteristic:

- Care este problema?

- Cum afecteaza problema societatea?

- Cine sint participantii implicati direct sau indirect in problema?

- Care sint componentele problemei?

- Ce adjective ati folosi pentru a descrie problema?

- Care sint intrebarile cheie sau controversele asociate cu problema?

= Declaratia de intentie

Aceasta particularitate, deseori numita afirmarea scopului, consta, de obicei, din una
sau doud propozitii care afirma scopul lucrdrii. Aceasta declaratie de intentie este
foarte importanta in procesul de construire a argumentului esential pentru studiul
de politica publica. Astfel, el releva pozitia autorului fata de problema de politica
publica si este strins legat de caracteristica anterioara a definirii problemei. Cu toate
acestea, abordarile aplicate de autorii celor doua exemple releva diferite perspective
in elaborarea acestei particularitati. Declaratia de intentie din exemplul (iv) se

Declararea
scopului lucrarii
este esentiala
pentru constru-
irea argumentului
efectiv.
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contine in propozitia de deschidere a aliniatului [2], sianume ,Acest capitol prezinta
argumentul ca, in lucrul cu problemele minoritatilor, persoanele ce elaboreaza
politici publice in Romania trebuie sa recunoasca diferentele importante culturale,
politice si demografice care exista in rindul diverselor grupuri minoritare”. Autorii,
cu sigurantd, declara clar si afirmativ pozitia lor fata de problema si cititorul poate
fi sigur ca intreaga lucrare va servi drept suport pentru construirea si sustinerea

acestui argument.

Spre deosebire de exemplul de mai sus, declaratia de intentie in aliniatul [4] din
exemplul (ii) este destul de declarativa si informeaza cititorul despre ce este lucrarea:
,Scopul acestui capitol consta in adresarea problemelor de baza aferente utilizarii
proceselor competitive de licitatie, transparenta si impartialitate in contractarea
serviciilor publice in Europa Centrala si de Est si prezinta o discutie comparativa a
practicilor din UE si alte tari". Perspectiva autorului asupra problemei nu este clara
la etapa actuala si cititorul trebuie sa astepte inceputul procesului de argumentare.
Cele doua exemple au un impact diferit asupra cititorului in termeni de nivele de
interes si urgenta perceputa a problemei. Luind in consideratie scopul declaratiei de
intentie, natura problemei si puterea sentimentelor fata de o problema, trebuie sa
decideti care abordare veti adopta in elaborarea declaratiei efective de intentie.

= Metodologia si limitele studiului

In introducere, autorii deseori oferd o descriere succintd a metodologiei utilizate
in studiul de politica publica, si anume: cadrul analizei utilizat sau variabilele
evaluate. Mai mult ca atit, pregatind cititorul pentru acest aspect al lucrarii, aceasta
particularitate este importanta in stabilirea credibilitatii autorului ca cercetator si
ajuta la elucidarea faptului ca analiza si argumentele elaborate in lucrare sint bazate
pe practici bune. In ambele exemple de introduceri, autorii oferd o prezentare
succinta privind metodologia aplicata. in exemplul (iv), cititorii sint informati in
aliniatul final al introducerii ca studiului consta dintr-o constructie tipologica si ca
este introdusa o lista de variabile importante. Prezentind cadrul metodologic al
studiului ca o analiza comparativa, autorul exemplului (ii), de asemenea, ofera detalii

ale scopului geografic al studiului si metodelor de cercetare aplicate (in aliniatul 4).

Unii autori prefera sa indice scopul si limitele studiului in aceasta caracteristica.
Credibilitatea Dvs. ca cercetator creste daca constientizati ca un singur studiu
nu poate adresa toate aspectele problemei de politica publica vizate si ca pot
exista limite legate de metodologia de cercetare, spre exemplu, legate de tipul si
volumul de informatie disponibile pentru analiza studiului. Autorul exemplului (ii)
informeaza cititorul la sfirsitul aliniatului 4 despre problemele legate de informatia
acumulata pentru studiu.,... este subiect de precautie, obtinind informatie despre
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legislatia din Europa Centrala si de Est, au fost prezentate opinii divergente privind
prevalarea practicilor, si informatia privind practicile actuale nu a fost acumulata
in baza sistematica.” Includerea acestei limitari ilustreaza cititorului complexitatea
problemei si informeaza ca recomandarile de politica publica propuse ca rezultat al
cercetarii trebuie sa ia in consideratie aceste limite.

= Carta lucrdrii

Ultima caracteristicd, inclusa in introducere, este carta lucrarii care ofera o sinteza
a modului in care este organizat studiul. Acest element este important in ajutarea
cititoruluideacitiunstudiude politica publica lung siposibil complex.inintroducerea
exemplului (i), autorul stabileste clar trei probleme discutate in lucrare in aliniatul
final din introducere, si chiar si un numar de probleme, pentru a ajuta cititorul sa
inteleaga importanta si componentele problemei analizate. (Aceasta serveste drept
inceput al prezentarii cadrului de analiza care este discutat in sectiunea 5.7.1).

Lista de control de scriere

Cind veti scrie acest element al studiului de politica publicd, punctele de reper de
mai jos ar putea sd va calauzeasca:

o Atiinclus toate particularitétile de construire a introducerii coerente (contextul
si definirea problemei politicii publice, declaratia de intentie, metodologia si
limitele, carta lucrarii)?

Este contextul succint §i concentrat asupra problemei?

Ati comunicat in mod clar natura si urgenta problemei politicii publice?
Scopul lucrarii este declarat clar?

Ati introduc metodologia si limitele in scopul studiului?

Organizarea lucrarii Dvs. este prezentata clar?

5.6 Descrierea Problemei

Analizind introducerea, discutia se axeaza pe primul element al textului, descrierea
problemei. Luind in consideratie legatura dintre acest element al studiului de politica
publica si etapa definirii problemei din ciclul politicii publice (dupa este discutat in
3.1), urmatoarele patru puncte ofera o sinteza a descrierii problemei:

= Descrierea problemei identificd, defineste si elaboreazd natura problemei
vizate

Prezentati o
sinteza asupra
modului de orga-
nizare a lucrarii.

Descrierea prob-
lemei prezinta un
argument precum
exista o problema
urgenta.
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Oferirea unei imagini extensive si a detaliilor despre natura problemei, descrierea
problemei include, uneori, discutii din mai multe perspective ale problemei: actorii,
conditiile, cauzele, constringerile, conflictele, interesele si valorile, rolurilor si
responsabilitatile, rezultatele si impactul.

= Descrierea problemei trebuie sa convinga cititorul cd problema vizata necesita
actiuni din partea Guvernului

in lumea politizata a politicii publice, multi oameni pot sa nu fie de acord cu existenta
problemei. Astfel, pe cind descrierea problemei poate include multa informatie
descriptiva sau fapte, acest element trebuie sa prezinte un argument indubitabil
comprehensiv si convingator pentru o problema care necesita sa fie vizata cu actiuni
din partea Guvernului.

= Descrierea problemei ar trebui sd fie concentratd asupra sintezei problemei in

cadrul contextului sdu si nu in baza unui mediu general

Aceasta parte a studiului de politica publica trebuie sa se concentrezeimediatasupra
unei descrieri urgente a problemei in contextul mediului sau trecut si actual, si sa nu
inceapa o discutie privind mediul si apoi sa treaca la problema. Spre exemplu, un
autor va avea o abordare mai specifica daca incepe aceasta sectiune cu propozitia
,Prima legislatie comprehensiva care ia in vizor problema discriminarii rasiale a
fost introdusa in Moldova..” si nu cu ,Republica Moldova a fost intemeiata in ..”
In contrast, a doua abordare pe larg duce la lipsa concentrarii asupra problemei
propriu-zise si includerii detaliilor inutile.

= Descrierea problemei trebuie sa construiascd un cadru in care optiunile de
politicd publicd ce urmeaza ar putea fi argumentate comprehensiv
Descrierea problemei este elementul lucrarii care ofera detalii despre natura
problemei, astfel, necesita sa fie destul de exhaustiv pentru a stabili o baza solida
pentru optiunea de politica publica discutata pe larg.

Doua sub-sectiuni ce urmeaza examineaza in detalii particularitatile structurale
si textuale care fac descrierea problemei efectiva. Necatind la faptul ca ele sint
prezentate impreuna la constituirea unei descrieri bune a problemei, ele sint divizate

pentru a permite o ilustrare si explicatie clara.

5.6.1 Construirea Descrierii Problemei: Structurd si Argumentare

Cunoasterea caracteristicilor structurale comune ale descrierii problemei este cheia
unui argument puternic si convingator, si urmatorul exemplu creeaza baza analizei
si discutiilor asupra acestor caracteristici.
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Analiza studiului de politica puvlica publicat

Analizati extrasul de mai jos din sectiunea de descriere a problemei din studiul de
politica publica din exemplul (i): ,,Decentralizarea fiscala: de la economia de comanda
la cea de piata” (Bird, Ebel si Wallich, 1995). Cititi, de asemenea, introducerea din
lucrare (in Anexa A) pentru a va familiariza cu domeniul ei general pentru a va ajuta

la analiza.
Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:

Aspectele problemei discutate in exemplu.
[numerele aliniatelor din parantezele patrate au fost addaugate ulterior pentru
referinta]

Contextul macroeconomic al decentralizarii

[1] Economiile de tranzitie au trecut simultan prin probleme de stabilizare
si liberalizare. Reformele fiscale inter-guvernamentale au loc intr-un mediu
macroeconomic slab, deseori cuplat cu o pozitie fiscala guvernamentala centrala
slaba (tabela 1.5). In Ungaria, anul 1990 a fost anul in care a fost introdus noul sistem
de auto guvernare locala, deficitul consolidat al Guvernului general a fost de 4% din
PIB, cu o inflatie de 32 procente. In anul 1992, deficitul era de 7% si spre 1994 a
crescut la un procent estimativ de 9 la sutd din PIB cu necesitati locale si nationale
concurind intr-un mediu de austeritate fiscald majorata. in Federatia Rusi, in 1991 si
1992 deficitul bugetar era mai mare de 15% din PIB, in 1993 a ramas la circa 8% din
PIB, si un deficit mai mare decit 10% din PIB a fost estimat in anul 1994; inflatia,
de asemenea, a continuat sa fie inaltd. Deficitul in Bulgaria in 1993 era de circa 10
procente, si deficitul din Albania era si mai inalt, la 16 procente. In Romania, desi
deficitul bugetar a fost mic, rata Tnalta a inflatiei reflecta instabilitatea proeminenta,
si se pare cd problemele fiscale alimenteaza deficitul. Asemenea constringeri
fiscale predominante au avut un impact major asupra elaborarii sistemelor fiscale
guvernamentale.

[2] Trecerea la antreprenoriatul privat a contribuit enorm la trecerea spre o economie
vitald dar a redus veniturile Guvernului central. Multe intreprinderi private mici
se eschivau de la impozite si economia neformald prezenta probleme majore de
conformare si administrare a impozitelor. Intreprinderile de stat nu mai ofereau o
baza sigurd de venituri. Reformele fiscale sint binevenite pentru eficienta pietelor,
dar va dura pina cind administrarea fiscald se va adapta la un mediu radical diferit.
Balanta de buget este, de asemenea, complicata din cauza ca cheltuielile din buget, in
multe tari, continue sa fie impovarate de subsidii, programe generoase de beneficiu
de casa, si sustinerea noud si, uneori, considerabila a intreprinderilor si bancilor in
restructurare §i recapitalizare.

[3] Reformele inter-guvernamentale au loc intr-un context de efort concentrat pentru
reducerea partii Guvernului. In Ungaria, cheltuielile s-au micsorat de la 62% din
PIB in 1998 la circa 57% din PIB in 1993. In Rusia, bugetul general era mai mare
de 60% din PIB in anii 1980 si circa 40% in 1993; limita pentru anul 1994 a fost 20
procente. In Albania, cheltuielile au cizut de la 62% din PIB in 1991 la 44% in 1993
(vezi tabela 1.1).
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Tara Guvernul General ~ Guvernul Central Guvernul
Subnational

Albania - 16.0 -16.0 -

Bulgaria -9.2 -9.2 0.0
Ungaria -6.0 -5.1 -03
Polonia -2.5 -2.9 0.0
Romania -04 -1.5 -1.7
Rusia -79 -6.7 0.6
Ucraina -6.2 -6.2 -

- Nu este disponibila.

Nota: Guvernul general poate include bugetele agentiilor si autonomiilor i, nu in toate
cazurile, suma Guvernului central si sub-national este partajata.

Sursa: Banca Mondiala si alte multiple surse: vezi tabela de notite.

[4] Nu este surprinzator faptul cd problemele de stabilizare, deseori, domind agenda
nationala si inter-guvernamentald. Reducerea disbalantelor fiscale, atit la nivel central, cit
si sub-national, este fundamental pentru programele de ajustare in majoritatea tarilor in
tranzitie. Situatia actuald este intr-un contrast acut cu perioada nainte de reforma, cind
controlurile stricte centrale, care asigurau finantele sub-nationale, au avut citeva consecinte
macroeconomice (Blejer si Szapary 1989; Bahl si Wallich 1992). Conform sistemul vechi,
distribuirea veniturilor servea doar ca mecanism administrativ de simplificare a sistemului
alocarii centrale de resurse, si cheltuielile erau ghidate de norma de planificare. Rezultatul a
fost ca bugetele guvernelor sub-nationale sa fie intotdeauna in balanta, cel putin conform unei
logice contabild, cu modificarile necesare efectuate de necesitatea formelor de transferare de
la bugetele centrale.

[5] Noua problema in stabilizarea macroeconomica a condus la situatia in care Guvernele
centrale vedeau decentralizarea fiscala ca o posibilitate de reducere a cheltuielilor centrale in
doud modalitati. In primul rind, ,,rotirea” responsabilititilor pentru cheltuielile nivelului sub-
national, a redus deficitul central. In al doilea rind, reducerea transferurilor fiscale, menite sa
ofere guvernelor sub-nationale mai multa independenta, au redus, de asemenea, cheltuielile
centrale.

[6] Transmiterea responsabilitatilor pentru cheltuieli. In unele tari, responsabilitatea
bugetara pentru cheltuielile sociale si asigurarea sociala neta este transferata guvernelor sub-
nationale. In Ungaria, spre exemplu, responsabilitatea pentru cheltuielile de bunastare au fost
transferate localititilor in 1993 conform Legii cu privire la Asistenta Sociala. In Ucraina, de
asemenea, asigurarea sociald netd este o responsabilitate sub-nationald. in Rusia, guvernul
central a transferat cheltuielile sociale, echivalente cu 6% din PIB, localitatilor in bugetul
din 1992, de fapt, fortind scaderea deficitului. Speranta era ca Guvernele sub-nationale
sa execute reducerea politica dureroasa necesard, chiar daca cererea pentru acele servicii
putea sa creasca odata cu agravarea situatiei economice. Si in anul 1993, iarasi in Rusia,
responsabilitatea pentru investitiile nationale cheie inter-jurisdictionale (asa ca transportul) a
fost transferata sectorului sub-national.

[7] Chiar daca unele active au fost transferate Guvernelor sub-nationale, aceste actiuni
erau motivate de grijile bugetare. Unele din activele transferate, mai cu seama cladiri si
intreprinderi, sint active oferite dat fiind dificultatile impovaratoare de intretinere si operatiune
ale acestor unitati si faptul ca venitul din arenda (modificat in 1993 in Federatia Rusa prima
data din 1928) nu acoperea nici cea mai mica parte a costurilor (Alm si Buckley 1994).
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Dinexemplulde maisuseste evidentca descriereaproblemeieste adresata trecutului
si prezentului problemei. Acest element a vizat contextul istoric al problemei in
cauza si natura problemei in contextul mediului actual de politica. Spre exemplu, in
aliniatul [1] au fost sintetizati indicatorii macroeconomici din trecut pind in prezent
(1995 in acest caz) pentru tarile din regiune. Ulterior, se prezinta o discutie privind
contextul din trecut si cel prezent in aliniatele [2] si [5]. Discutia privind politica
actuald, care este implementata fata de problema in cauzd, poate fi desprinsa in
sub-sectiunea ,Transmiterea responsabilitatilor pentru cheltuieli” (aliniatele [6] si
[71). Analizind acest exemplu si elementul in termeni mai generali, se poate spune
ca descrierea problemei include doua particularitati:

— istoria problemei

Descrierea problemei ) o o
— problema in cadrul mediuluisau actuald politica

Aceste doua caracteristici ale descrierii problemei pot fi descrise in felul urmator:
= Contextul problemei

Caracteristica, deregula, acoperaistoria problemei: cauzele ei; grupurile persoanelor
afectate; trecutul juridic, politic, economic si social al problemei; politicile care au
fost implementate in trecut pentru analiza problemei si rezultatele lor.

= Problema in cadrul mediului sdu actual de politica

Aceasta caracteristica, de reguld, acopera statutul actual al problemei: actualele
contexte juridice, sociale, economice, politice si impacturile problemei, proportia
actuala a problemei, grupurile afectate, politica actuala fiind implementata pentru
a analiza problema, succesul si esecul prezentei abordari.

Aceste puncte de repere vin sd ajute, ele oferd putina informatie privind abordarile pe
care le iau diferiti autori pentru construirea practicd a unei descrieri comprehensive
si bine structurate a problemei in studiul de politica publica. Analiza de mai jos va
va ajuta sa incepeti procesul de analiza a posibilelor abordari.

Descrierea

problemei releva

trecutul si prezen-
tul problemei.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi extrasele din cuprinsul studiilor de politica publica prezentate in exemplele (i) si (ii). Ele
aratd sectiunea descrierii problemei pentru fiecare lucrare in parte. Trebuie, de asemenea, sa cititi
introducerile in aceste lucrari (in Anexa A) pentru a va familiariza cu domeniu lor general pentru a
va ajuta in analiza Dvs.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:

o Spectrul de probleme inclus in fiecare descriere a problemei;
o De ce exemplul (i) pune in dezbateri mai multe probleme decit exemplul (ii).
Exemplul (i):

Extrasul scurtat din cuprinsul ,,Decentralizarea fiscala: de la economia de comanda la cea de piata”
(Bird, Ebel si Wallich, 1995).

De ce finantele locale conteaza
Legaturile sistemice
Necesitatea unui cadru mai vast
Tendintele recente de decentralizare
Timpul transformarilor
Reorganizarea Guvernului
Structura Guvernului
Rolul piesei de mijloc?
Este oare marimea unitatilor Guvernului eficient?
Rolul schimbator al Guvernului: de la proprietate la prestarea de servicii
Dimensiunile macroeconomice ale finantelor inter-guvernamentale
Simultaneitatea reformei impozitelor si reformei inter-guvernamentale
Contextul Macroeconomic pentru decentralizare
Ameliorarea rezultatelor bugetare generale
Privatizarea si guvernele sub-nationale
Distribuirea Cheltuielilor

Exemplul (ii):

Extrasul din cuprinsul ,,Competitia deschisa, Transparenta si Impartialitate in autoritatile publice
locale 1n contractarea serviciilor publice” (Baar, 2001)

2 Legile care necesita Proceduri Competitive

2.1 Directivele UE

2.2 Comunicatele Recente ale UE

2.3 Legile cu privire la Achizitiile Publice in Tarile CEE
3 Accesul Public la Contractele Publice (Transparenta)

3.1 Transparenta in tarile de vest

3.2 Transparenta §i Participarea Publica in elaborarea Contractelor
4 Legile cu privire la Conflictele de Interese

4.1 Conflictul de Interese si Legile in Tarile CEE

4.2 Legile cu privire la Conflictul de Interese in UE si SUA

Este greu de generalizat abordarile pe care autorii le iau in construirea unei descrieri
a problemei. Cu toate acestea, urmatoarele concluzii pot fi rezumate din analiza
exemplelor:

= Spectrul de probleme incluse in construirea descrierii problemei depind de

natura problemei si scopul lucrdrii.
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Cele doua exemple analizate ofera o buna ilustrare a acestui punct: in exemplul
(ii), accentul exclusiv cade pe cadrul legislativ, pe cind in exemplul (i) este analizata
o problema mai vasta, astfel, descrierea cuprinde nu doar cadrul legislativ, dar
si abordarile administrative, contextul economic si organizarea structurala a

autoritatilor publice locale si centrale.

= Autoriipreiaudiferite aborddriinincercareade a prezentaconvingdtordescrierea

problemei lor.

In unele cazuri este oportuna divizarea contextului problemei de la descrierea
problemei in cadrul actual de politica si clasificarea in sub-sectiuni separate
ale descrierii problemei. Cu toate acestea, ambii autori ale acestor exemple au
considerat ca vor fi mai efectivi, daca includ contextul si descrierea politicii actuale
intr-o sub-sectiune pentru fiecare problema vizata. De fapt, un alt moment demn
de mentionat este faptul ca ambii autori au ales, in unele locuri, nu doar sa includa
descrierea problemei in cadrul sub-sectiunilor bazate pe problema, dar au si inclus
o discutie a optiunilor de politica publica pentru problema lor, inainte de a purcede
la descriere. Aceasta este ilustrata in extrasul de mai jos din cuprinsul exemplului
(i):
Dimensiunile macroeconomice ale finantelor inter-guvernamentale
Simultaneitatea reformei impozitelor si reforma inter-
guvernamentala
Contextul Macroeconomic pentru decentralizare
Ameliorarea rezultatelor bugetare generale

Discutind problemele legate de macroeconomie, autorii prezinta descrierea
problemei in primele doua sub-sectiuni si discutia privind optiunile de politica
publica pentru problema in sub-sectiunea a treia.

Dupa cum este clar din aceste exemple, in planificarea si elaborarea descrierii
problemei, Dvs. trebuie sa analizati care este abordarea organizationala care ar
conveni cel mai bine subiectului Dvs., scopului si audientei.

Organizati descri-
erea problemei
conform subiectu-
lui, scopului §i
audientei.
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Lista de control de scriere

Pentru a planifica si scrie descrierea problemei Dvs., analizati urmatoarele
intrebari:

. Construirea descrierii problemei Dvs.

Contextul problemei

e Cum si unde a aparut problema?

e Care au fost cauzele ei?

e C(Care a fost contextul juridic, politic, social si economic al
problemei?

e Cum a ajuns problema in atentia publica?

e Cine a fost afectat de problema?

e Cepolitici au fost implementate in trecut in Tncercarea de solutionare
a problemei?

e Care au fost rezultatele acelei politici publice?

Problema in cadrul mediului sau actual de politica

e Care sint actualele contexte juridice, sociale, economice, politice si
impacturile asupra problemei?

e Care este nivelul actual al problemei?

e Ce politica actuald este implementatd pentru a adresa aceasta
problema?

e Care sint diversele opinii privind problema si abordarea actuala?

e In ce modalitate politica actuala are succes / insucces?

e (e este incorect in politica actuala?

. Organizarea descrierii problemei Dvs.

e (Care aspecte ale problemei trebuie sa le includeti in sectiunea
descriereaproblemei Dvs. pentruaprezentaoimagine comprehensiva
si convingatoare?

e Cum veti organiza sectiunea pentru a-i reda claritate si lizibilitate?

5.6.2 Construirea descrierii problemei: Text si Argumentare

Construirea unei descrieri efective a problemei necesita nu doar cunostinte privind ce
trebuie sa fieinclus siabordarea organizarii logice, dar mai necesita si o intelegere asidua
a conventiilor privind modalitatea in care textul este utilizat in aceste situatii pentru
construireaargumentelor convingatoare. Pentru a elucida putin aceste conventii,aceasta
sub-sectiune se va concentra asupra urmatoarelor puncte cheie: coerenta, construirea
argumentelor efective, divizarea aliniatelor, utilizarea surselor primare si secundare.

Analiza exemplului si discutiile din aceasta sub-sectiune sint bazate pe extrasul din
lucrarea de politica publica (i): ,Decentralizarea fiscala: de la economia de comanda
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la cea de piata” (Bird, Ebel si Wallich, 1995) care a aparut pe pagina 43. Aliniatele
in acest extras au fost numerotate si vor fi utilizate in sub-sectiune pentru a usura
procesul de referinte.

= (Construirea unui argument coerent convingator si usor de urmdirit.

Una din particularitatile de baza ale argumentarii bune este coerenta, care implica
oferirea legaturilor transparente dintre fiecare parte a argumentului, astfel incit
sa se obtina o imagine clara a argumentului in ansamblu. Analiza care urmeaza

examineaza conceptul coerentei in context.

Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati extrasul descrierii problemei (p. 43) si extrasul cuprinsului din exemplul
de studiului de politica publica (1): ,,Decentralizarea fiscala: de la economia de
comanda la cea de piata” (Bird, Ebel si Wallich, 1995).

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:
o Modalitatea in care este stabilita coerenta in acest exemplu.

Trebuie, mai intii de toate, sd cititi introducerea la aceasta lucrare (Anexa A) pentru
a va familiariza cu contextul general ca suport n analiza ulterioara.

Dupa cum este clar din exemplul de cuprins, descrierea problemei este un argument
lung si complex, compus din sectiuni si sub-sectiuni corelate. Pentru a usura lectura
cititorului, trebuie sa munciti din greu pentru a conecta toate aceste parti intr-o
lucrare coerenta. Aceste sectiuni si sub-sectiuni nu trebuie doar sa fie legate cu o
organizare buna si titluri clare, descriptive si numerotate, dar necesita si o coerenta
in cadrul textului. Spre exemplu, in sub-sectiunea ,Dimensiunile macroeconomice
ale finantelor inter-guvernamentale’, autorul a ales sa includa urmatoarele aliniate
introductive pentru aceasta sub-sectiune:

Reformele financiare inter-guvernamentale au loc intr-un context fiscal constrins,
la moment cind aveau loc reformele impozitelor si schimbarilor majore in sistemul
national de venituri. Problemele actuale de stabilizare, in unele instante, doming,

pe nedrept, elaborarea sistemului stabil si durabil inter-guvernamental.

Aceasta introducere, de fapt, sintetizeaza accentul sub-sectiunii si explica legatura
sub-sectiunii cu argumentul general. Astfel de introduceri sint frecvente in sub-
sectiunile unui studiu de politica publica pentru a oferi coerenta.

Faceti legaturi
clare si in cadrul
elementelor argu-
mentului Dvs.
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loate argumen-
tele constau din
problema, argu-
mentare $i justifi-
care.
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Mai mult decitlegatura dintre sub-sectiuni cuargumentul general, exista necesitatea
ca autorul sa faca o legatura clara cu fiecare sub-sectiune. in extrasul din exemplul
de descriere a problemei, propozitia de deschidere ,Economiile in tranzitie au
trecut simultan prin probleme de stabilizare si liberalizare!, induce argumentul din
sub-sectiunea ,Contextul macroeconomic pentru decentralizare”. Toate celelalte
elemente din sub-sectiune elaboreaza tema mentionata in aceasta propozitie si
sub-sectiunea finalizeaza cu numirea politicilor care sint implementate pentru
analiza problemei, si anume ,transferarea responsabilitatilor pentru cheltuieli” si
Jreducerea transferurilor inter-guvernamentale”. Aceasta creeaza o legatura directa
cu urmatoarele doua sub-sectiuni care detaliaza aceste politici. Efectuarea acestor
legaturi clare la multiple nivele ale lucrdrii va asigura ca cititorul Dvs. sa fie capabil

sa urmareasca cu usurinta argumentarea descrierii problemei.

= FElaborarea coerentd si concentratd a fiecdrui element al argumentului in sub-

sectiune

Este util folosirea modelului de argumentare propus de filozoful Stephen Poulmin
(citat in Karbach, 1987) pentru a analiza fiecare element al argumentului. Toulmin
sustine ca fiecare argument este format din trei elemente: problema, sustinerea si
garantarea. Aceste elemente pot fi explicate dupa cum urmeaza:
- Problema este afirmarea pozitiei / argumentului Dvs.
- Argumentarea este dovada pe care o prezentati pentru a prezenta
problema.
- Justificarea explica legatura dintre problema si sustinere.
Aceasta justificare poate fi expusa vag, daca autorul considera ca
explicatia legaturii este evidenta pentru audienta.

Aceste trei elemente pot fi clar desprinse in aliniatul 6 din exemplul (i):

[6] Transmiterea responsabilititilor pentru cheltuieli. In unele tari,
responsabilitatea bugetard pentru cheltuielile sociale si asigurarea Problema
social netd este transferati guvernelor sub-nationale. In Ungaria,

spre exemplu, responsabilitatea pentru cheltuielile de bunastare

au fost transferate localitatilor in 1993 conform Legii cu privire

la Asistenta Sociala. In Ucraina, de asemenea, asigurarea sociali

neti este o responsabilitate sub-nationali. In Rusia, guvernul

central a transferat cheltuielile sociale, echivalente cu 6% din PIB,

localitatilor in bugetul din 1992, de fapt, fortind scaderea deficitului. Argumentarea
Speranta era ca Guvernele sub-nationale sa execute reducerea

politica dureroasa necesard, chiar daca cererea pentru acele servicii

putea sa creasca odata cu agravarea situatiei economice. Si in anul

1993, iardsi in Rusia, responsabilitatea pentru investitiile nationale

cheie inter-jurisdictionale (asa ca transportul) a fost transferatd Justificarea
sectorului sub-national.
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Analiza acestor trei elemente ale argumentarii este esentiala pentru elaborarea
efectivd a argumentelor individuale care formeaza descrierea problemei, si a

construirii unui argument general convingator.

= Utilizarea efectivd a aliniatelor ca ajutor in elaborarea argumentului si pentru a

ajuta cititorul sa le urmdreasca

Scopul aliniatului este de a indica pauzele logice si fizice din text. El nu doar va ajuta
sa organizati argumentul Dvs., dar si ajuta cititorul sa urmadreasca fiecare element
al argumentului. Divizarea potrivita a aliniatelor, de asemenea, ajuta cititorul care
rasfoieste lucrarea sa isi faca o imagine generald, dupa cum arata practica in lucrul
cu lucrarile complexe si de proportii.

Fiecare aliniat, de obicei, elaboreaza un argument mentionatin propozitia principala.
Propozitia principald este afirmatia pozitiei discutate in aliniat, adica problema,
conform termenilor luiToulmin (dupd cum este indicat mai sus). Propozitia principala
din alinatul 1,,Reformele fiscale inter-guvernamentale au loc..” confirma acest fapt.
Propozitia principala specifica dintr-un aliniat poate fi inceputul unui argument
nou sau elaborarea unei idei anumite dintr-un argument mai general. Mai mult ca
atit, elaborarea unui argument pe aliniat este cheia intelegerii modalitatii in care
aliniatele ofera pauzele logice efective pentru autor si cititor.

Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati sub-sectiunea ,,Contextul macroeconomic pentru decentralizare” din
exemplul (1) la pagina 43.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:
o Amplasarea propozitiei principale in fiecare aliniat.

Trebuie sa finalizati analiza de introducere din aceasta sectiune pentru a va ajuta sa
intelegeti mai bine contextul acestui argument.

Cu exceptia aliniatului 1, propozitia principala pentru toate celelalte aliniate este
propozitia incepatoare. Aceasta este o abordare comuna in scrierea argumentelor
detaliate si complexe, pentru a oferi acces la argument intr-o modalitate cit mai
simpla pentru cititori.

O a doua chestiune foarte importanta este coerenta divizarii efective in aliniate. La
nivel de aliniat, aceasta tinde sa asigure legaturi clare dintre propozitiile aliniatului.
Sint folosite urmatoarele tehnici comune pentru redarea coerentei:

Alinierea efectiva
indica unitatile
logice ale argu-
mentului.

Aliniatele
efective sint
elaborate coerent.
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O descriere
efectiva a prob-
lemei este un ar-
gument bazat pe o
varietate mare de
surse.
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- repetarea cuvintelor cheie;

- utilizarea structurilor paralele; adica frazelor similare si constructiilor de
propozitii;

- utilizarea frazelor paralele, si anume: apoi, ca urmare, spre exemplu, mai mult

ca atit, de asemenea, cu toate acestea.
Spre exemplu in aliniatul [6] din exemplul (i), se pot desprinde aceste tehnici:

[6] Transmiterea responsabilitdtilor pentru cheltuieli. Tn unele tari,
responsabilitatea bugetara pentru cheltuielile sociale si asigurarea sociala
netd este transferatd guvernelor sub-nationale. In Ungaria, spre exemplu,
responsabilitatea pentru cheltuielile de bundstare au fost transferate
localitatilor in 1993 conform Legii cu privire la Asistenta Sociala. in Ucraina,
de asemenea, asigurarea sociala neta este o responsabilitate sub-nationala.
in Rusia, guvernul central a transferat cheltuielile sociale, echivalente cu 6%
din PIB, localitatilor in bugetul din 1992, de fapt, fortind scaderea deficitului.
Speranta era ca Guvernele sub-nationale sa execute reducerea politica
dureroasa necesara, chiar daca cererea pentru acele servicii putea sa creasca
odata cu agravarea situatiei economice. Si in anul 1993, iarasi in Rusia,
responsabilitatea pentru investitiile nationale cheie inter-jurisdictionale (asa
ca transportul) a fost transferatd sectorului sub-national.

In propozitiile doi, trei si patru, autorul utilizeaza structuri paralele incepind fiecare cu
fraza;,in (tara)”si o structura similara este utilizata in propozitia finala din aliniat. Mai
mult ca atit, coerenta ulterioara este obtinuta prin utilizarea frazelor tranzitionale,
~Spre exemplu”in propozitia doi si,de asemenea”in propozitia trei. Gindulla coerenta
din aliniatele Dvs., si divizarea pauzelor logice si fizice din descrierea problemei va fi
una din partile esentiale ale prezentarii efective a argumentului Dvs.

= Utilizarea efectivd a surselor pentru construirea argumentului credibil si
convingdator

Justificarea argumentului Dvs. cu o varietate vasta de surse este elementul cheie in
construirea unei descrieri efective a problemei. Incluzind surse in textul Dvs., veti
consolida credibilitatea argumentului, veti ajuta la stabilirea contributiei Dvs. la
discutiile pe marginea unei probleme de politici publice anumite in lucrarea Dvs., si
veti informa cititorii Dvs. privind baza pe care ati construit argumentul cu referinte
efective. Analiza de mai jos va elucida unele chestiuni relevante in utilizarea efectiva
a surselor.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati utilizarea surselor in sub-sectiunea ,,Contextul macroeconomic pentru
decentralizare” din exemplul (i) la pagina 43.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:
o Tipurile de surse care au fost incluse in sub-sectiune. Extrasele relevante din
notitele finale si bibliografia sint incluse mai jos.

Notite finale:

[Notitele 11 s1 12 nu contin referinte]
Notita 13: Sursele pentru cheltuielile bugetare nationale sint ministerele din
Ungaria, Rusia si Albania.

Extras din bibliografie:

Alm, James si Robert M. Buckley. 1994 , Decentralizare, Privatizare si Solvabilitatea
autoritatilor publice locale si economiile in proces de reformare: Cazul Budapesta.”
Mediu si Planificare. C: Guvernul si Politica 12 (3): 337-47.

Bahl, Roy si Christine 1. Wallich. 1992 ,Relatiile Fiscale inter-guvernamentale in
China”. Document de lucru 863. Banca Mondiald, Departamentul de Cercetare
Politici, Washington, D.C.

Blejer, Mario 1., si Gyorgy Szapary. 1989. ,,Rolul crescind al Politicii Fiscale si
Economiile Planificate Centrale care sint in procesul de reforma: cazul Chinei”.
FMI (Fondul Monetar International) Document de lucru WP/89/26. Washington,
D.C.

o Scopul pentru care au fost incluse surselor in aceastd sub-sectiune. Ginditi-va
asupra scopului pe care l-ar putea avea in termeni de problema, argumentare
si justificare.

o Scopul unor surse citate in acest extras este cel de referinta / citare.

Trebuie sa finalizati analiza de introducere din aceasta sectiune pentru a va ajuta sa
intelegeti mai bine contextul acestui argument.

Cele sase puncte ce urmeaza discuta detaliat problemele elucidate in aceasta analiza.

- Alegerea eficientad a tipurilor de sursd pentru a fi incluse ca dovada.

Pentrua convingecititorul caargumentul Dvs. este credibil, este necesar de prezentat

dovezi din partea mai multor surse autoritare primare si secundare’®. Aceasta va

10 Informatie primara sau rezultatele informatiei din cadrul cercetarii Dvs. proprii, spre exemplu, rezultatele
din chestionare, interviuri sau modelari de informatie. Informatie sau date secundare sint cele preluate din cercetarile
si scrierile altor autori din acelasi domeniu.
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Includeti o va-
rietate mare de
surse autoritare
primare §i secun-
dare.

Folositi sursele
ca dovezi ce vin
sd justifice argu-
mentele Dvs.

Includeti o cit-
are pentru toate
sursele, decit
daca datele sint
considerate
cunostinte co-
mune.
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demonstra profunzimea intelegerii Dvs. a subiectului si naturii cercetarii pe care
ati petrecut-o. Din moment ce studiul de politica publica presupune participanti la
diferite niveluri ale comunitatii, este obisnuit ca tipurile de surse incluse in studiul de
politica publica sa fie variate, spre exemplu, legislatia guvernamentala si declaratii
de politici publice, rapoartele Guvernului, rapoartele ONGuirilor si altor organizatii
internationale, alte studii de politici publice, jurnale stiintifice, documente de
conferinte si ziare. Mai mult ca atit, studiul Dvs. poate contine date sau rezultate din
cercetarea Dvs. primard. Exemplul analizat nu contine, de fapt, cercetare primard, si
nu este surprinzator faptul ca, intr-o lucrare cu un subiect atit de vast si importanta
regionala, cele mai credibile surse disponibile sa fie, de fapt, Guvernele din regiune
si organizatiile inter-guvernamentale active din regiune, asa ca Fondul Monetar
International si Banca Mondiala. in mod evident, aceste consideratii ale subiectului,
importanta geografica, tipul de date disponibile si audienta ar trebui sa conditioneze
alegerea Dvs. de surse in lucrare.

- Introducerea efectiva a surselor in argumentul Dvs.

Un alt punct important privind utilizarea surselor este analiza rolului pe care ele
il au in construirea argumentului. Din analiza exemplului, este clar ca sursele sint
utilizate ca dovezi care vin sa justifice problema autorului, in mod evident, spre
exemplu, in aliniatul 3 unde toate datele sint folosite in aceasta manierd. De fapt,
aceasta mai este si abordarea pe care ar trebui sa o aveti in construirea argumentului
Dvs. O greseala comuna este atunci cind permitem ca sursele sa domine, astfel incit
propria lor pozitie nu este atit de predominantd in argument pe cit ar trebui sa fie.
Acest lucru trebuie memorizat, deoarece pot aparea situatii in care accentul asupra
argumentului poate sa fie pierdut. intr-o comunitate care este foarte interesata in
opinia expusa de autor, acest lucru poate fi extrem de distrugator pentru lucrarea
Dvs.

- Decizia cind sursele secundare incluse in argumentul Dvs. trebuie sa fie referite
/ citate.

Atunci cind utilizam date sau informatii din surse secundare intr-un studiu de
politica publica, de obicei, trebuie sa facem referinte sau sa citam, spre exemplu
(Crilly, 1997), dar, citeodatd, nu este necesar. De fapt, de reguld se cere citarea
sau referirea la surse, decit dacd informatia este considerata cunoscuta pe larg
comunitatii de politica publicd. Dupa cum poate fi lesne vazut din acest exemplu,
datele cu privire la deficitul bugetar actual in termeni de PIB din aliniatul 1 au fost
considerate cunostinte comune, pe cind cheltuielile Guvernului in termeni de PIB
din aliniatul 3 au primit citare complecta. Toate referintele la tabele sint legaturi clare
cu sursele mentionate in tabela de notite. De asemenea, sursele cu referinte depline
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publicate sint incluse in situatiile cind este clar ca informatia nu va fi inteleasa, spre
exemplu: in aliniatul 4 unde era vorba despre fostul sistem comunist si aliniatul 7
despre exemplul specific de politica publica intr-o tara anume.

Nu este intotdeauna clar ce este subinteles prin cunostinte comune. Daca includeti
ceva fara citare ce vine dintr-o sursa ce nu este considerata cunostintd comuna,
ati putea fi acuzat de plagiere. Retineti, aceasta nu se refera doar la includerea fara
referinte a cuvintelor altui autor, aceasta se refera si la ideile si abordarile lor. Acest
lucru trebuie sa fie discutat cu colegii Dvs. si alte persoane implicate in comunitatea
de politica publica care sint la curent prin propria lectura. Cu toate acestea, daca
stati la dubii, includeti citarea.

- Urmarea conventiilor de referinte / citare ale disciplinei / editorului Dvs.

De fapt, diferite discipline adopta conventii de citare potrivite scopurilor lor, care
asigura ca toti ce fac parte din disciplind s poata utiliza aceastad conventie. In
domeniul studiului de politica publica, stilul de autor-data, spre exemplu (Doyle,
1994) este folosit pe larg. Acesta este stilul folosit pe parcursul exemplului vizat in
aceasta sub-sectiune si, de asemenea, pe parcursul intregului ghid. Cu toate acestea,
conventiile de stil prescriu mult mai multe decit modalitatea de referintd a autorilor
in text: ele, de asemenea, informeaza modalitatea de construire a referintelor
bibliografice si care conventii de notare trebuiesc urmate (vezi 5.9 si 5.10 pentru
discutii ulterioare). Aceste seturi de conventii, spre exemplu, Asociatia Americana
de Psihologie (AAP) (2001), Asociatia de Limbi Moderne (ALM) (Gibaldi, 1995) si
Chicago (Universitatea din Chicago, 1993) au devenit instrumente standard si atit
editorii, cit si cititorii vor astepta sa utilizati aceste standarde. Pentru a va prezenta
0 succinta relatarea asupra stilului comun utilizat in studiul de politica publica, in
anexa B a fost inclusa o versiune scurtata a ghidului de citare a AAP. Aceasta anexa
include indrumare in conventiile privind modalitatea de referinta in text si formatare
a referintelor bibliografice. Si, in final, desi exista unele conventii ale disciplinei,
prima Dvs. audienta sint editorii, trebuie sa aflati si urmati preferintele lor in acest

domeniu.
- Decizia privind sursele secundare introduse efectiv in descrierea problemei Dvs.

Autorii aleg sa includa surse secundare in creatiile lor in una din cele patru
modalitati: citare, parafrazare, rezumare sau generalizare. Citdrile, de obicei, sint
alese daca autorul doreste sa fie devotat originalului, pentru a prezenta limbajul
vadit siinteresant sau pentru a se distanta de citare sau autor. Autorii aleg rezumatul
sau parafrazarea, adica ce a spus un alt autor, dar cu propriile cuvinte, daca ei doresc
sa includa cu usurinta ideile unui alt autor si propriul lor argument. Generalizarea

Identificati si
urmati conventiile
de citare ale edi-
torului Dvs.

Includerea sursel-
or ca parafrazari,
rezumate sau
generalizari este
des intilnita in
studiul de politica
public.
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adopta aceeasi abordare, dar consta in rezumarea ideilor mai multor autori. Alegerea
strategiei de citare este, de fapt, considerata ceea ce corespunde conventiilor
disciplinei.

Dupa cum poate fi vazut in exemplu, toate sursele secundare sint incluse fie ca
parafrazari, rezumate, fie ca generalizari si aceasta reflecta necesitatea argumentarii

de catre autor a elementului descrierii problemei.

- Referinte la tabelele / desenele incluse si comentarea semnificatiei lor.

Desenele, tabelele sau graficele incluse in text si anexe reprezinta un mijloc comun
de introducere a unui volum mare de informatie in descrierea problemei. Tabelele
pot fi utilizate pentru a raporta informatie primara sau secundara. Priviti din nou
exemplul si analizati modalitatea in care ele sint utilizate si referite in descrierea
problemei.

Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati sub-sectiunea ,,Contextul macroeconomic pentru decentralizare” din
exemplul (1) la pagina 43.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:
o Modalitatea in care s-a facut referinte la tabele;
o Rolul acestor referinte in argument.

Finalizati analiza de introducere din aceasta sectiune care va va ajuta sa intelegeti
mai bine contextul acestui argument.

In exemplu au fost facute doua referinte la tabele: in aliniatul 1 in propozitia doi
si aliniatul 3 in ultima propozitie. in ambele cazuri, referintele au fost incluse in
paranteze, spre exemplu (tabela 1.5) siin ambele cazuri ele au fost incluse ca dovada
ce venea sa justifice problema ca parte a argumentelor enuntate in fiecare aliniat. In
ambele cazuri, propozitiile pe care le justificau ardtau catre semnificatia datelor din
tabele, si anume ele ne spun care date din tabele sint importante si de ce. De fapt,
folosind efectiv datele din tabele, este important sa facem o referinta clara despre
localizarea datelor si sa argumentam de ce datele sint semnificative. Una din greselile
comise de autori este includerea tabelelor sau graficelor in lucrarile lor la care nu se
fac niciodata referinte directe. Trebuie de retinut ca este responsabilitatea autorului
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de a explica includerea acestei informatii; nu tine de cititor sa ghiceasca motivul

pentru care informatia introdusa este semnificativa.

Cele doua exemple descrise arata cazurile cind unele momente specifice din
argument sint sustinute de informatia din tabele. Cu toate acestea, tabelele si
desenele incluse pot, de asemenea, oferi informatie mai vasta si generala care ar
putea sa nu indice direct justificarea unui argument anume, dar care ar putea oferi
mai multa intelegere cititorilor. Acest tip de informatie este, deseori, referit in text
cu asa fraze ca:, pentru mai multa informatie vezi Anexa F”. Cu toate acestea, trebuie
sa fiti atenti sa nu includeti prea multd informatie de acest gen pentru ca lucrarea
ar putea fi putin concentrata asupra argumentului de baza. S-ar putea de mai inclus
si aceste tipuri de tabele doar daca informatia are un punct specific justificativ in

argument, dar mai pot oferi si sustinere generala in alte domenii.

Lista de control de scriere

Pentru a putea pregdti un argument efectiv pentru descrierea problemei Dvs.,
analizati urmatoarele intrebari:

Coerenta
e Ati unit efectiv toate elementele descrierii problemei Dvs.?
e Sintaceste legaturi clare in cadrul fiecarei sub-sectiuni din descrierea
problemei Dvs.?

Argumentarea
e Include oare fiecare element al argumentului problema, sustinerea
s1 garantarea?

Divizarea aliniatelor
e Descrierea problemei Dvs. este adecvat divizatd in aliniate pentru a
oferi cititorului destule pauze fizice in text ?
e Ati elaborat fiecare unitate logica a argumentului Dvs. in aliniate
separate ?

Utilizarea surselor

e Ati construit descrierea problemei Dvs. pe baza utilizarii unei
varietdti vaste de surse?

e Ati inclus surse autoritare destule pentru a justifica argumentul
Dvs.?

e Ati utilizat surse ca probe ce vin in sustinerea argumentelor Dvs.
proprii?

e Ati facut referinta / ai citat informatia sursd care credeti ca nu poate
fi considerata cunostintd comuna?

e Ati urmat criteriile conventiilor pe care editorul / disciplina le
cere?
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5.7 Optiunile de Politici Publice

Dupa ce am discutat detaliat contextul si mediul actual de politica publica al
problemei si studiul Dvs. de politica publica, elementul optiunii de politici publice
ridica discutii privind modalitatile in care problema poate fi solutionatd. Analizind
legatura dintre acest element al studiului de politica publica si etapa de formulare
a politicii in ciclul politicii publice (discutat in 3.1), urmatoarele cinci puncte se
desprind pentru a reda o imagine privind elementul optiunii de politica publica:

Elementul optiunii de politici publice:
= rezumd, evalueazad si compard posibilele alternative de politici publice

Toate optiunile posibile de politici publice, fie elaborate de autor sau altii, trebuie sa
fie prezentate pentru a construi un caz comprehensiv si convingator. in rezumarea
fiecarei acestei optiuni, elementul, de obicei, se axeaza pe rezultatele evaludrii
fiecarei optiuni in solutionarea problemei specifice si modalitatii in care se compara

optiunile in aceasta privinta.
= oferd un argument convingator pentru alternativa de politicd publica preferatd

Prezentind optiunea de politica publica, scopul autorului trebuie sa fie utilizarea
rezultatelor evaluarii si compararii pentru a demonstra clar ca alternativa de politica
publica aleasa va fi adresata in modul cel mai efectiv, astfel justificind decizia
autorului. Sigur ca aceasta inseamna ca autorul trebuie sa utilizeze dovezi pentru a

arata clar de ce alte alternative de politici publice au fost respinse.
= seconcentreazd asupra raportdrii deciziei luate

Acest element al lucrarii nu trebuie sa fie un raport pas cu pas privind modalitatea in
care ati executat etapa de formulare a politicii in ciclul politicii publice; mai degraba
el trebuie sa raporteze deciziile luate fatd de fiecare optiune si motivele care au stat
la baza acestor decizii.

= construieste o legaturd clard si coerentd cu elementul concluziilor si
recomandadrilor

Argumentul pentru optiunea Dvs. preferatda de politicd publica trebuie sa fie
fundamentul si justificarea recomandarilor Dvs. finale. Astfel, trebuie sa fie clar

legata de sectiunea de recomandari in concluzia lucrarii.
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Urmeaza o discutie detaliata asupra caracteristicilor structurale si textuale ale
optiunii de politica publica. Chiar daca este stiut ca aceste doua merg impreuna, ele
sintdivizate pentru a permite ilustrare si explicatii clare pentru a constitui o abordare
efectiva in scrierea acestei sectiuni a studiului de politica publica.

5.7.1 Construirea optiunii de politici publice: structura si argumentare

Accentul pe caracteristicile structurale ale acestui element este bazat pe asumarile
ca autorul unui studiu efectiv de politica publica are nevoie de o opinie asupra
caracteristicilor structurale si textuale ale elementului pentru a construi un argument

convingator.

Elementul optiunii de politica publica consta din doua caracteristici structurale:

L L . —cadruld analiza
Optiunile de politici publice ) o )
- evaluarea alternativelord politica publica

= Cadrul de analiza

Dupa cum a fost discutat, studiul de politica publica este un argument in favoarea
unei pozitii fata de modalitatea de solutionare a problemei detaliate din lucrare
si este bazata pe analiza riguroasa a datelor disponibile. Baza acestei analize este
cadrul de principii de ghidare pe care autorul le utilizeaza in procesul de evaluare.
Cu alte cuvinte, acest cadru este expresia idealurilor si valorilor care ghideaza
autorul in luarea diferitor pozitii in raport cu problemele discutate. Acest cadru de
analiza informeaza direct evaluarea optiunii de politici publice prezentate. Pentru
a permite evaluarea informatd a argumentului, caracteristica cheie este includerea
acestui cadru. Analiza de mai jos elucideaza abordarile de construire a acestei

caracteristici.

Cadrul de analiza
este o afirmare

a idealurilor §i
valorilor care
ghideaza evalu-
area.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi extrasele din sectiunile cadrul de analiza din studiile de politica publica din exemplele (i) si (ii). Trebuie sa cititi introducerile
acestor lucrari (in Anexa A) pentru a va familiariza cu ideea generala pentru a va ajuta in aceasta analiza.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:
o Diferentele de abordare utilizate In construirea si prezentarea cadrelor de analiza.

Exemplu (i):
Extras din ,,Decentralizarea fiscala: de la economia de comanda la cea de piata” (Bird, Ebel si Wallich, 1995). Acest extras prezinta
o versiune scurtatd a cadrului de analiza pe patru pagini si include doar aliniatele de deschidere si incheiere.

Necesitatea unui cadru mai vast

[aliniatul de deschidere] Relatiile fiscale inter-guvernamentale, departe de a fi o problema pur locald, sint cheia spre scopurile
reformei in aproape toate economiile de tranzitie. Analiza traditionala a federalismului fiscal examineaza functiile fiscale ale
Guvernelor sub-nationale si centrale in termen de rolurilor lor respective (si In mare parte separate) si responsabilitdtile pentru
stabilizarea, distribuirea veniturilor (asa ca siguranta sociald neta) si alocarilor de mijloace (Oates 1972; Musgrave 1983). Importanta
nu este destul de vasta pentru a dezbate aspecte importante ale finantelor locale si inter-guvernamentale in economiile de tranzitie
pentru cel putin doud motive. In primul rind, dupa cum a aritat si aceasta literaturd, aceastd abordare neglijeaza rolul Guvernelor
sub-nationale fatd de stabilizare, siguranta social netd si privatizare. in al doilea rind, nu adreseazi pe deplin mostenirile economiei
de comanda pe care economiile in tranzitie le Tmpart si pe care trebuie sa le ia in vizor.

skskok

[aliniatul de inchidere] in orice sistem, decentralizarea fiscald este invariabil un proces continuu si dinamic. Cu toate acestea,
reformele din Europa Centrala si de Est si fosta Uniune Sovietica se ciocnesc cu o problema speciala in diferentierea dintre
problemele structurale si cele ce provin ca urmare a procesului de tranzitia la economia de piata. Ei trebuie sa elaboreze un cadru
inter-guvernamental care este destul de ferm pentru a servi ca baza pentru actiunile, spre exemplu, de regularizare a transferurilor
si fluxurilor de impozite, dar si destul de flexibil pentru a co-exista cu modificarile structurale continue in economie aferente
stabilizarii, redistribuirii i privatizarii.

Exemplu (ii):

Extrasul din ,,Competitia deschisa, Transparenta si Impartialitate in autoritatile publice locale in contractarea serviciilor publice”
(Baar, 2001).

Problemele discutat sint urmatoarele:

(a) Aplicabilitatea legilor cu privire la achizitii i alte prevederi care necesitd proceduri competitive pentru selectarea
contractorilor;

(b) Accesul public la contracte si informatia din procedurile de stabilire a preturilor (libertatea informatiei).

(c) Cerintele impartialitatii si prevenirea conflictelor de interese in selectarea contractorilor.

Fiecare din punctele mentionate mai sus pot fi analizatd ca premisa pentru trecerea contractarii intr-o maniera care ar servi cel
mai bine intereselor publicului. Daca sint permise conflictele de interese, licitatiile nu mai sint competitive. In lipsa licitatiilor
competitive pentru contracte, nu exista siguranta ca publicul va obtine cei mai avantajosi termeni pentru prestarea serviciilor lor. In
lipsa transparentei, coruptia are sanse mari si dispare increderea publica in procesul echitabil de selectare. Mai mult ca atit, publicul
general este exclus de la procesul de contractare. Ca rezultat, se pierd beneficiile potentiale ale opiniei publice independente, critica
si experienta.

Autorii celor doua exemple au luat diferite abordari in elaborarea si prezentarea
cadrului de analiza. Dupa cum este clar din aliniatul de deschidere, autorii
exemplului (i) au ales sa arate pozitia lor teoretica sau bazata pe literatura, pe cind
autorii exemplului (i) nu o scot in evidenta. Mai mult ca atit, exista diferente in
extindere si detalii intre cele doua exemple. Extrasul din exemplul (ii) este un cadru
complet de analiza pentru acea lucrare, pe cind cadrul de analiza din exemplul (i)
este mult mai extins decit aratat mai sus. De fapt, in cadrul sub-sectiunii intitulate

+Necesitatea unui cadru mai vast’, autorii rezuma pozitiile lor asupra urmatorului
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spectru de probleme: sistemele de venituri, preturile din sectorul public, cheltuielile,
transferurile, imprumuturile si activele in proprietatea statului. Aceasta diferenta in
extindere si detalii reprezinta clar o reflectie a extinderii subiectelor alese in ambele

lucrari.

Necatind la aceasta, exista unele similitudini intre cele doua exemple. Ambele clar
afirma pozitia lor fata de probleme:

Exemplul (i): Ei trebuie sa elaboreze un cadru inter-guvernamental care este destul
de ferm pentru a servi ca baza pentru actiunile, spre exemplu, de reglementare a
transferurilor si fluxurilor de impozite, dar si destul de flexibil pentru a co-exista cu
modificdrile structurale continue in economie aferente stabilizarii, redistribuirii si

privatizarii.

Exemplul (ii): Fiecare din punctele mentionate mai sus pot fi analizate ca premisa
pentru trecerea contractarii intr-o maniera care ar servi cel mai bine intereselor

publicului.
Mai mult ca atit, ambele incearca sd justifice aceste pozitii:

Exemplul (i): Reformele din Europa Centrala si de Est si fosta Uniune Sovietica se
ciocnesc cu o problema speciala in diferentierea dintre problemele structurale si

cele ce provin ca urmare a procesului de tranzitia la economia de piata.

Exemplul (ii): In lipsa transparentei, coruptia are sanse mari si dispare increderea
publica in procesul echitabil de selectare.

in general, cadrul analizei, de obicei, include o declaratie clara a idealurilor si valorilor
care sint adoptate si, de asemenea, justificarea acestor pozitii bazate pe relevanta
lor fata de o problema anumita si /sau o pozitie teoreticd sau normativa. Justificarea,
in mod normal, este sustinuta prin includerea unei referinte spre alte persoane care

au adoptat aceeasi pozitie sau una similara.

Un alt moment interesant, care apare din analiza exemplelor, este localizarea
cadrului analizei lucrarii. Desi aceasta particularitate este direct legata de evaluarea
alternativelor de politici publice, ambii autori au ales sa relateze cadrele lor inainte
de descrierea problemei principale. Pentru ca lucrarea sa fie logicd, cadrul analizei
trebuie sa vina inainte de discutiile privind alternativele de politici publice, astfel
incit evaluarea optiunilor sa fie usor perceputa. Cu toate acestea, in ambele lucrari,
nu exista o divizare intre descrierea problemei si optiunea de politica publica, si

anume: pentru un motiv anumit, autorii au ales sa prezinte problema si optiunea
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de politica publica in aceeasi sub-sectiune. Aceasta, probabil, explica localizarea
specifica a cadrului de analiza in ambele exemple. Aceasta pozitionare a cadrului de
analiza in lucrare poate fiutila, deoarece ajuta cititorul sa inteleaga mai rapid pozitia
oglindita in descrierea problemei. Planificind lucrarea, ar fi de dorit sa analizati daca
aceasta abordare va conveni subiectului si scopului lucrarii Dvs.

Lista de control de scriere

Pentru a va ajuta sa planificati si scrieti cadrul de analiza, analizati urmatoarele
intrebari:

e (are sint principiile, valorile si idealurile care vor ghida construirea
cadrului de analiza a lucrarii Dvs.?

Care este legatura intre aceste principii $i problema in cauza?

Care este baza teoretica a pozitiei luata?

Care sint celelalte motive care au indus la alegerea acestei pozitii?
Este oare pozitia Dvs. recunoscuta pe larg?

Unde aveti de gind sa pozitionati in lucrare cadrul Dvs. de analiza?

= Evaluarea alternativelor de politicd publica

Dupa ce am rezumat cadrul de analiza, urmatoarea particularitate a acestui element
este discutarea si evaluarea optiunilor de politici publice. Ca mijloc de examinare
a acestei particularitati, analiza de mai jos ilustreaza evaluarea alternativelor de
politici publice in context si enunta multe probleme importante.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati extrasul din exemplul de mai jos din studiul de politicd publica
,Decentralizarea fiscald: de la economia de comanda la cea de piata” (Bird, Ebel
si Wallich, 1995). El aratd evaluarea alternativelor de politici publice pentru una
din problemele discutate in lucrare. Exemplul utilizat in analiza descrierii problemei
principale a fost, de asemenea, luat din aceasta sub-sectiune. Astfel, daca ati finisat
analiza sub-sectiunii descrierii problemei, relatia dintre cele doud va va fi clara si
aceasta va facilita lectura Dvs. aici. Trebuie, de asemenea, sa cititi introducerea la
aceasta lucrare (in Anexa A) pentru a va familiariza cu lucrarea data si, in deosebi,
cu problema discutata

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:

e Diferentele de abordare ale autorilor in prezentarea si discutarea celor doua
optiuni de politici publice (controlul de deficit si imprumuturile limitate);

o Identificarea citorva exemple a valorilor / principiilor de ghidare care au
informat evaluarea acestor optiuni, care au fost parte din cadrul de analiza.

[Numerotarea aliniatelor in paranteze patrate a fost addugata mai tirziu pentru
referinte]

Ameliorarea rezultatelor bugetare generale

[1] Desi flexibilitatea bugetara este asteptatd din perspectivele de scurtd durata
ale Guvernelor centrale, transferurile nu trebuiesc vazute ca parte componentd a
bugetului national, dupa cum este cazul in unele tari. Multe din serviciile oferite
de guvernele sub-nationale sint esentiale pentru stabilitatea politicd si dezvoltarea
economica. Multe autoritdti publice locale nu pot oferi aceste servicii la un nivel
adecvat din mijloacele lor proprii. Chiar si din perspectiva de stabilizare de scurta
duratd, reducerea transferurilor nu este recomandatid. Guvernele sub-nationale
partial finantate pot face fata presiunii bugetare utilizind surse economice nedorite
ale veniturilor ca profitul derivat din exploatarea activelor care genereaza venituri
si din businessul local proprietate directd publica. In acelasi timp, in unele tari
responsabilitatea unor guverne sub-nationale pentru asistenta sociald poate rezulta
in urgente repetate citre guvernul central pentru mijloace aditionale, acumularea
nedurabild a arieratelor, sau imprumuturile nedorite de scurtd duratd. Arieratele
guvernelor sub-nationale sint o problema extrem de mare in Bulgaria, Romania, Rusia
si Ucraina. Budapesta contracteaza imprumuturi pentru a putea finanta cheltuielile
curente (vezi capitolul 3). Raioanele din Rusia sint, citeodata, cu citeva luni intirziere
in achitarea modificarilor obligatorii la pensii si salariile profesorilor. Unica cale de
a mentine aceste dezvoltari nedorite in urmatorii ani in majoritatea tarilor in tranzitie
este mentinerea unor forme de transferuri inter-guvernamentale.

[2] Controlul deficitului. Controlul direct al deficitului sub-national este una din
modalitatile prin care guvernul central poate sa asigure ca guvernele sub-nationale
sd nu creeazd presiuni macroeconomice. Astfel de limite sint utilizate, spre
exemplu in Rusia. Astfel de prevederi pot avea sens intr-un cadru de constringeri
bugetare ,,dure”, dar imbinarea controlului deficitului si constringerilor bugetare
lejere in sectorul intreprinderilor poate crea rezultate adverse. Ca raspuns la
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surplusul aparent in bugetele generale sub-nationale, spre exemplu, in Rusia si
Bulgaria, guvernul central a transferat nivelului sub-national responsabilitatile
cheltuielilor, modificind nivelul de transferare a impozitelor si micsorind
transferurile. Dar dat fiind faptul ca guvernele sub-nationale din Bulgaria nu pot
legal intra in deficit sau contracta imprumuturi, chiar pentru deficitul de casa,
si datoritd faptului ca in Rusia abilitatea de contractarea de imprumuturi este
limitatd autoritatilor, bugetele, conform definitiei, trebuie sd contina un surplus
suficient ca sa acopere necesitatile de casa locale lunare. Reducerea veniturilor
sau transferurilor nu va elimina acest surplus; datoritd faptului ca bugetele
sub-nationale nu pot intra in deficit, astfel de masuri vor duce la estimarea
cheltuielilor sub nivelul ,,normal” si vor creste arieratele cumulative. In acest
mediu, o simpla solicitare din partea guvernelor sub-nationale de a balansa
bugetele lor nu va fi suficienta.

[3] Limitarea contactarii imprumuturilor. Un caz bun ar putea fi autorizarea
autoritdtilor publice locale sa contracteze imprumuturi pentru anumite investitii
capitale. Una din caracteristicile stringente ale aranjamentelor actuale pentru
guvernele sub-nationale in unele tari este practic accesul legal nerestrictionat
acordat guvernelor sub-nationale pentru contractarea nelimitata de imprumuturi,
inclusiv, in unele cazuri, imprumuturi externe (tabela 1.7). In Ungaria, spre
exemplu, Legea cu privire la auto-guvernarea locala ofera tuturor autoritatilor
publice locale dreptul nelimitat de contractare a imprumuturilor interne pentru
cheltuieli curente si de capital. Autoritdtile publice locale din Albania, de
asemenea, pot contracta imprumuturi fara oricare restrictie pentru investitii de
capital. Multe alte tari impun unele limitari. In Polonia, spre exemplu, localititile
nu sint in drept sa ia cu imprumut mai mult de 5 procente din cheltuielile lor
bugetare curente.

[4] In perioada economiei de comandi, contractarea de imprumuturi a
guvernelor sub-nationale era determinata de planul general de credit, si guvernul
central garanta bancilor rambursarea creditelor, la fel cum o facea si pentru
intreprinderile de stat. In circumstantele actuale, accesul local generos citre
finante luate cu imprumut pare a fi inoportun. Veniturile strimtorate si limitate
din propriile surse pot tenta autoritdtile publice locale sd foloseascd excesiv
finantele datoriei. Situatia macroeconomicd precard din multe economii in
tranzitie face ca accesul autoritatilor publice locale la imprumuturi sa fie limitat
si mai tare. Este absolut nedorita contractarea imprumuturilor pentru acoperirea
costurilor periodice si accesul la credit prin asa modalitati ca detinerea
proprietdtii bancilor de catre autoritatile publice locale. Citeva din guvernele
sub-nationale noi au avut experienta cu finantarea investitiilor si multe din ele
inca nu sint in stare si pregiteasca proiecte complete si logice. In majoritatea
tarilor, fluxurile fiscale inter-guvernamentale sint in crestere, si guvernele sub-
nationale au autonomie limitatd de stabilire a taxelor pentru utilizatori si putina
experientd de a aplica impozite de sine statator. Astfel, este dificil de a judeca
capacitatea lor de rambursare a creditelor. Majoritatea institutiilor financiare din
economiile in tranzitie incd nu sint capabile sa evalueze riscurile pe termen lung
sau sa lucreze cu instrumente financiare pe termen lung. Cu toate acestea, in
masura in care se bucurd de unele rezultate din cadrul unor proiecte de viitor,
contractarea imprumuturilor pentru proiectele din infrastructura locala are o
bazd teoreticd bund. Finantarea cheltuielilor de capital din veniturile curente
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ar limita inutil pasul si eficienta investitiillor sub-nationale. Problema este
definirea mecanismului potrivit de finantare care nu ar ameninta stabilitatea
macroeconomici. In majoritatea tirilor, aceastd sarcinid importanti trebuie
sa astepte problema stringente pentru elaborarea unei structuri viabile pentru
finantarea cheltuielilor sub-nationale curente.

Tabela 1.7 Imprumuturile Guvernelor sub-nationale,
economii in tranzitie selectate

Tara Autoritatea locala care Activitatea locala de
contracteaza imprumutul imprumut

Albania Autoritate de imprumut nelimitatd | Nu exista informatie

Bulgaria Autoritate de imprumut limitatd, |De la Ministerul Finantelor
dar guvernele acumuleaza arierate

Ungaria Autoritate de imprumut nelimitatd | Unele municipalitati au avut

datorii in trecut. Minim
imprumuturi noi.

Polonia Autoritate de imprumut limitatd | Deservirea datoriei nu
depaseste 15 procente din
venituri

Romaénia Nu exista autoritate de imprumut, | Virtual nici o activitate

dar guvernele acumuleaza arierate

Rusia Autoritate de imprumut limitatd, | Minim Imprumuturi noi.

limitata prin decretul din 1993 (pentru scopuri de casd)

Ucraina Autoritate de imprumut limitatda | Minim imprumuturi noi.

pentru surse interne (pentru scopuri de casa)

Nota: Pentru notitele indicate, vezi referintele din tabele
Sursa: Estimarile Bancii Mondiale.

In acest exemplu, fiecare optiune de politica publica este rezumata si este prezentat
un argument in favoarea sau impotriva cadrului de analiza rezumat. Aceasta este
o abordare comuna in structurarea acestei particularitati. Desi este dificil de ales
particularitatile cadrului de analiza aplicat, pe parcursul exemplului (i) accentul
este pus asupra construirii unui sistem stabil si durabil al interactiunii fiscale dintre
guvernul central si sub-national. De fapt, aceasta este o reflectie a pozitiei luate in
cadrul de analiza care a fost utilizat ca exemplu in pagina 60:

Eitrebuie sa elaboreze un cadruinter-guvernamental care este destul de ferm pentru
a servi ca baza pentru actiunile, spre exemplu de reglementare a transferurilor si
fluxurilor de impozite, dar si destul de flexibil pentru a co-exista cu modificarile

structurale continue in economie aferente stabilizarii, redistribuirii si privatizarii.

In acest exemplu, aliniatul introductiv rezuma problemele macroeconomice curente
si care duce la discutarea alternativelor posibile, si anume, controlul deficitului si

limitarea contractarii imprumuturilor. Coerenta sectiunii este, de asemenea, sporita
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prin utilizarea sub-titlurilor care indica cititorului diferitele optiuni de politici publice.
Mai mult ca atit, este clar ca acest aliniat de deschidere stabileste legaturile dintre
cadrul de analiza rezumat anterior. Dupa cum a fost mentionat mai sus, aceasta
arata necesitatea stabilirii continue a legaturilor dintre diferite sub-sectiuni si dintre

sub-sectiuni cu lucrarea in intregime cu scopul obtinerii unei coerente maxime.

Un aspect interesant din acest exemplu este faptul ca autorii incep discutia privind
optiunea de politica publica prin prezentarea argumentului puternic impotriva
primei optiuni (controlul deficitul) si finiseaza cu argumentarea optiunii alese
(limitarea contractarii imprumuturilor). De fapt, pe parcursul textului lucrarii,
autorii preiau aceasta abordare si argumenteaza impotriva mai multor optiuni si
finalizeaza cu cea preferata de ei. Aceastd abordare serveste pentru plasarea clara
a accentului asupra optiunii alese de autori prin construirea unei baze puternice
comparative pentru a justifica alternativa aleasa. De asemenea, ilustreaza o
modalitate eficienta si bine vizatd de raportare a deciziei luate, si anume, accentul
este pus pe raspunsul la intrebarea ,de ce da?” sau ,de ce nu?” pentru fiecare din
ele si nu prezinta cititorului argumente despre procesul de luare a deciziei asupra
fiecarei optiuni. Finisind cu optiunea aleasa, aceastd abordare face legatura naturala
cu recomandarile din elementul final al lucrarii. Cu toate acestea, abordarea nu va
conveni tuturor contextelor si va trebuie sa decideti care este cea care convine cel

mai bine scopurilor Dvs.

In general, atunci cind discutam despre optiunea de politica publici, este comun
prezentarea si justificarea evaludrii Dvs. Aceasta justificare trebuie sa fie bazata pe
cadrul de analiza rezumat anterior si, de obicei, afirma partile pozitive si negative ale
fiecdrei optiuni. In final, se obisnuieste afirmarea modalitatii in care fiecare optiune
se compara cu celelalte alternative discutate, si astfel, prezentarea argumentelor
daca aceasta este optiunea Dvs. preferata sau nu.

Exemplul invoca si alt moment privind maniera in care este prezentata optiunea de

n

politica publica selectata. Desi autorii prezinta, limitarea contractariiimprumuturilor
ca optiunea lor preferata pentru conditiile curente, ei, de asemenea, prezinta
conditiile in care imprumuturile mai putin limitate pot fi implementate, adica
schimbarea politicii:

Cu toate acestea, in masura in care se bucura de unele rezultate din cadrul unor
proiecte de viitor, contractarea imprumuturilor pentru proiectele din infrastructura
locala are o baza teoretica buna. Finantarea cheltuielilor de capital din veniturile
curente ar limita inutil pasul si eficienta investitiilor sub-nationale. Problema este
definirea mecanismului potrivit de finantare care nu ar ameninta stabilitatea
macroeconomica. In majoritatea tarilor, aceastd sarcinad importanta trebuie sa
astepte problema stringente pentru elaborarea unei structuri viabile pentru
finantarea cheltuielilor sub-nationale curente.
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Decizia autorilor de a include o calificare asupra optiunea lor este cauzata de
posibilele dificultatii pe care le potintilni unii specialisti de politica publicain alegerea
optiunii preferate, care va adresa probleme foarte complicate si in societatile mereu
in schimbare. Astfel, aceasta abordare de incadrare a optiunii alese in limitele ei, ar
trebui sa fie analizata de toti autorii studiilor de politici publice.

Lista de control de scriere

Pentru a va ajuta sa planificati si scrieti evaluarea alternativelor de politici publice,
analizati urmatoarele intrebari:

e (Care sint optiunile de politici publice care vor fi discutate in lucrarea
Dvs.?

e C(Care este optiunea de politica publica aleasa de Dvs.?

e C(Care vafi abordarea care o veti argumenta in favoarea optiunii alese
de Dvs.?

e (Care sint limitele optiunii de politica publica alese de Dvs.?

Pentru fiecare optiune de politica publica
e (Care este evaluarea generald a optiunii?
e De ce aceasta este alternativa preferatd de Dvs.? / De ce aceasta
alternativa nu este preferatd de Dvs.?
e (are criterii din cadrul de analiza au stat la baza deciziei Dvs.?
e C(are sint aspectele pozitive si negative ale acestei optiuni?
e Cum se compara aceasta optiune cu celelalte rezumate?

5.7.2 Construirea optiunii de politici publice: Text si Argumentare

Accentul asupra textului si argumentarii in aceasta sub-sectiune este bazat pe
asumarile ca autorul unui studiu efectiv de politicd publica necesita nu doar
cunostinte despre structurarea si organizarea elementului, dar si cunoasterea
conventiilor textuale ale argumentarii studiului de politica publica. in sectiunea de
text si argumentare pentru elementul descrierii problemei (5.6.2), va fi analizat acest
punct. Multe din problemele discutate in aceasta sectiune sint direct aplicabile la
scrierea acestui element, sianume, coerenta, construirea elementelor argumentarii
si alinierii. Aceasta sub-sectiune se va concentra exclusiv asupra diferentelor dintre
cele doua elemente si aceasta rezida, mai cu seama, in sectiunea utilizarii surselor.
Daca inca nu ati citit sub-sectiunea descrierii problemei (5.6.2), este recomandat sa
cititi pentru a intelege mai bine aceasta discutie.

Desi exemplele utilizate in analiza de mai jos includ doar un extras din evaluarea
sectiunii alternativelor de politici publice, abordarile de argumentare discutate
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sint, de asemenea, direct relevante particularitatii cadrului de analiza ale acestui
element.

Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati extrasul din exemplul de mai jos din sectiunea optiunile de politici
publice din studiul de politica publica ,,Decentralizarea fiscala: de la economia de
comanda la cea de piatd” (Bird, Ebel s1 Wallich, 1995) de la pagina 64. Trebuie,
de asemenea, sa cititi introducerea la aceasta lucrare (in Anexa A) pentru a va
familiariza cu lucrarea data si, in deosebi, cu problema discutata.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:

o Comparati rolul autorului acestui element cu cel al elementului descrierii
problemet;

o Diferentele in modalitatile in care sint utilizate sursele in acest element in
comparatie cu elementul descrierii problemei.

Analiza acestui exemplu ofera informatie privind doua diferente, cele mai mari, in
abordarea de argumentare dintre elementul optiuni de politica publica si cel al
descrierii problemei:

= Unaccent vddit din partea autorului in argument

O sinteza sumara a aceluiasi extras din exemplul optiunii de politica publica releva
informatie mai putin bazata pe fapte sau descriptiva si argumentari mai mult initiate
de autor, ceea ce se intimpla, de obicei, in descrierea problemei. Spre exemplu,
argumentul din aliniatul 4 din extras este bazat exclusiv pe opinii, motivari si decizii
ale autorului:

In perioada economiei de comanda, contractarea de imprumuturi a guvernelor sub-
nationale era determinata de planul general de credit, si guvernul central garanta
bancilor rambursarea creditelor, la fel cum o ficea si pentru intreprinderile de stat.in
circumstantele actuale, accesul local generos cétre finante luate cu imprumut pare a
fiinoportun. Veniturile strimtorate silimitate din propriile surse pot tenta autoritatile
publice locale sa foloseascd excesiv finantele datoriei. Situatia macroeconomica
precard din multe economii in tranzitie face ca accesul autoritdtilor publice
locale la imprumuturi sa fie limitat si mai tare. Este absolut nedorita contractarea
imprumuturilor pentru acoperirea costurilor periodice si accesul la credit prin asa
modalitati ca detinerea proprietatii bancilor de catre autoritatile publice locale.
Citeva din guvernele sub-nationale noi au avut experienta cu finantarea investitiilor

si multe din ele inca nu sint in stare sa pregdteasca proiecte complete si logice.



CUM SE SCRIE UN STUDIU DE POLITICI

PU

BLICE EFECTIV

Acest exemplu ilustreaza clar ca autorul ia o pozitie destul de puternica in raportarea
deciziilor luate fata de optiunea de politica publica preferata. intr-adevar, pe parcursul
exempluluiaceastd abordare dominanta a autoruluieste evidenta. O astfel de abordare

are un efect direct asupra modalitatii in care sint utilizate sursele in acest element.
= Utilizarea mai putin dominantd a surselor primare sau secundare in argument

Analiza releva o utilizare mai putin dominanta a surselor in acest element in
comparatie cu descrierea problemei. in primul rind, din cauza rolului dominant al
autoruluiin acest element, sint semnificativ mai putine surse primare sau secundare
incluse ca evidenta. in al doilea rind, dupa cum exprimarea motivarii si opiniilor in
acest element sint pozitii foarte puternice si definitive, tipurile de surse care sint
utilizate in sustinerea acestor pozitii are mai mult un caracter de opinie, decit unul
descriptiv. In al treilea rind, desi sursele sint utilizate in aceeasi maniera in ambele
elemente, ca dovada a sustinerii problemei autorului, faptul ca ele sint incluse in
notitele de la sfirsit, si nu sint citate in text, le fac sa fie mai putin proeminente.
Aceasta este o alta abordare de a face vocea autorului sa fie mai proeminenta.

in elementul optiunii de politica publica, consilierul de politica publica trebuie sa
demonstreze experienta lui sau a ei si sa ia o pozitie in argumentarea de sustinere
a opiniei alese. Tinind cont de faptul ca studiile de politici publice trebuie sa fie
orientate spre problema, aceasta este posibilitatea ca Dvs. sa demonstrati ca
solutia propusa de Dvs. este una practica pentru problema vizata, si de aceea, este
o contributie valoroasa in dezbaterea de politica publica si comunitatea de politica
publica, in general.
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Lista de control de scriere

Pentru a va ajuta sa scrieti un argument efectiv in elementul optiunii de politica publica,
analizati urmatoarele intrebari:

Coerenta
e Sint legaturi clare dintre descrierea problemei Dvs. si elementele optiunii
de politica publica?
e Ati unit efectiv toate sub-sectiunile din elementul optiunii de politica
publica a Dvs.?
e Sint legaturile clare n cadrul fiecarei sub-sectiuni din elementul optiunii
de politica publica a Dvs.?

Argumentarea
e Include fiecare element al argumentarii Dvs. problema, argumentarea si
justificarea?
Alinierea

e Este elementul optiunii Dvs. de politica publica divizat adecvat in aliniate
pentru a oferi cititorului destule pauze fizice in text?

e Ati elaborat fiecare unitate logicd a argumentului Dvs. in aliniate
separate?

e Aliniatele Dvs. sint coerent elaborate?

Vocea autorului §i utilizarea surselor
e Pozitiile si motivarea Dvs. sint dominante pe parcursul intregului element
al optiunii de politica publica?
e Ati inclus mai putine surse in acest element decit in descrierea
problemei?
e Ati utilizat sursele ca dovada pentru sustinerea argumentelor proprii?
e Atiurmat conventiile de citare pe care editorul / disciplina le solicita?

5.8 Concluzii si Recomandari

Acest element final foarte important incununeaza finalul studiului de politica publica
prin sintetizarea rezultatelor majore ale cercetarii si rezumarea actiunilor sugerate
de autor spre solutionarea problemelor de politica publica analizate pe parcursul
lucrarii. Astfel, scopul studiului de politica publica ca instrument de luare a deciziilor
si indemn spre actiuni este pe deplin atins in acest element. Faptul ca concluziile si
recomandarile reprezinta partea majora finala a lucrarii denota faptul ca autorul este
responsabil de lasarea ultimei impresii cititorului despre lucrare. Analizind procesul de
lectura si interesele principale ale unor cititori de studii de politici publice releva un rol
aditional al acestui element: multi citesc aceasta sectiune impreuna cu introducerea si
abstractul sau sumarul executiv ca etapa initiala inainte de citirea detaliata a intregului
text. Elementul concluziei si recomandarilor are un rol vital in ajutarea cititorilor sa-si
creeze o opinie despre lucrarea in intregime. Unii cititori sint mai cu seama interesati
de recomandarile de politici publice propuse in lucrare si pot incepe lectura de la
recomandari ca mai apoi sa treaca la textul lucrarii.
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Procesul examinarii detaliate a naturii acestui elementincepe cu analiza celor doua

exemple.

Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi urmatorul element al concluziei si recomandarilor din lucrarile exemple (i1) st
(i11). Trebuie, de asemenea, sa cititi introducerea la fiecare lucrare in Anexa A pentru
a va ajuta sd intelegeti contextul lucrarilor.

Citind, atrageti atentia asupra urmatoarelor:
o Structura si continutul acestui element;
. Eficacitatea ambelor exemple ca instrumente de luare a deciziilor.

Exemplul (ii):
,»Competitia deschisd, Transparenta si Impartialitate In autoritatile publice locale in
contractarea serviciilor publice” (Baar, 2001)

Concluzie

in tarile din Europa Centrala si de Est, care au fost analizate in acest studiu, studiile
de politicd publica si regulamentele cu privire la declararea serviciilor publice este
marcatd de deficiente majore. O parte importantd a contractarii este scutirea de la
cerintele competitive de achizitionare, contractele sint, in mare mdsura, tratate secrete,
si conflictele de interese sint, in mare parte, nereglementate. In aceste circumstante,
publicul are putine motive pentru a avea incredere sau respect pentru procesul de
contractare si elementele esentiale ale participarii publicului, respectiv scrutinul este
pierdut.

Reformele 1n acest domeniu ar trebui sd includa urmatoarele:

1. Toate contractele pentru serviciile publice (cu exceptia contractelor foarte
mici) trebui sd fie subiecte al unui proces competitiv de licitatie.

2. Vinzdrile si arendarea bunurilor publice si vinzarea actiunilor de capital a
bunurilor publice trebuie sa fie subiecte ale acelorasi cerinte competitive ca $i
contractarea serviciilor publice.

3. Toate contractele publice cu companii private pentru prestarea serviciilor
publice trebuie sa fie accesibile publicului (cu unele exceptii foarte limitate
pentru unele contracte speciale in baza unor circumstante exceptionale).

4. Elaborarea contractelor publice trebuie sa fie un proces deschis subiect al
opiniilor si revizuirii publice.

5. Informatia prezentatd in procedurile de stabilire a preturilor trebuie sa fie
inregistrata public.

6. Legile cu privire la Conflictele de Interese trebuie sa prevada urmatoarele:

a. definitii generale ale conflictelor de interese;

b. cerinte pentru dezvaluirea activelor de catre oficialii publici care sint
deschise publicului;

c. interziceri impotriva reprezentarii companiilor private de cdtre fostii
functionari publici pentru o perioada anumita de timp;
protectia ,,informatorilor’;

e. penalitati pentru incdlcarea legii;
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f. comisii nationale independente responsabile pentru aplicarea legilor cu
privire la conflictele de interese.

Prevederile extrem de necesare cu privire la investitiile publice in serviciile publice
nu pot fi luate sau pot fi contractate, deoarece, altfel, ele nu ar deveni disponibile.
Cu toate acestea, tipurile de reforme propuse aici nu necesita cheltuieli publice si ele
oferd posibilitatea de ameliorarea in investitiile serviciilor publice care sint vizate.

Exemplul (iii):
,Intre Apreciere Activa, Aprobare Pasivd si Retragere Dubioasd” (Swaniewicz,
2001)

Concluzii

Dupa cum a fost mentionat la Tnceputul acestui capitol, tarile analizate individual au
atras o atentie sporitd diferitor valori ale democratiei locale in procesul de edificare a
sistemului autoritatilor publice locale. Republica Ceha si Slovacia au acordat atentie
valorilor aferente reprezentdrii democratice in comunitatile locale, pe cind reforma
din Polonia a atras atentia asupra problemelor eficacitatii in prestarea serviciilor.
Aceasta diferentd si diversele organizatii teritoriale — cu un numar relativ mare de
municipalitati in Polonia si fragmentare majora in tarile ramase — este, intr-o masura
oarecare, reflectatd in relatia dintre autoritatile publice locale si publicul general.

Dupa cum a fost preconizat in modelul prezentat la inceputul acestui capitol, nivelul
mediu de incredere si interes in afacerile publice locale a fost estimat prin prezentarea
la alegerile locale din Republica Ceha si Slovacia, pe cind schimbarea primarilor
este, cu siguranta, cea mai inaltd in Polonia. Pe de alta parte, sistemul autoritatilor
publice locale din Polonia poate permite decentralizarea cea mai efectiva a spectrului
larg de servicii. Dar aceastd problema depaseste scopul acestui capitol. Diferentele
dintre tarile discutate in acest aliniat poate fi legatd de diferentele ,,presupunerilor
filozofice” si organizarii teritoriale a tarilor analizate.

Dar, in pofida numeroaselor diferente detaliate identificate mai sus, imaginea generala
a relatiei autoritate publicd locald — cetatean este destul de similard in toate patru
tari analizate. In acelasi timp, aceastd imagine nu este deloc simpli. Ar fi incorect
sa presupunem cd existenta autoritatilor publice locale nu conteazd pentru opinia
publicd. Majoritatea oamenilor sint mai mult satisfacuti de activitatea autoritatilor
publice locale, decit a celor centrale. Ei considera cd administratia lor municipala
lucreaza destul de bine. Ei mai cred cd autoritdtile locale Incearcd sa reprezinte
interesele intregii comunitati locale, si nu a unor grupuri mici selective.

Dar ar fi de o potriva simplist sd credem intr-o imagine ideald a autoritatilor publice
locale: indragiti, In care toti au incredere si care mobilizeaza comunitatile locale
pentru actiuni comune in interesul publicului. in primul rind, opiniile pozitive citate
in aliniatul precedent nu sint univoce. Multi cetateni au decis s ramine neimplicati,
si el nu sint In stare sd 1si faca propriile lor opinii despre performanta autoritatilor
publice locale. Exista o frica destul de raspindita fatd de coruptia locald, desi trebuie
de mentionat ca cel putin in Ungaria (dar nu si in Polonia) existd o convingere
generala cd administratia autoritatilor publice locale este mult mai echitabild decit
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autoritatile centrale. Prezentarea in alegerile locale este, de obicei, considerabil mai
mica decit in alegerile parlamentare — in deosebi — in cele prezidentiale din Slovacia
si Polonia. Acest nu este decit un alt exemplu al nivelului general scazut de implicare
s1 perceptiei a importantei relativ joase a politicii locale.

Ceea ce merita sa fie mentionat este ca tendinta generald in perceperea autoritatilor
publice locale nu este negativa. Mai mult ca atit, in unele dimensiuni — asa ca nivelul
de incredere — este chiar mai pozitivi si, in mare parte, stabila. In contrast, sustinerea
institutiilor publice centrale (Guvernul, Parlamentul, si Presedintele) arata fluctuatii
considerabile chiar si pe un termen scurt. in unele cazuri, am vizut asteptari foarte
inalte de la autoritatile publice locale la inceputul perioadei de tranzitie, respectiv au
avut loc unele dezamagiri ulterioare. Dar nivelul de incredere, satisfactie si interes
in autoritatile publice locale s-a stabilizat la nivelul care, probabil, este departe de a
fi cel dorit, dar nici dezastruos nu este.

Si nu In ultimul rind, atitudinile cetdtenilor individuali este foarte diversificata.
Parerile unora din ei pot fi numite ,,aprecieri active”, ale altora ,,aprobari pasive” si
,»retrageri dubioase” din afacerile publice locale. Fiecare din aceste trei grupuri este
destul de mare pentru a fi vazut si sa ne protejeze de la simplificari usoare.

Recomandari practice

Existd unele recomandari practice care derivd din studiu? Ele pot fi rezumate dupa
cum urmeaza:

»  Autoritatile publice locale din tarile analizate sint institutii democratice
bine stabilite §i recunoscute. Asa este, necatind la numeroasele retrageri
ale democratiei locale raportate. Astfel, consolidarea ulterioara a pozitiei
autoritatilor publice locale pare a fi o metodd inteleaptd de consolidare a
sistemului democratic in general.

= Este necesard mai multd informatie privind reformele decentralizate. In
majoritatea cazurilor descrise, majoritatea populatiei a sustinut implementarea
reformelor de decentralizare. Si existd dovezi care sugereazda cel putin
partial din cauza insuficientei nivelurilor de informare privind scopurile si
consecintele practice ale schimbarilor introduse.

= Sint necesare mai multe studii. Cunoastem multe despre tehnicile care se
utilizeaza pentru ameliorarea comunicarii dintre autoritdtilor publice locale
si cetdteni, dar existd o lipsd sistematicd de informare privind rezultatele
implementdrii practice si utilizarii acestor tehnici. Astfel, prima recomandare
este necesitatea mai multor studii asupra acestor probleme.
Mai mult ca atit, cunoastem ce tehnici sint utilizate de autoritatile publice
locale. Dar prin operarea la nivel de caz particular, si nu la nivelul analizei
sistematice, nu cunoastem cit de raspindite ele sint. Aceasta necesitd mai
multd analiza.

= Sint necesare mai multe consultari, dar acestea nu trebuie sa lucreze doar
in favoarea celor mai active grupuri. Autoritatile publice locale trebuie
sa fie incurajate sa preia mai multe exercitii directionate spre cunoasterea
preferintelor cetdtenilor, luind in consideratie acestea in timpul formularii
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politicilor locale. Cu toate acestea, trebuie de mentionat cd procesul de
consultare are si el unele capcane care trebuiesc evitate. Dat fiind faptul ca
uneori existd grupuri relativ mici care sint cele mai active Tn exprimarea
opiniilor sale, trebuie sa fim atenti ca utilizarea diferitor tehnici de comunicare
cu publicul sd nu conduca spre politici predispuse spre preferintele acestor
grupuri.

»  Analiza, in primul rind, a calitatii serviciilor locale. Luind in consideratie
dorinta relativ rard a cetatenilor de a se implica activ in formularea de politici
publice, ameliorarea calitatii serviciilor locale ar putea fi citeodatd cea mai
buna strategie Tn imbunatatirea nivelului de satisfacere a cetatenilor nu doar
cu operatiuni guvernamentale locale, dar si la capitolul calitatea democratiei
locale. In multe cazuri, aceasta ar putea fi mai important decit aplicarea
diferitor forme de comunicare §i guvernare interactivd. Analiza oferitd in
capitolul dedicat Ungariei sugereaza ca cetdtenii, in localitatile unde serviciile
sint prestate la o calitate mai buna, deseori, tind sa creada ca preferintele lor
au fost luate in consideratie la formularea politicii publice. Pe de alta parte,
in localitatile cu servicii precare, cetdtenii sint predispusi sd creada ca vocea
lor nu este auzita.

Analiza acestui si a altor exemple releva trei caracteristici structurale care sint
deseori incluse in elementul de concluzii si recomandari:
— sinteza rezultatelor majore
Concluzii si recomandadri < - setul recomandarilor d politica publica

-remarciled incheiere

Fiecare element este examinat in aceasta sectiune pentru a forma o imagine si a
oferi indrumare in utilizarea acestui element in studiile Dvs. de politica publica.

= Sinteza concisd a rezultatelor majore

Elementul de concluzie si recomandari, de obicei, incepe cu o sinteza a celor mai
importante rezultate din cele doua elemente anterioare ale studiului (descrierea
problemei si optiunile de politici publice). Dat fiind faptul ca un studiu de politica
publica poate fi voluminos, complex si detaliat, concluzionarea si oferirea unei
analize si sinteze a principalelor rezultate este un pas important inainte de
detalierea recomandarilor specifice. Cu toate acestea, particularitate data consta
nu mai mult decit un sumar sau repetarea principalelor rezultate, o sinteza care
leaga si accentueaza doar rezultatele semnificative ale analizei si serveste scopului
de a oferi sustinere si justificare recomandarilor de politica publica care urmeaza.

In ambele exemple ale elementelor de concluzie si recomandare analizate

mai sus este evident ca ambii autori sint convinsi si convinsi in sintetizarea si
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concluzionarea cercetarilor lor, ceea ce reprezinta un factor important in scrierea
efectivd a acestei particularitati. Cu toate acestea, exista diferente semnificative
dintre cele doua exemple in volumul si nivelul de detalii incluse in sinteza. Sinteza
din exemplul (i) consta dintr-un aliniat foarte scurt, pe cind aceasta caracteristica din
exemplul (i) este mai mult decit o pagina. Este imposibil de a oferi indicatii exacte
privind volumul din cauza complexitatii studiului, metodologiei aplicate, informatiei
utilizate si numarului problemelor analizate care au toate un impact asupra acestei
caracteristici. In procesul de scriere a acestui element din studiul de politica publica,
trebuie sa analizati principalele rezultate ale studiului Dvs. pe carele le veti include
si care detalii le veti folosi astfel incit recomandarea de politica publica sa fie logica.
Cu toate acestea, trebuie sa retineti ca scopul acestei particularitati este de a analiza
concis cele mai importante rezultate si de a prezenta recomandarile intr-o forma

succinta.
= Setul recomandarilor de politici publice

Aceasta caracteristica prezinta pasi practici pentru implementarea optiunii de
politica publica discutate anterior in elementul optiuniiin studiul de politica publica.
Acest element este important pentru intreaga lucrare, deoarece scopul central al
studiului este nu acumularea si analiza informatiei cu privire la problema de politica
publica, dar elaborarea unui set de recomandari in baza cercetarii petrecute.

Pentru a convinge cititorul ca recomandarilor Dvs. reprezinta cele mai bune mijloace
de solutionare a problemei de politica publica discutate pe parcursul intregii lucrari,
este foarte important ca recomandarile sa fie clare, practice, convingatoare, logice si
comprehensive. in procesul de elaborarea a recomandarilor efective, concentrarea
asupra diferitor abordari ale autorilor poate oferi o indrumare buna. Spre exemplu,
autorul exemplului (iii) numeste aceasta sectiune ,Recomandari Practice” ceea ce
indica in mod clar cititorului ca masurile propuse vor oferi solutii practice problemei
de politica publica. Acest autor, de asemenea, propune o analiza scurta si clara a
fiecarei recomandari intr-o singura propozitie care este urmata de o explicatie si
argumentare a fiecarei recomandari, spre exemplu:
= [Este necesard mai multd informatie privind reformele decentralizate.
in majoritatea cazurilor descrise, majoritatea populatiei a sustinut
implementarea reformelor de decentralizare. Si exista dovezi care sugereaza
cel putin partial din cauza insuficientei nivelurilor de informare privind

scopurile si consecintele practice ale schimbarilor introduse.

In contrast, setul de recomandari prezentat in exemplul (ii) este foarte concis si
specific si fiecare consta dintr-o singura propozitie, spre exemplu: ,5. Informatia
prezentata in procedurile de stabilire a preturilor trebuie sa fie inregistrata public”

Relatati masurile
propuse de
solutionare a
problemei de
politica publica.
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Cind veti decide asupra abordarii in scrierea recomandarilor, trebuie sa va ginditi
care abordare se va potrivi cel mai bine cu domeniul subiectului si rezultatele
studiului si tipurile solutiilor pe care le veti propune.

Analiza studiului de politica publica publicat

Cititi rapid in exemplu elementele de concluzie si recomandari ce se contin in
blocul anterior de analiza si atrageti atentia asupra urmatoarelor:

. Prezentarea setului de recomandari pentru amplasare i formatare.

De obicei, solutia practica la problema de politica publica este o strategie, astfel
nu doar o singura recomandare care va oferi solutie problemei respective. Astfel,
de obicei, despart recomandarile in propuneri separate, fiecare din ele adresind
un aspect al problemei si solutiei, dupa cum este evident din cele doua exemple
analizate. Bundoard, exemplul (ii) prezinta sase aspecte diferite a politicii publice
propuse privind contractarea de servicii publice. Aceasta confirma ca recomandarile
sint un set practic de propuneri care urmeaza sa fie implementate parte a acestui
set de recomandari propuse in mod clar si convingator. Divizind si prezentind setul
de recomandari, autorii folosesc diferite abordari si formatari pentru a fi siguri ca
cititorii vor vedea clar si imediat recomandarile. Recomandarile pot fi:

- incluse intr-o sectiune separata cu un titlul care ar semnaliza importanta lor

(exemplul (iii));

- numerotate si aliniate in text (exemplul (ii));

- separate folosind puncte de reper (exemplul (iii));

- evidentiate ortografic ca parte cheie sau idee principala (exemplul (ii)).

In momentul scrierii setului de recomandari, analizati modul in care le veti diviza
logic in propuneri separate, si care va fi abordarea pe care o veti folosi pentru a le
face clar identificabile.

= Remarcile de incheiere

Citeodata, autorii aleg sa includa remarci scurte de concluzionare pentru a finaliza
argumentele elaborate pe parcursul intregii lucrari. Aceasta caracteristica serveste
scopului de a lasa cititorul cu unele ginduri finale asupra subiectului tratat in lucrare.
O abordare comuna adoptata de autori este aducerea discutiei intr-un cerc deplin al
subiectului, sianume, intoarcerea accentului discutiei la contextul vast al problemei,
care, deseori, deschide elementul introducerii in lucrare. Aceasta poate oferi un sens
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final al completarii si intregirii lucrdrii si poate incheia efectiv argumentul ilustrind
cititorului ca implementarea solutiilor propuse la problema va avea un impact mai
vast asupra societatii. Pe cind aceasta particularitate nu este inclusa in nici unul din
exemplele analizate, trebuie sa va ginditi, daca includerea unui astfel de element,
este potrivit contextului studiului Dvs.

Lista de control de scriere

Urmatoarele intrebari pot servi puncte de reper in elaborarea acestui element in
lucrarea Dvs.:

e Ati sintetizat doar rezultatele majore ale studiului?

e Sint recomandarile Dvs. logic divizate in masuri separate si
prezentate clar?

e Sint toate recomandarile scrise efectiv?

e Ofera concluzia simtul ca lucrarea este completd?

5.9 Notite Finale

Studiile de politica publica publicate, deseori, includ o pagina intitulata ,Notite
Finale”sau,Notite”"dupa sectiunea de concluzie sirecomandari. Acest element consta
dintr-o listda de numere cu notite corespunzatoare fiecarui numar din lucrare la un
moment anumit din lucrare. In unele publicatii, preferinta este acordata conventiilor
notitelor de subsol, adica includerea notitelor in textul lucrarii in partea de jos a
paginii relevante. Notitele finale sau notitele de subsol sint in unele discipline o
metoda de referire a tuturor surselor; cu toate acestea, nu este obisnuit in studiul de
politicd publica. Tn cadrul sistemului de citare a datelor autorului utilizate pe larg
in studiile de politica publica, sint permise atit notitele finale, cit si cele de subsol,
si multi editori specifica sistemul pe care il prefera. Aceasta metoda de notite este
permisa in aceste sisteme, autorul este incurajat sa utilizeze cit mai putine notite
posibile. Analiza de mai jos elucideaza functiile acestui element din studiul de
politica publica.

Notitele finale sint
mai des utilizate
in studiile de
politica publica
decit notitele de
subsol.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati notitele finale din exemplul studiului de politici publica (iii): ,,Intre
Apreciere Activa, Aprobare Pasiva si Retragere Dubioasd” (Swaniewicz, 2001) si
analizati:

e  Functiile celor sase notite finale.
Notite

l. Pentru mai multd informatie cu privire la compararea reformei de
decentralizare 1n cele patru tari analizate vezi spre exemplu, Baldersheim
et al. (1996).

2. Proiectul LDI a fost finantat de Guvernul Norvegiei si coordonat de Harald
Baldersheim de la Universitatea Bergen, Norvegia.

3. Este cu mult mai dificil formularea concluziilor definite despre Ungaria,
deoarece noi nu dispunem de informatie similara privind valorile
politicienilor locali. Luind 1n consideratie fragmentarea teritoriala, putem
presupune ca Ungaria ar trebui sa fie mai similard cu Republica Ceha si
Republica Slovaca, decit cu Polonia. Dar 1n urma analizei discutiilor din
Ungaria cu privire la autoritatile publice locale pe parcursul ultimului
deceniu, putem vedea ca o mare atentie este indreptatd decentralizarii
serviciilor si eficientei prestdrii lor.

4. Studiul a fost petrecut in baza unui exemplu reprezentativ al populatiei
locale in aprilie 2001 de catre IVVM in Republica Ceha, de catre TARKI in
Ungaria, de catre VILMORUS in Lituania si CBOS in Polonia. Din pacate,
Slovacia, a patra tara analizata in aceasta lucrare, nu a fost inclusa in studiul
citat.

5. Trebuie de addugat ca unii primari au ales cariera politicd in autoritatile
publice locale dupa reforma din 1988. Cu toate acestea, acest numar relativ
mic nu schimba imaginea generald a numarului mare de primari care isi
pierd pozitiile ca rezultat al alegerilor ulterioare.

6. Lipsesc datele cu privire la Republica Ceha, dar nu este nici un motiv sa
credem ca situatia este semnificativ diferitd decit cea din cele trei tari.

Din analiza de mai sus, este evident ca functiile notitelor finale sint urmatoarele:
= Sd ofere discutii, explicatii sau definitii aditionale;

In acest caz, informatia adaugatoare este relevanta si vine in sustinerea textului
principal, dar nu este inclusa in textul lucrdrii deoarece nu este esential pentru
justificarea argumentelor principale din lucrare si, includerea lor, ar fi intrerupt fluxul
discutiei. In exemplul (iii), autorul foloseste toate notitele finale cu exceptia uneia in
acest scop. Citeodatad, autorii aleg sa indice clar ca informatia aditionala este oferita
in notitele finale, ca in cazul notitei 5 ,Trebuie de adaugat ca..”
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= Sd directioneze cititorii interesati spre sursele unde ei pot afla mai multe date in
partea principald a lucrdrii despre contextul problemei discutate.

in mod vadit, un autor nu poate include discutia detaliatd a fiecirui aspect a
tuturor problemelor in lucrare; astfel, notitele finale pot indruma cititorii interesati
spre sursele de mai departe, utilizate in lucrare cu scop informativ. Prima notita
din exemplul (iii) serveste acestui scop dupa cum este indicat clar in propozitia de

deschidere ,Pentru mai multa informatie privind..”".

5.10 Bibliografia

Bibliografia sau lista de referinte este elementul cheie al unui studiu de politica
publica, deoarece permite cititorului sa aiba un acces rapid la baza argumentului
Dvs. Incluzind lista lucrarilor citate, Dvs. permiteti cititorului sa judece privind baza
pe care ati construit argumentul Dvs. si oferd o indrumare comprehensiva privind
sursele disponibile la acest subiect si regiunea vizata, pe care ei le pot utiliza,
ulterior, in lucrdrile lor. De fapt, includerea unei bibliografii poate avea o importanta
speciala pentru specialistii de studii de politica publica care ar dori sa influenteze
opiniile analistilor de politica publica. Aceasta sub-sectiune trateaza doua probleme
importante legate de bibliografie.

= Urmarea conventiilor de citare ale editorului / disciplinei.

Pentru a construi o intelegere comuna privind modalitatea in care sursele trebuiesc
incluse si la care se face referinta in texte, majoritatea disciplinelor au adoptat un set
de conventii privind citarea, care convin scopurilor lor. In cadrul sectorului studiului
de politica publica, conventia este stilul autor — data, spre exemplu (Heckett, 2001).
Dupa cum a fost mentionat in Sectiunea 5.6.2, exista multe seturi ale conventiilor de
citare autor-data bine stabilite, spre exemplu AAP si Chicago. Pe cind aceste conventii
de citare sint, la general, categorisite conform metodei de referinta a surselor in text,
spre exemplu, autor-data sau notite, ele, de asemenea, detaliaza modalitatea in care
trebuiesc construite listele de referinta / bibliografiile. Exemplul ce urmeaza aratd o
referinta bibliografica din sistemul autor-data a AAP:

Dornbush, Rudiger si Stanley Fisher (1987), Macroeconomia (ed. 4). New York:
McGraw-Hill.

Anexa B a fost inclusa pentru a oferi o sinteza a conventiilor de citare autor-data a
AAP si include instructiuni privind modalitatea de includere a referintelor in text,

Bibliografia
permiite cititorilor
sa aiba acces la

baza argumentu-
lui Dvs.

Studiul de politica
publica, de
obicei, urmeaza
conventiile de
citare autor-data.

Identificati care
sint conventiile de
citare pe care edi-
torul Dvs. doreste
sd le urmati.
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precum si modalitatea de construire a acestor surse ca cartile, articolele din jurnale,
ziare / jurnale si publicatii guvernamentale in bibliografia Dvs. Conventiile de citare
autor-data a AAP au fost urmate pe parcursul acestei publicari, astfel, examinarea
sectiunii de referinta denota un exemplu complet de bibliografie in stilul AAP.

Desi sistemele de citare, asa ca cele ale AAP si Chicago, sint bine stabilite, nu toti
editorii le urmeaza. De aceea, este important de a afla care stil de citare prefera
editorul Dvs. pentru a-I adopta si, ulterior, aplica. De fapt, daca sinteti destul de
norocos, unii au putut compila un ghid de scriere care include conventiile de citare pe
care ei le doresc sa le urmati. Altii pot sa va indice ca stilul autor-data este acceptabil.
In acest caz, selectati un stil si aplicati-l. Retineti ca, desi s-ar parea ca lucrul cel mai
anevoios este la inceput, urmarea acestor proceduri va permite cititorului sa aiba
un acces liber la lucrarile Dvs., va adauga credibilitate Dvs. ca specialist de politica
publica si va va ajuta sa elaborati practici bune de cercetare, deoarece inregistrarea

extensiva a detaliilor este necesara.
= Particularitatile specifice ale studiului de politicd publicéd

Exista multe particularitati pentru situatiile elaborate in cadrul conventiilor de citare
bine stabilite, doua dintre care merita sa fie mentionate pentru specialistii de politici
publice din Europa Centrala si de Est.in primul rind, datorita naturiianumitor subiecte
in studiul de politica publica, ati putea avea nevoie de ainclude o varietate mare de
surse, inclusiv carti, jurnale, rapoarte, ziare, legislatie, documente guvernamentale
si interviuri. Datorita acestei diversitati a surselor, ati putea avea nevoie sa divizati
bibliografia in sub-sectiuni pentru fiecare tip de sursa in loc sa enumerati simplist
referintelor in ordinea alfabetica dupa autor. n al doilea rind, scriind lucrarea Dvs.,
ati putea avea nevoie sa includeti surse care nu au fost publicate in limba engleza.
Referindu-va la ele in bibliografie, este recomandabil sa traduceti partile cheie ale
citarii in engleza pentru a permite audientei Dvs. Internationale formarea unei

pareri. Exemplul ce urmeaza ilustreaza aceasta abordare des intilnita:

Oficiul Minoritatilor Nationale si Etnice (1999). Kisebbsegek Magzarorszagon
(Minoritatile in Ungaria). Budapesta: Autor.

5.11 Anexele

Urmind partea principala a studiului de politica publica, autorii deseori decid
sa includa informatie adaugatoare in anexe. Aceasta sub-sectiune discuta patru
probleme pentru construirea a opiniei legate de acest element al studiului de
politica publica.
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= Anexele sustin si completeazd argumentele de bazd elaborate pe parcursul

lucrarii;

Functia de sustinere a anexelor serveste necesitatilor acelor cititori care ar dori
sa inteleaga, din nou, subiectul discutat in lucrare. Aceasta este indeplinit prin
permiterea cititorului sa aiba acces la informatia suplimentara pe linga cea
continuta in textul lucrarii. in exemplul (ii), ,intre Apreciere Activa, Aprobare Pasiva
si Retragere Dubioasa” (Swaniewicz, 2001), autorul a inclus doua anexe: ,Anexa A:
Textul Prevederilor Constitutionale si Legislatia cu privire la Libertatea Informatiei,
si Exceptiile la Cerintele Libertatii Informatiei (Inclusiv Legislatia cu privire la
secretele comerciale) in tarile din Europa Centrala si de Set” si ,Anexa B: Deciziile
luate de Ombudsman din Ungaria — Accesul public la Contractele de Concesiune
a Autostrazilor”. Aceste anexe ofera informatie foarte detaliata cu privire la natura
juridica, ce vine sa sustina accentul principal din lucrare, contractarea serviciilor
publice. Spre exemplu, Anexa A contine extrase din constitutiile celor treisprezece
tari din Europa Centrala si de Est. Daca unii cititori sint cointeresati, in deosebi, de
problemele legislative sau contractuale, ei pot examina aceste detalii juridice.

Pentru a indeplini efectiv aceasta functie de sustinere, anexele ar trebui sa fie
folosite explicit, sianume: autorul ar trebui sa faca referinte la anexe in textul lucrarii
in momente oportune. in exemplul (i), autorul face referinta direct la a doua anexa
in discutarea problemei transparentei si utilizarea Ungariei ca exemplu: ,Anexa
B contine textul complet al deciziilor luate de Ombudsman”. in asa mod, cititorul
intelege clar relevanta anexelor si care parte este justificata si nu trebuie sa descifreze

motivarea autorului de a include informatia aditionala.
= Anexele sint optionale si nu trebuie incluse decit dacd sint necesare;

Multe studii de politici publice exemple analizate in elaborarea acestui studiu nu
contineau anexe. Astfel, autorii trebuie sa evalueze beneficiile si contributiile aduse
prin includerea informatiei aditionale in anexe. Raspunzind la intrebarile incluse in
lista de control de scriere de mai jos va va ajuta in procesul de luare a deciziilor si in
justificarea includerii anexelor propuse.

= (Criteriile general acceptate in deciderea informatiei care va fi plasatd in anexe

este tipul, volumul si nivelul detalierii informatiei;

Este imposibil de a prescrie ce trebuie sa fie inclus in anexe, deoarece fiecare studiu
de politica publica difera in termeni de problema de politica publica discutata, si
antreneaza diferite metodologii de cercetare si surse de date. Decizind ce trebuie
inclus, este important de evaluat tipul informatiei care ar putea sustine discutia.
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In exemplul (ii), autorul s-a concentrat pe parcursul lucrarii, mai cu seama, asupra
problemelor juridice, de aceea au fost incluse in Anexa A sectiunile relevante de
regulamente si legi din cele treisprezece tari ca informatie relevanta ce vine sa
sustina discutiile din lucrare. Includerea informatiei detaliate in textul lucrarii ar
intrerupe fluxul discutiilor si, astfel, este mult mai potrivit includerea lor in anexe.
Analizind metodologia si informatia folosita in studiul Dvs., va va ajuta sa decideti
privind informatia justificativa. Spre exemplu, daca a fost petrecuta o cercetarea
primard pentru studiu, atunci copii ale instrumentelor de cercetare sau informatia

detaliata ar putea fiinclusa in anexe pentru a informa cititorul.
= Anexele sint, de obicei, divizate si identificate prin utilizarea literelor si numerelor.

in exemplul (ii), cele doud anexe sint numite cu literele A si B ca mijloc de identificare.
Ordinea in care anexele apar corespund ordinii in care se face referinta pe parcursul
textuluilucrarii. Este, de asemenea, importantdescris titluridescriptive pentruanexe
care ar informa cititorul despre accentul si continutul acestora. Titlurile anexelor pot
fiincluse in cuprins pentru a oferi o referinta mai rapida pentru cititori.

Lista de control de scriere

Folositi urmatoarele intrebari pentru a evalua daca sint necesare anexele in lucrarea
Dvs.:

e Includerea informatiei suplimentare in anexe este necesard sau ar
fi suficient de referit in text (sau notite finale / notite de subsol) la
sursa originala ce contine informatia?

e Este informatia din anexe esentiald pentru sustinerea sectiunilor
specifice din argumentarea Dvs.?

5.12 Index

Introducerea unui index este un component comun al publicatiilor, mai cu seama al
publicatiilor editate care constau dintr-un numar de studii de politici publice. Titlurile
comune pentru acest component sint ,Index de Termeni” sau ,Index de Subiecte” si
are scopul unui instrument de cercetare, oferind acces rapid la subiectele discutate
in publicatie. Cititorii ocupati doresc sa localizeze rapid problemele de interes pentru
dinsii si primul lucru pe care il consulta pentru a localiza partile din carte si lucrarile
specifice care adreseaza unele probleme este indexul organizat in ordinea alfabetica.
Astfel, indexul este o sinteza de cuvinte cheie ce se contin in carte si este important ca
el sa reprezinte bine cartea si intr-o modalitate prietenoasa. Este util sa examinam un
exemplu pentru a primi o parere referitor la modalitatea de compilare a unui index.
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Analiza studiului de politica publica publicat

Examinati extrasul de mai jos din exemplul index dintr-o publicatie editatd
intitulata ,,Decentralizarea n Statele Socialiste: Finantele inter-guvernamentale
din Economiile 1n Tranzitie” (Bird, Ebel si Wallich, 1995).

Analizati urmatoarele puncte:

o Tipul termenilor inclusi n index;
e  Formatul si prezentarea indexului.

Impozitele sub-nationale sporite, 367—68

Impozitele pe venit la intreprinderi, 160, 162, 300, 3045

intreprinderile: responsabilitatile de cheltuieli, 36, 62, n20; proprietatea
municipala , 167, 198, 217-18, 288; exploatarea mijloacelor naturale, 392, 396;
confuzia de proprietate din Romania, 232-33; folosinta potential locald contrar
destinatiei , 9, 42; si rezistenta privatizarii, x, 5, 296-97, 311, 318 n8; profiturile
in urma vinzarilor, 31, 62 n18, 106, 133-34; prestarea de servicii publice si
sociale, 12, 198-99, 287, 288-89, 291, 318 n5, 352-53; proprietatea guvernelor
sub-nationale, 19, 27-28, 198, 217-18, 232-33, 274, 288; vinzarile sub-nationale,
30-31, 62 nl18, 103, 106, 13334, 351; impozitarea sub-nationala, 4243, 3045
Antreprenoriat: guvernele sub-nationale, 28-30, 62 n17, 106, 274, 351-52
Impozite cu privire la mediu, 163, 392

Fondul de Mediu (Polonia), 163

Egalarea: blocarea granturilor si, 161; impartirea in baza formulei si, 47, 36364,
365; formulele de grant si, 53, 89, 96, 99, 101, 102, 161, 215; transferurile inter-
guvernamentale si, 51, 273-74, 313, 360—61; probleme de intra si inter blocare a
impozitelor, 369-71, 387-88; evaluarea sistemului din Rusia, 358—61; impozitele
pe proprietate , 268; reglementarea veniturilor, 298; mobilizarea veniturilor,

370; distribuirea veniturilor, 270—71; granturi pentru scopuri determinate, 108;
aplicarea impozitelor, 212; distribuirea impozitelor, 270-71, 358-61

Echitatea: aplicarea cheltuielilor, 28, 29; veniturile din resursele naturale,
396,400; si impozitarea resurselor naturale, 45; granturi normative, 92; aplicarea
veniturilor, 212

Minoritatile etnice: cererile de autonomie, 380, 381, 384-85, 403; concentrarea
geografica, 325

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, 179

Carta Europeanda pentru Auto-guvernele Locale (Consiliul Europei), 156
Uniunea Europeana, 41, 304

Dupa cum este evident din acest exemplu, indexul consta dintr-o imbinare de
termeni diversi ca titluri, care reprezinta principalul principiu de organizare, si
termeni mai detaliati si descriptivi in cadrul fiecarui termen. Termenii detaliati sint
aliniati in text pentru a arata ierarhia, si referintele multiple de numere de pagini
sint listate pentru referinte la localizarea termenilor in lucrare.
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6. Publicarea studiului de politici publice

Publicareastudiuluide politica publica este principalametoda dediseminare aideilor
si recomandarilor de politica publica care survin din acest studiu., Functia studiului
de politica publica ca chemare la actiune poate fi indeplinit prin publicare, daca
multi participanti au posibilitatea de a citi aceasta lucrare si sa actioneze conform
recomandarilor. Publicarea studiului de politica publica, de asemenea, joaca rolul de
extindere a dezbaterilor asupra unei politici publice asupra problemelor specifice si
oferind-o comunitatii de politica publica din Europa Centrala si de Est.

In procesul de publicare al studiului de politica publica, autorul intrd intr-un
parteneriat cu editorul. Natura unei astfel de relatii este reciproc benefica, deoarece
editorii de studii de politici publice sint, de asemenea, membri ai comunitatii de
politici publice, si astfel, au 0 anumita misiune pe care ei trebuie sa o indeplineasca
prin intermediul publicariianumitor carti. Carezultat, ei selecteaza studiile de politici
publice care considera ca vor ajuta la atingerea scopurilor lor. Exista un numar de
modalitati in care parteneriatul poate fi construit: autorii pot lua initiativa si pot
sa se aproprie de editor; multi editori publica anunturi de studii; sau autorii sint
membri sau afiliati la vreo institutie care este a editorilor in comunitatea de politica
publica si publicare este, astfel, parte a lucrului lor. Oricare nu ar fi natura relatiei,
atunci cind este selectat editorul sau este contactat de autor, autorii trebuie sa se
asigure ca scopurile pe care ambele parti doresc sa le indeplineasca prin intermediul
publicatiei sint compatibile.

Procesul de publicare al unui studiu de politica publica poate fi de durata si complex, si
aceasta sectiune are drept scop oferirea unei imagini si sfat asupra acestui proces. Desi
sint corelate, fiecare pas din proces este examinat separat in cele patru sub-sectiuni.

6.1 Elaborarea studiului de politici publice pentru un anumit editor

In baza relatiei dintre autor si editor mentionate mai sus, autorul trebuie sa ia in
consideratie ca, desi comunitatea de politica publica reprezinta audienta principala
pentru studiul de politica, prima audienta este editorul selectat. Fiecare editor are
un concept diferit cu privire la conventiile structurale, de formatare si de citare ale
unui studiu de politica si trebuie sa fiti siguri de aceasta pentru a asigura ca studiul de
politica pe care il elaborati si pe care il veti prezenta sa corespunda acestor cerinte.

Multi editori ajuta autorii in procesul de scriere a lucrarii, astfel incit lucrarea sa
corespunda cerintelor prin elaborarea ghidurilor. Astfel de proceduri de indrumare
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pot fi deseori intilnite pe pagina web a editorului sau se contin in publicatiile
anteriore. Doua exemple de proceduri de indrumare sint,Anunt de Lucrari” a Retelei
deInstitute siScolide Administratie Publica din Europa Centrala side Est (NISPAcee) "
si,,Instructiuni pentru Contributii” pentru Jurnalul de Politica Sociala'. indrumarile
pentru lucrarile NISPAcee sint relativ scurte, pe cind indrumarile pentru Jurnalul
pentru Politica Sociala sint mult mai extinse si detaliate. Ultima este divizata intr-
un numar de sectiuni: Declaratia Editoriala, Prezentarea, Pregatirea Manuscrisului,
Pregatirea Textului, Dovezile, Extrasurile.

in general, indrumarile se refera la structura, stilul, volumul, formatul, conventiile
de citare, drepturile de autor si problemele de politica publica potential discutate
in studiul de politica publica. Este important sa cititi cu mare atentie indrumarile la
etapa de planificare inainte de scrierea studiului de politica publicd, deoarece aceasta
va directiona organizarea studiului Dvs. si procesul de scriere. Este, de asemenea,
important sa urmati indrumarile specifice, in caz contrar, lucrarea Dvs. poate fie
respinsa de editor. Daca indrumarile nu sint facute public de catre editor sau daca
aveti unele intrebari ulterioare care necesita clarificare inainte de a incepe procesul de
elaborare a lucrarii, autorii trebuie sa contacteze, mai intii, editorul publicatiei pentru
indrumare si clarificare. Este util sa examinati publicatiile recente si anterioare ale

editorului pentru a obtine o imagine a asteptarilor si conventiilor editorului.

6.2 Pregatirea manuscrisului pentru depunere

Pe parcursul acestui ghid, s-a facut referinta la proiectul de elaborare in baza parerii
ca proiectul de studiu de politica publica este un document de lucru care nu este
intr-o stare finalizata. Ca atare, dupa ce ati finisat primul proiect, in care au fost
incluse toate elementele din studiul Dvs. de politica publica, procesul de revizuire
este esential pentru ameliorarea eficacitatii lucrarii. Un aspect cheie al parteneriatului
dintre autor si editor este intelegerea comuna: autorul va prelua responsabilitatea
de revizuire a proiectului pina in momentul in care el va fi cit se poate de complet
si gata pentru a fi depus editorului. Exista un numar de consecinte negative pentru
manuscrisele depuse care nu au fost revizuite adecvat: editorul poate respinge
complect manuscrisul; procesul de revizuire a manuscrisului impreuna cu editorul
poate fi considerabil de lung si complex; editorul va avea o impresie negativa despre
autor caom de stiinta, daca acesta va depune o lucrare nefinisata si neglijenta. Astfel,
acest proces de revizuire este integral pentru intreg procesul de scriere si se merita

sa se analizeze elaborarea procesului efectiv si eficient de revizuire.

1" Disponibil pe site-ul la adresa: http://www.ecn.cz/aic/NEWAIC/publadmi.htm
12 Disponibil pe site-ul la adresa: http://uk.cambridge.org/journals/jsp/jspifc.htm

Autorii trebuie sa
depuna editorilor
cel mai bun proi-
ect de lucrare.
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Lista de control de scriere

Analizati urmatoarele Intrebari care va vor ajuta sa planificati un proces efectiv de
revizuire:

Cum veti aborda procesul de revizuire?

Care vor fi pasii pe care 1i veti intreprinde?

Cit timp planificati sa acordati revizuirii acestui document?
Cine va mai fi implicat in procesul de revizuire?

Fiecare autor abordeaza sarcina de revizuire a proiectului de lucrare in diferite
modalitati si nu exista un proces corect care ar trebui sa fie urmat. Cu toate acestea,
exemplul ce urmeaza a procesuluiin sase etape de revizuire'® poate oferi oindrumare
in acest pas important inaintea publicarii:

Exemplu proces de revizuire:

verificarea continutului fiecdrui element din studiul de politicd publica;
- revizuirea stilului proiectului de lucrare;

- revizuirea limbajului din proiectul de lucrare;

- analiza tonului lucrdrii;

- recitirea si revizuirea intregii lucrdri de citeva ori;

- solicitarea colegilor sd revizuiascd lucrarea.

= verificarea continutului fiecdrui element din studiul de politica publica.

Initial, este util sa va referiti laindrumarile editorului si sa va asigurati ca ati completat
toate elementele structurale necesare. Apoi, eficacitatea si caracterul complect
al fiecarui element trebuiesc evaluate in termeni de caracteristici structurale si
textuale si conform scopurilor propuse. Un mijloc comun de evaluare al eficacitatii
este utilizarea listei de control de editare. Elaborarea unei liste proprii sau adaptarea
unei liste de control deja existente va poate ghida in procesul de revizuire si asigura
sa nu uitati sa revizuiti unele din aspectele importante ale lucrarii. Lista de control
de mai jos a fost elaborata in baza examinarii fiecarui element din studiul de politica
publica din aceasta carte.

13 Adaptat dupa Sigismund Huff (1999).
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Lista de control de scriere

Utilizati urmatoarea lista de control de scriere pentru a evalua si revizui continutul
studiului Dvs. de politica publica. Daca existd vreo intrebare sau element neclar,
ar fi util recitirea sectiunii respective din ghid pentru a facilita intelegerea Dvs.

Eficacitatea generala
e Lucrarea Dvs. indeplineste efectiv scopurile de prezentare a unui
argument efectiv pentru optiunea de politica publica preferata?
e Ati prezentat argumentul in lucrarea Dvs. intr-o modalitate care ar
convinge audienta Dvs. primara?
e Ati indeplinit declaratia de intentie, adicd ati realizat ceea ce ati
intentionat sd faceti in aceasta lucrare?

Eficacitatea titlului
e Este titlul interesant, clar, succint, si descriptiv?
e Contine cuvinte cheie care indica in mod clar accentul si problema
adresata in lucrare?

Eficacitatea cuprinsului
e Ofera o sinteza clara a lucrarii?
e Este clar divizat si formatat?
e Sint titlurile sectiunilor si sub-sectiunilor scrise efectiv?

Eficacitatea abstractului sau sumarului executiv
e Este abstractul / sumarul executiv o reprezentare buna a lucrarii?
e Contine toate caracteristicile necesare pentru a reprezenta lucrarea
in modul cuvenit?
e (Genereaza interes pentru a citi intreaga lucrare?

Eficacitatea introducerii
e Convinge introducerea si pregateste oare cititorul de a citi intreaga
lucrare?
e Este problema de politica clar si convingator definita?
e Este declaratia de intentie efectiva?

Eficacitatea elementului descrierii problemei
e (Convinge descrierea problemei Dvs. cititorul ca exista o problema
urgenta?
e Atiinclus o descriere specificd a contextului si mediului actual de
politica a problemei?

e Sint toate aspectele suficient si efectiv argumentate si elaborate?

e Sint sursele utilizate potrivit pentru a sustine argumentele Dvs.?

e Sint toate sursele secundare citate cuvenit si consecvent (conform
conventiilor de citare preferate de editor)?

e Este informatia prezentatd clar in tabele s1 desene?

Eficacitatea elementului optiunii de politica
e Demonstreaza elementul optiunii de politica publica cd alternativa
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aleasa reprezintd cea mai buna solutie pentru problema de politica
publica?

e Este definita clar baza conform careia Dvs. evaluati fiecare optiune,
adicd cadrul de analiza?

e Sint prezentate si evaluate toate alternativele posibile?

e Este pozitia Dvs. asupra fiecarei alternative clar formulata si bine
justificata?

e Toate sursele secundare sint citate potrivit si consecvent (urmind
conventiile de citare preferate de editor)?

Eficacitatea concluziei §i recomandarilor
e Identifica clar acest element derularea actiunii pentru solutionarea
problemei de politica publica?
Ofera aceasta sectiune simtul desavirsire a lucrarii?
Sint recomandarile clar scrise si practice dupa natura?
Sint recomandarile usor de identificat in text?
Daca cititorul ar fi citit doar introducerea si concluzia, ar oferi ele
0 imagine buna asupra lucrarii?

Eficacitatea notitelor finale
e Ati urmat conventiile de citare preferate de editor, adica notite
finale sau notite de subsol?
e Servesc toate notitele functiei de sustinere a textului principal din
lucrare?

Eficacitatea bibliografiei
e Ati inclus referinte bibliografice pentru toate sursele citate in
lucrare?
e Ati urmat consecvent conventiile de citare preferate ale editorului
Dvs.?

Eficacitatea anexelor

e Sint anexele relevante si potrivite pentru sustinerea lucrarii?
e Sint anexele folosite bine, anume, exista in text o referinta directa
la fiecare anexa?

» Revizuirea stilului proiectului de lucrare;

Aceasta etapa implica ameliorarea claritatii, coerentei si caracterului concis
in comunicarea mesajului cititorului. Semnificatia acestor probleme este
evidenta, de fapt, deoarece, desi lucrarea Dvs. poate sa contina un mesaj
foarte important, el nu va fi inteles clar de cititor daca nu este prezentat si
comunicat clar si succint. Ca rezultat, eficacitatea studiului de politica publica
ca instrument de luare a decizie va fi serios strimtorat. La aceasta etapa de
revizuire, este util sa va ginditi asupra unei varietati de cititori ai studiului Dvs.,
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si sa analizati activ cit de clar si intelegator este pentru dinsii argumentul Dvs. si
utilizarea conceptelor si terminologiei. Este foarte important sa va asigurati ca
coerenta este stabilita in fiecare element si intre diferite elemente ale studiului de
politica publica. Analiza finald este legata de volumul proiectului: este comun ca
primul proiect sa fie mai voluminos, dureaza pina veti face lucrarea Dvs. mai succinta
care va usura comunicarea cu cititorul si va satisface restrictiile de volum impuse,
deseori, de editori.

Lista de control de scriere
Folositi lista de control de scriere pentru a va ghida analiza in editarea stilului:

e Prezentati argumentele intr-o maniera directd si logica care este

usor de urmat si inteles de o varietate mare de cititori (specialisti si

ne-specialisti)?

Structura lucrarii este clara si usor de urmat?

Sectiunile si aliniatele reies logic unul din altul?

Este usor de localizat informatia specifica in lucrare?

Sistemul de titluri su sub-titluri ghideaza cititorul clar si efectiv pe

parcursul lucrarii?

e Toti cititorii Dvs. vor intelege limbajul si terminologia utilizata in
lucrare?

e Puteti identifica §i extrage cuvinte care nu comunica mesaj?

= Revizuirea limbajului din proiectul de lucrare;

in timpul elaborarii primului proiect de lucrare, autorii nu analizeaza explicit
adecvarea limbajului folosit pentru audienta vizata si subiectul analizat.
Concentrindu-se asupra problemelor substantial de continut, autorii tind sa faca
erori de exprimare din neatentie sau uzuale care trebuiesc verificate. Manualele de
stilistica sau cartile de gramatica va pot fi de ajutor in aceasta situatie, ele, deseori,
contin reguli prescriptive, si anume (evitati diateza pasiva) care sint de o valoare
limitata deoarece ele nu pot analiza scopul si contextul in care Dvs. utilizati anumite
structuri de limbaj, spre exemplu scopul accentuarii.

Cu toate acestea, trebuie sa verificati cu mare atentie utilizarea limbajului in lucrare,
cu o atentie deosebita pentru adecvarea contextului Dvs. Daca gasiti prea multe
greselide limbajinlucrare, eficacitatea si claritatea in comunicarea mesajului dorit va
fi intrerupt. Sint, de asemenea, si consecinte negative de depunere a manuscrisului
spre publicatie care contine multe greseli de exprimare, ca rezultat editorul va crede
caautorul nusi-aindeplinit partea de parteneriat pregatind adecvat proiectul pentru
publicare. Mai mult ca atit, atunci cind se ajunge la etapa de revizuire cu editorul,
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este mai productiv pentru editor si autor ca revizuirea si editarea sa se concentreze

asupra problemelor substantiale, decit asupra erorilor de limbaj.

Fiecare autor are necesitatile luiindividuale referitor la utilizarea limbajului anumit, si
trebuie sa stiti la care probleme de exprimare trebuie sa atrageti atentia in momentul
revizuirii lucrarii. Unele din cele mai raspindite probleme pentru autori legate de
utilizarii limbajului sint discutate in lista de control in editarea folosirii limbajului din
Anexa C si aceasta poate oferi un bun punct de pornire in etapa de revizuire. Pentru
unele discutii mai desfasurate privind utilizarea limbajului, este util de consultat o
carte buna de resurse de limbaj'.

= Analiza tonului lucrdrii;

Acesta este un aspect important in revizuirea manuscrisului si este strins legat de
etapa precedentd. Semnificatia acestei probleme rezida in faptul ca lucrarea Dvs.
reprezinta vocea si scopul de a angaja cititorul intr-un dialog cu Dvs. pe marginea
problemei discutate in lucrare. Astfel, lucrarea Dvs. trebuie sa stabileasca si capteze
tonul pe care doriti sa-l atingeti pentru a comunica efectiv mesajul Dvs. Trebuie sa
decideti tipul tonului pe care doriti sa-l obtineti, spre exemplu, neoficial, formal sau
profesional. Aditional adecvadrii tonului pentru audienta si publicatie, trebuie sa
evaluati consecventa tonului, si anume masura in care acelasi ton este mentinut pe
parcursul intregii lucrari. Acesta este un aspect dificil in procesul de revizuire, dar
abordarea de mai jos si intrebarile ce urmeaza va pot ajuta.

Lista de control de scriere

e Ce ton doriti sa stabiliti in lucrare?
e (are sint cuvintele cheie care descriu tonul dorit?
e Citind lucrarea, ea va replica pe Dvs.? Puteti sa va auziti vorbind'?

= Recitirea si revizuirea intregii lucrdri de citeva ori;

Dupa ce atirevizuit elementele proiectului pentru anumite probleme, multi autori se
angajeaza in revizuirea multipla a lucrarii in intregime pina cind ei sint multumiti de
lucrarea finalizata in modul in care au dorit-o. Autorii adopta un numar de abordari
la aceasta etapa: unii sfatuiesc ca lucrarea sa fie lasata pentru citeva zile dupa care
sa va intoarce la ea cu 0 noua perspectiva, care ar putea ajuta la ameliorarea unor
aspecte din lucrare omise in etapele anterioare de revizuire. Pentru a vedea mai
clar lucrarea in intregime, este o idee buna sa imprimati o copie a intregii lucrari si
sa lucrati pe versiunea pe hirtie decit la computer. La fel ca si posibilitatea efectuarii

14 Spre exemplu, Murphy (1994); Swan (1996); Vince (1994).
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unor notite in unele momente specifice din lucrare, unii autori cred ca citirea in glas
a versiunii pe hirtie ajuta la identificarea problemelor de stilistica si limbaj care pot

fi omise cu usurinta in timpul citirii la computer.
= Solicitarea colegilor sa revadd lucrarea.

Dupa ce ati finisat propria revizuire a lucrarii, este foarte bine sa obtineti parerile si
sfaturile altora care pot apdrea pe marginea unor probleme noi, care pot veni cu
unele sugestii utile si pot oferi multiple comentarii asupra lucrarii Dvs. Daca studiul
de politica publica a fost o cercetare si /sau scrisa de o echipa, atunci alti membri ai
echipei ar trebuie sa fie contactati pentru comentarii. Daca ati elaborat lucrarea de
unul sigur, atunci este extrem de important sa selectati atent recenzorii, dar sa nu
uitati ca studiul de politica publica este un document complex si revizuirea necesita
timp. Daca este posibil, cereti sfatul unuia din membrii comunitatii de politica
publica cu experienta in editare.

Pentru ca etapa datd a procesului de editare sa fie productiva, nu trebuie sa cautati
laude de la colegi. Rezultatele cele mai benefice sint atunci cind cereti critica
constructiva si sugestii concrete privind modalitatea de ameliorare a lucrarii.
Atunci cind veti primi opiniile altora, este important sa nu luati critica personal, dar
sa retineti ca recenzentii comunica opiniile lor fata de lucrarea Dvs. si trebuie sa
analizati in mod serios aceste opinii si evalua impactul sugestiilor asupra eficacitatii

lucrarii Dvs. si sa revedeti lucrarea in modul respectiv.

Ciclul revizuirii ar putea continua la nesfirsit, dar este foarte important sa stiti cind
trebuie sa finalizati proiectul si sa-I depuneti editorului. Este dificil sa stiti cind exact
trebuie sd va opriti, dar daca ati finisat procesul de analiza minutioasa cu multe etape
si daca sinteti increzut ca proiectul este finalizat, atunci sinteti gata sa-1 depuneti.
Raspunzind la urmatoarele intrebari va va ajuta sa evaluati timpul cind trebuie sa
luati aceasta decizie: credeti ca ati indeplinit adecvat rolul Dvs. in parteneriat privind
pregdtirea lucrarii catre o etapa finala?

6.3 Depunerea manuscrisului

Dupad ce autorul a finalizat procesul minutios de revizuire in multe etape si este
multumit ca studiul de politica publica este finalizat, urmdtoarea etapa in procesul
de revizuire este depunerea manuscrisului la editor. Dupa cum a fost cazul cu
structurarea si formatarea studiului de politica publica, tine de responsabilitatea
autorului sa urmareasca instructiunile editorului privind depunerea documentului.

Spre exemplu, daca editorul solicita sa depuneti manuscrisul in varianta electronica in

Cereti critica
constructiva de
la alti membri ai
comunitatii de

politica publica.

Depuneti manu-
scrisul in forma-
tul solicitat de
editor.
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format A4, atunci este extrem de important sa va conformati acestei solicitdri. Poate
parea o problema banala; cu toate acestea, corectorii lucreaza simultan cu mai multe
manuscrise si editarea lor este mai usoara, daca se lucreaza intr-un sigur format.
Fiecare editor are cerintele lui de depunere a manuscrisului, cerintele comune
includ numarul de manuscrise solicitate, metoda de depunere (prin posta sau
prin e-mail), numele si adresa recipientului, data limitd de depunere, formatul
documentului (formatul de hirtie, spatiere, marimea literelor). Daca nu ati primit
indrumdrile specifice de depunere de la editor, atunci este important sa-l contactati
pe editor pentru a-i cere aceste instructiuni. Deseori. nu este mentionat in ghidurile
de indrumare, dar este o idee buna sa includeti o scrisoare succinta impreuna cu
depunerea manuscrisului care ar sustine nu doar manuscrisul, dar si relatia dintre
autor si editor.

6.4 Lucrul cu editorul inainte de publicare

Aceasta etapa in procesul de editare are loc dupa luarea deciziei cu privire la
acceptarea manuscrisului pentru publicare. Daca manuscrisul este respins, autorul
trebuie sa ceara editorului o explicatie pentru a intelege mai bine motivul acestei
decizii. Astfel, autorii pot invata din experienta si probabil ca vor revizui manuscrisul
pentru o alta publicare. Este, de asemenea, important sa nu se ia refuzul personal:
exista multi factori care duc la respingerea unui manuscris si imposibilitatii

parteneriatului de lucru dintre autor si potentialul editor.

Daca manuscrisul unuiautor a fost acceptat, atunciincepe etapa finala ce duce la publicare.
Urmatoarele puncte examineaza acest proces din perspectiva ambilor parteneri.

= Redactarea manuscrisului este un proces de colaborare

Depunerea manuscrisului nu inseamna ca rolul autorului in procesul de publicare
este finalizat. Aceastd etapa este un proces de colaborare in redactarea manuscrisului
pentru publicare si tipic implica un numar de indivizi, si anume redactorul,
corectorul, recenzentii, si desigur ca autorul. Rolul si implicarea fiecarui individ care
revede lucrarea este destul de diferita, spre exemplu recenzentul tinde sa fie expert
in domeniul dat si ofera o parere asupra problemelor de continut, pe cind corectorii,
de obicei, se concentreaza asupra problemelor de limbaj, stil si ton. Procesul de
redactare poate fi destul de lung, in dependenta de factorii si numarul indivizilor
implicati, timpul necesar pentru redactarea manuscrisului, calitatea perceputa
a lucrarii, si discutiile si revizuirea necesara pentru ca redactorul si autorul sa fie
multumiti. Redactorul are responsabilitatea de a asigura ca toate lucrarile publicate
de organizatia sa sa fie de calitatea cea mai inalta si efectiv bine orientate spre cititori.
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Autorul are responsabilitatea de a lucra cu redactorul pentru a asigura ca produce
o lucrare care va multumi necesitatile redactorului si care cel mai bine reprezinta

autorul ca cel care a contribuit la comunitatea de politica publica.
» Redactarea este un proces de negociere

Dupa ce revizuirea manuscrisului este finisata de un numar de indivizi, procesul de
comunicare si negociere urmeaza pina ce lucrarea este evaluata afila standardele la
care ea poate fi publicatd. Dupa cum a fost si cazul cind se solicitau opiniile colegilor
asupra proiectuluide studiu de politica publica, autorul trebuie sa perceapa procesul
de revizuire si redactare ca o posibilitate de dezvoltare. Procedura de redactare, la
aceasta etapd, variaza conform editorului, si unii pot rezuma unele indrumari pentru
depunere. In caz contrar, autorul trebuie sa ceara o sinteza a procedurilor. Poate
sa se intimple ca redactorul sa introduca schimbari in manuscrisul curent si / sau
sd propuna comentarii si sugestii asupra tuturor aspectelor lucrarii. Fiind informat
despre aceste proceduri va va ajuta sa combateti sentimentul lipsei de control si
proprietate asupra lucrarii pe care o au, uneori, autorii. Ei nu au nici o obligatie de
a primi toate aceste sugestii sau sa cada de acord cu ele la propunerea redactorilor
sau recenzentilor. Cu toate acestea, recenzentii ofera o perspectiva mai actualizata
asupra lucrarii Dvs., ei sint, de obicei, cu bune cunostinte in materie si dedica timp
si efort semnificativ in revizuirea unui manuscris. Stiind acestea, este productiv de
a analiza cu atentie motivul pentru care se fac aceste sugestii si de a evalua daca si
cum acestea pot imbunatati eficacitatea lucrarii. Daca autorul crede ca sugestiile
nu sint binevenite, atunci este important sa comunice si discute aceasta problema
cu redactorul, si sa convinga, prin explicatii si argumente, de ce sugestiile si
comentariile nu au fost acceptate. Dialogul va continua pe parcursul acestei etape,

pina cind ambii parteneri nu vor vi multumiti si lucrarea nu va fi publicata.
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7. Remarci finale

Elaborarea si editarea unui studiu de politica publica este o realizare semnificativa.
In primul rind, daca lucrarea Dvs. atinge acest scop, veti avea satisfactia de a fi
contribuit semnificativ la solutionarea problemelor din contextul Dvs. local. In al
doilea rind, prin participarea activa in comunitatea de politica publica, Dvs. nu
elaborati doar la nivel personal sau profesional, dar si promovati comunitatea din
regiune prin comunicarea lucrarii Dvs. si experientei acumulate.

De fiecare data cind treceti prin procesul extins de elaborare si editare a unui
studiu de politica publica, Dvs. vi se prezinta posibilitatea excelenta de promovare
a cunostintelor si capacitatilor Dvs. in toate aspectele procesului. Beneficiind pe
deplin de aceste posibilitati de invatare va va ajuta sa cresteti ca cercetator si autor,
si, posibil ca data viitoare, experienta de editare va fi si mai efectiva si eficienta.

Lista de control de planificare

Planificind procesul de elaborare a urmatorului studiu de politica publica, analizati
experienta recenta de elaborare si editare a studiului Dvs. de politica publica:

e Care aspecte ale procesului de cercetare, elaborare si editare a
studiului Dvs. de politica publica au fost cele mai reusite?

e Ce dificultati ati intilnit in proces?

e Ce aspecte ale procesului le-ati considerat cel mai de incredere si
care nu?

e Care sint schimbarile pe care le-ati introduce data viitoare pentru a
spori eficacitatea procesului de elaborare a lucrarii?
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ANEXA A

Exemple de Introduceri

= Introducerea la exemplul (i): ,Decentralizarea fiscala: de la economia de
comanda la cea de piata” (Bird, Ebel si Wallich, 1995);

Schimbarea Guvernului nu inseamnd schimbarea sistemului, abia daca este
una din pre-conditiile acestuia. Schimbarea sistemului este un proces istoric
care pare sd necesite o perioadad lunga de timp.

Janos Kornai, Sistemul Socialist

O reforma dramatica are loc in Europa Centrald si de Est. Noi institutii si infrastructuri
economice se creeaza pentru oferirea bazei unei societati pluraliste, democratice si
unei economii de piata bine functionabile. Aspectul cel mai discutat din aceasta
reforma este privatizarea - trecerea de la economia de comanda la piete liberalizate
si agenti economici liberi. Un al doilea aspect, la fel de critic tranzitiei la economia
de piata, este decentralizarea Guvernului.

Unele tipuri de structuri guvernamentale sub-nationale existau in majoritatea
economiilor in tranzitie in cadrul regimului socialist. Dar sistemele fiscale erau foarte
centralizate, nivelul sub-national fiind o unitate administrativa sau un departament
al centrului fara vreo responsabilitate independenta fiscala sau legislativa. Kornai
(1992) stabileste fostul sistem socialist foarte detaliat. El releva ca acest studiu
minutios nu se refera atit de mult la existenta administratiilor sub-nationale de stat,
mentionind ca ele erau strins controlate, in toate privintele, de birocratia centrala.
Guvernele sub-nationale erau, in deosebi, unitdti decentralizate (sau oficii teritoriale)
ale autoritatilor publice centrale si aveau foarte putina autonomie financiara sau
aproape deloc. Aceasta era valabil chiar si in tarile de tipul Uniunii Sovietice (si
Cehoslovacia) care formal erau numite,federatii”. Elaborarea politicilor era controlara
si centralizata, autoritatile publice locale nu avea putere independenta de decizie
asupra impozitelor sau cheltuielilor — bugetele lor erau elaborate conform planului

central.

Decentralizarea politica si fiscald extensiva este sub nivel in multe tari din Europa
Centrala si de Est si in fosta Uniune Sovieticd, din punct de vedere politic, aceasta
decentralizare reprezinta o reactie de jos spre controlul central extensiv din trecut, si
este oincercare de susacentruluide a promova privatizarea si a elibera situatia fiscala
constrinsa. Din punct de vedere economic, decentralizarea este motivata partial de

recunoasterea ca este imperativ utilizarea resurselor publice mai eficient decit in
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trecut. Supracentralizarea a caracterizat administratia publica a acestor tari, la fel
cum a facut si cu restul activitatii economice. Decentralizarea, dacd este proiectata
si implementata corect, poate duce la oferirea unor servici publice ameliorate.

Decentralizarea este dimensiunea cheie a tranzitiei nationale de la economia de
comanda la ceade piata. Lafel ca sitranzitiaeconomicd, ea va necesita multe reforme,
uneori dificile. Structura mecanismelor de impozitare si transferuri nu trebuie doar
revazuta si responsabilitatile de cheltuieli in rindul diferitor nivele ale Guvernului
realiniate, dar trebuiesc modificate si opiniile cu privire la posibilitatile guvernelor.

Aceste reforme in derulare in finantele sub-nationale si inter-guvernamentale sint
de o importanta considerabild. Reforma inter-guvernamentala si consolidarea
guvernelor sub-nationale (intermediare si locale) este esentiala pentru sustinerea
sectoarelor publice si private in dezvoltare. Partea guvernelor sub-nationale in
cresterea activitatii in sectorul prestarii de serviciir publice in majoritatea economiilor
in tranzitie, ca activitate a Guvernului central, nu este sustinuta si guvernele sub-
nationale preiau responsabilitatea pentru multe din serviciile prestate anterior de
Guvernul central. n Rusia, cheltuielile din bugetul sub-national luau 38,6% din
bugetul national consolidat in 1992 si 42,9% in 1993. Si cheltuielile autoritatilor
publice locale ca procent al cheltuielilor consolidate ale Guvernului in Ungaria se
ridicau de la 22,3% in 1988 la 30,4% in 1993 (vezi tabela 1.1). Structura relatiilor
inter-guvernamentale este strins legata de problemele critice de politica, asa ca:
mobilizarea eficienta a resurselor, privatizarea, siguranta sociald, si stabilizarea. Spre
exemplu, in sfera fiscald, reforma impozitelor, controlul deficitului, finantele inter-
guvernamentale sint intercalate: daca unul din aceste elemente este elaborat slab,
toata structura fiscala poate fi compromisa. Similar, daca scutirile stabilite in baza
aranjamentelor inter-guvernamentale sint vicioase, pastrarea dominatiei centrale
sau subminarea dezvoltarii pietelor private, dezamagirea in urma procesului de
reforma pot sa se stabileasca din nou amenintind democratia si economia de
piata.

» Introducerelaexemplul(ii);,Competitiadeschisa, Transparentasilmpartialitate
in autoritatile publice locale in contractarea serviciilor publice” (Baar, 2001);

Contractarea si privatizarea prestari serviciilor publice de baza, inclusiv operarea
incalzirii in judet, serviciile de aprovizionare cu apa si serviciile de canalizare;
colectarea deseurilor; intretinerea parcurilor si drumurilor este larg raspindita in
Europa Centrala si de Est si este in crestere predominanta. O astfel de privatizare
a sferei prestare serviciilor are loc prin intermediul contractelor de scurta durata,
contractelor cesionale de lunga duratd si / sau reducerii facilitatilor serviciilor
publice.
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in Europa Centrala si de Est, autoritatile publice locale sint si mai dependente de
procesele de contractare si privatizare decit in Europa de Vest. in timp ce Guvernele
din Europa de Vest pot, in general, obtine capital la unele rate de dobinda mai mici,
decit companiile private, pentru a subventiona sistemele lor, in Europa Centrala si
de Est are loc inversul — autoritatile publice locale sint dependente de capitalul din
exterior pentru ameliorari de capital. Mai mult ca atit, autoritatile publice locale din
EuropaCentralasideEstsintsub presiuneadea-siactualizaserviciiledeaprovizionare
Cu apa si canalizare pentru a intruni standardele de aderare la Uniunea Europeana.
De asemenea, sint presati sa innoiasca sistemele de incalzire ale judetelor pentru a

reduce povara financiara substantiala a acestor prestatii.

Modalitatea de contractare si privatizare a serviciilor va determina costurile
ulterioare ale serviciilor de baza care au un impact semnificativ asupra bugetelor
gospodariilor si aceasta va determina proprietatea ulterioara si controlul substantial
al activelor publice.

Scopul acestui capitol este de a adresa problemele de baza legate de utilizarea
proceselor de licitatie competitive, transparenta si impartialitate in contractarea
serviciilor publice in Europa Centrala si de Est si de a prezenta discutii comparative
ale practicilor din UE si alte tari. Acest capitol examineaza practicile de contractare
in cele patru tari din Europa Centrala si de Est (Republica Ceha, Ungaria, Romania si
Slovacia) si ofera discutii comparative ale practicilor din Europa de Vest si SUA. Este
bazat pe o imbinare de interviuri si cercetare si este subiect al protestelor privind
obtinerea unor informatii exacte privind legislatia din Europa Centrala si de Est,
pareri divergente sint prezentate despre practicile care prevaleaza si informatia
privind practicile curente nu au fost colectate intr-o baza sistematica.

Problemele discutate sint:
(a) aplicabilitatea legilor cu privire la achizitie si alte prevederi ce necesita
proceduri competitive pentru selectarea contractorilor;
(b) accesul public la contracte si informatie este consideratd in procedurile de
stabilire a preturilor. (libertatea informatiei);
(c) cerintele de impartialitate si prevenire a conflictelor de interese in selectarea

contractorilor.

» Introducere la exemplul (iii): ,intre Apreciere Activa, Aprobare Pasiva si
Retragere Dubioasa” (Swaniewicz, 2001);

Comparind opiniile cetatenilor si implicarea lor in reformele autoritatilor publice
locale in Republica Ceha, Ungaria, Polonia si Slovacia pare a fi o modalitate corecta.
Aceasta se datoreaza reformei de decentralizare care a fost introdusa in toate
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cele patru tari una dupa alta si intr-un mediu similar. in Polonia, Actul cu privire la
Autoritdtile Publice Centrale a fost aprobat de Parlament in martie 1990 si a fost
urmat de alegerile locale din mai. Primele alegeri democratice locale in alte trei tari

au fost organizate nu cu mult mai tirziu — intre octombrie si noiembrie 1990.

Dupa odecadadetranzitie politica, se merita deanalizat nivelulin care aceste reforme
au schimbat structura socio-politica a acestor tdri. Ele au fost traite si apreciate de
populatia locala sau majoritatea cetatenilor apreciaza autoritatile publice locale ca
irelevante sau / si inefective? In mod vadit, reforma autoritatilor publice locale in
toate patru tari are multe similitudini, dar demonstreaza si multe diferente’.

Din punctul de vedere prezentat in aceasta carte, doua din cele mai importante
diferente au fost metodele de revizuire politica a teritoriului, si filozofia generala de
ghidare a autoritatilor publice locale in noile lor statute legate de aceasta divizare.

in toate cele patru tari, unitatile traditional mici ale autoritatilor publice locale au fost
fuzionate pe parcursul anilor 1960 si 1970. Aceste fuziuni, fiind rezultatul unei pareri
raspindite in economiile de administrare si prestare servicii, au fost introduse in
regimurile foste comuniste fara consultari reale cu cetdtenii lor. Nu este surprinzator

faptul ca aceasta era, deseori, privita drept ceva fortat si arbitrar.

Dupa prabusirea sistemului comunist, tendinta a fost revazuta rapid in Republica
Ceha, Ungaria si Slovacia. Dar nu si in Polonia. Ultima natiune — in pofida cresterii
neinsemnate a numarului autoritatilor publice locale - a decis sa mentina sistemul
teritorial consolidat la cel mai mic nivel (si anume municipiu). in celelalte trei tari,
aproape fiecare comunitate, indiferent de marimea acesteia, a decis sa-si declare
propria autoritate publica locala. Desi nu a existat niciodata o politica formulata
deschis, constienta sustinind fragmentarea, politicienii cehi si ungari au permis
acestei tendinte spontane sa creasca in timp. in Polonia, orice presiune ce venea,de
josin sus”pentru divizarea municipalitatilor mici nu a fost atit de puternica. Guvernul
central, de asemenea, parea destul de determinat sa nu permita fragmentarea
teritoriala. Rezultatul acestui proces este prezentat sumar in Tabela 1.

Tabela 1 Marimea Guvernelor municipale in tarile analizate

Marimea medie a populatiei Proportia guvernelor locale sun
1,000 populatie
Polonia 15,500 0%
Ungaria 3,330 55%
Slovacia 1,850 68%
Republica Ceha 1,700 80%
Sursa: T. Horvath (2000), G. Peteri (1991)
15 Pentru mai multa informatie privind comparatia reformei de decentralizare in cele patru tari analizate o

puteti gasi in exemplul Baldersheim et al. (1996).
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Unuldin motivele care a cauzat aceste diferente directionale in organizarea teritoriala
aautoritatilor publice locale aaparut, in mare masura, din diferentele filozofice adinci
ale rolului autoritatilor publice locale in statul modern. Aceste diferente si modelul
ce explica impactul asupra modului de comunicare dintre autoritatile publice locale
si cetateni sint descrise mai jos.

= Introducere la exemplul (iv):,,De la unitar la pluralism; Politica bine acordata a
minoritatilor din Romania” (Horvath si Scacco, 2001);

1. Introducere

Romania prezinta un caz fascinant pentru studiul managementului comunitatilor
multi-etnice. Minoritatile etnice cuprind mai mult de 10% din populatia totala.
Cel putin saisprezece diferite grupuri minoritare pot fi identificate, prezentind o
varietate mare de profiluri culturale, politice si demografice. Grupurile minoritare
din Romania se bucura de diferite niveluri de integrare sociala, politica si economica.
Aceste grupuri distincte au angajat diferite strategii politice si au urmarit scopuri de
politica divergente in perioada post-comunista. O analiza a acestei diversitati poate
accesa problemele particulare intilnite de minoritatile din Romania in incercarea lor

de a reproduce identitatile lor culturale si etnice.

Acest capitol prezinta argumentul ca in lucrul cu problemele legate de minoritati,
politicienii din Romania trebuie sa recunoasca diferentele importante culturale,
politice si demografice care exista in diferite grupuri minoritare. in politica si in
practica, guvernul central a esuat sa faca acest lucru, intr-o masura oarecare, si, in
loc, a incercat impreuneze intrebarile si problemele puse de aceste diferite grupuri.
Dupa cum va demonstra si aceasta lucrare, acest fel de abordare-politica unitara
este inoportuna dat fiind complexitatea etno-culturala. Este necesara o abordare
mai sensibild — una care ia in consideratie pluritatea necesitatilor si cerintelor
minoritatilor din Romania.

Sugeram utila evidentierea a cel putin trei tipuri de grupuri minoritare in Romania
in baza urmatoarelor atribute: marimea, concentratia (densitatea) pe teritoriu,
gradul de mobilizare politica, obiective politice, statutul istoric si statutul socio-
cultural. Cele trei tipuri identificate in analiza noastra sint: (1) minoritatea maghiara,
(2) grupurile minoritare ,mai mici” (compuse din mai putin de 100,000 membri),
inclusiv Nemti, Ucraineni, Lipoveni, si altii, si (3) Romii. Construirea acestei tipologii,
pe care o vom argumenta, poate fi utila pentru politicieni la nivelurile locale si
centrale ale autoritatilor publice in adresarea problemelor legate de managementul
comunitatilor multi-etnice din Romania.
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